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 چکیده : 
دی عی و اقتصاامروزه توجه به مسائل زیست محیطی در یک سازمان به اندازه ی توجه به مسائل اجتما
ظت نابع و حفامبااهمیت است و این موضوع به ظهور پدیده ای به نام مدیریت سبز باهدف مصرف بهینه 

یت سبز، مدیرمهم ترین بخش شده است. مدیریت منابع انسانی سبز به عنوان منجر از محیط زیست 
گاهی و آا ارتقای بدهد،  کلیه ی ابعاد مدیریت منابع انسانی را با برنامه های سبز مورد توجه قرار می

 ص خود است.حیطی مزایای بسیاری برای یک سازمان دارد و شامل ابعاد و اقدامات خاتحقق اهداف م
مدیریت  مفاهیمبه  ترنتی تهیه شدهمقاله حاضر که به شیوه ی مروری و با کمک منابع کتابخانه ای و این

سبز و  نابع انسانیو اهمیت آنان، تئوری های موجود، مزایای مدیریت م سبز و مدیریت منابع انسانی سبز
 بکارگیری اقدامات آن در یک سازمان می پردازد.

ن، اقدامات سازما، سبز منابع انسانی ، مدیریتمنابع انسانی سبز، مدیریت مدیریت: واژگان کلیدی

 محیط زیستمدیریت منابع انسانی سبز، 
 

Green management and green human resources management 

(concepts and theories) 

Abstract: 
Today, paying attention to environmental issues in an organization is as 

important as paying attention to social and economic issues, and this issue 

has led to the emergence of a phenomenon called green management with 

the aim of optimal consumption of resources and environmental protection. 

Green human resource management, as the most important part of green 

management, pays attention to all aspects of human resource management 

with green programs, by promoting awareness and realizing environmental 

goals, it has many benefits for an organization and includes its own 

dimensions and measures. The present article, prepared in a review way and 

with the help of library and internet resources, deals with the concepts of 

green management and green human resources management and their 

importance, existing theories, benefits of green human resources 

management and the application of its measures in an organization. 
Keywords: Green management, human resource management, green human 

resource management, organization, green human resource management 

measures, environment 
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 مقدمه:-1
آب و هوایی، آلودگی محیط  امروز مسئولیت زیست محیطی شهروندان، و همچنین سازمان های تجاری و عمومی، به دلیل تغییرات

سیاست های سبز بخشی جدایی  افزایش شیوع بیماری در محیط امروزین بسیار بااهمیت شده است. و زیست، کاهش منابع، کمبود آب آشامیدنی
اقتصادی را  شیوه هایعی باید پذیر اجتماهای تجاری و عمومی مسئولیتسازمان ناپذیر از تصویر سازمان در بازار کار و در نتیجه برند کارفرما هستند.

، 1های سبز را در همه کارکردها و فرآیندهای تجاری اجرا کنند. )تسیمبالک و همکارانمحیطی را توسعه دهند و شیوه های زیستتغییر دهند، سیاست
ت رقابتی هر سازمانی به شمار می آید، یکی آنجا که منابع انسانی باارزش ترین عامل تولید و مهم ترین سرمایه و یکی از منابع اصلی مزی (. از2021

ارد این از راه های دستیابی به مزیت رقابتی در شرایط فعلی، کارآمدتر کردن کارکنان سازمان هاست. آنچه در راستای توسعه منابع انسانی اهمیت د
آموزش و توانمندسازی ی ای گوناگون به توسعه است که بهبود منابع انسانی تنها با آموزش فنی و تخصصی حاصل نمی شود بلکه باید از راه ه

روی بشر قرار داده که غلبه بر آن  کارکنان پرداخت. با گسترش فناوری نوین گرچه رفاه افزایش یافته اما به موازات خود مخاطرات جدیدی را پیش
-فظت از جان انسان ها، محیط زیست و سرمایهنیازمند احساس مسئولیت همگانی در اجرای برنامه های بهداشت، ایمنی و محیط زیست برای محا

ز های ملی هست. سازمان ها از راه های گوناگون می توانند به کنترل ریسک های محیطی پرداخته که یکی از این راه ها پیاده سازی مدیریت سب
تر از منابع سازگار با محیط زیست در سازمان و منابع انسانی است که شامل استفاده از سیاست های مدیریت منابع انسانی برای استفاده بهتر و بیش

توسعه فرهنگ زیست محیطی سازمان است. لذا مدیریت منابع انسانی سبز رویکردی  ،زیست محیطی است و هدف انارتقاء فعالیت های دوستدار
 (.1396است که نیازهای سازمان را بدون واردکردن آسیب بر جامعه برآورده می کند.)فردوسی، 

ها، کسب و کارها و بخش های دولتی و خصوصی متعهد به اجرای مدیریت منابع انسانی سبز در پاسخ به نگرانی های زیست دولت 
رویکرد خود را به سمت مدیریت منابع انسانی سبز تغییر داده است.  یانسان منابع تیریمدشده اند. با توجه به مسائل زیست محیطی،  محیطی

 منابع مدیریتبه  یانسان منابع تیریمدرا از  سازمانمختلف که با مسائل زیست محیطی سروکار دارند، فرهنگ یک  همچنین نهادهای بین المللی

را ویرایش کرده که در آن  "مردم سبز: مدیریت منابع انسانی و محیط زیست"( کتابی با عنوان 2017) 2ورمایر اند. تغییر داده سبز انسانی

در کارهای تحقیقاتی  1990پس از دهه  سبز انسانی منابع مدیریترا داشته است. مفهوم  یانسان منابع تیریمددر  "سبز"اولین اشاره به  مفهوم 
مورد اشاره استفاده کرد.  دارایی حیاتی ای هستند که می توان از آنان برای شناسایی راه حلی برای همه مسائل و مشکلات "مردم"مطرح شد. 

را پیامدهای زیست محیطی  دغدغه یاز آغاز جهانی شدن در اوایل قرن نوزدهم، مردم  و مشکلات زیست محیطی با آگاهی افراد مرتبط است
و با استفاده از سیاستهای مدیریت منابع انسانی در استراتژی هر سازمانی برای تقویت رشد در میان کارکنان و نهادهایش نقش اساسی دارد  .اندداشته

آنها برای  انگیزه، توانایی و در دسترس بودنمدیریت منابع انسانی، هر سازمانی می تواند بهره وری و تعهد کارکنان خود را با تأثیرگذاری بر 

 (. 2022، 3مسئولیت های مرتبط با کار افزایش دهد.)شارما و همکاران

ت زیست ر قبال مدیریددر سازمان ها درحال تبدیل شدن به یک استاندارد است که نیاز به رویکردی فعال  مفهوم سبزحال حاضر،  در

ید به آثار زیست ، سازمان بامحیطی در سراسر جهان دارد. در گذشته موفقیت یک شرکت به شدت وابسته به ارتقای ارزش اقتصادی بود، اما امروزه
پدیده راهبردی  به ظهور یک جتماعی و محیطی توأم با عوامل اقتصادی و مالی اقدام کند. این موضوع منجرمحیطی خود و اهمیت دادن به عوامل ا

مدیریت سبز)نظیر  کنار سایر شاخه هایمدیریت منابع انسانی سبز در  (.1397)توکلی و همکاران،  شده است. مدیریت سبزجدید به نام 

نسانی یریت منابع ابه رشدی از مطالعات مدیریت و به ویژه مد ( محور بخش وسیع و روسبزتولید سبز، سرمایه گذاری سبز و بازاریابی 

تلف مدیریت سبز ایی وجوه مخشده است. مدیریت منابع انسانی سبز درواقع، اساسی ترین مؤلفه پایداری سازمانی است که موجب همگرایی و هم افز

ه سهم خود را ب معه سبزصنعت سبز، اقتصاد سبز و جارا تسهیل و فراهم می سازد تا  می شود و برای اتخاذ رویکرد سبز، جنبه امکان پذیری

 (.1400فراهم آورد.)دوزنده کاکرودی، 

 

 

 مدیریت منابع انسانی:
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-کی از پایهیود. در واقع ش کنند و در ازای آن حقوق دریافت می کنند، اطلاق می منابع انسانی به افرادی که برای یک سازمان کار می

این سرمایه مهم  ر بر مدیریتای اصلی هر سازمان، منابع انسانی است. در ادبیات حوزه مدیریت، مفهومی تحت عنوان مدیریت منابع انسانی، ناظه
اد، یابی عملکرد افرپرسنل، ارز سازمانی جهت بهبود عملکرد و توانمندسازی آنها در راستای تحقق اهداف سازمانی است. مصاحبه و استخدام، مدیریت

ز جمله وظایف مهم این سازمانی بافزایش نوآوری و خلاقیت، برنامه ریزی، بررسی موارد انگیزشی و تنبیهی، اعمال رویکردهای جدید و توسعه روابط 
  (.1401مدیریت منابع انسانی است.)خسروی پور، 

 

 مدیریت سبز:
 ،بدین منظور برای کاهش تخریب منابع تجدیدناپذیرسطح آلودگی محیط زیست به دلیل صنعتی شدن سریع در حال افزایش است. 

بهبود  سازمانیسیاست ها، قوانین و مقررات مختلفی توسط دولت و بخش خصوصی اجرا می شود. یک سیستم مدیریت زیست محیطی توسط بخش 
تحقیقات موجود بر داده شد. در نتیجه جنبش راهبردی جدیدی به نام مدیریت سبز برای حفاظت از جنبه های محیطی شکل  یافته و تقویت می شود.

تغییر محیط بازار همه مدیران را ملزم به اتخاذ یک  به عنوان هدف اصلی یک سازمان تاکید دارند. سبز انسانی منابع مدیریتپذیرش شیوه های 
به نیاز به تحقق اهداف محیطی و اجتماعی  صرفها، تغییری در اهداف سازمانی از سودآوری قابت می کند. در طول سالاستراتژی سبز برای حفظ ر

نیاز به محیط زیست  و تغییر نگرش عمومی ضروری است ،تراتژی مدیریت منابع انسانی سبزصورت گرفته است. برای حصول اطمینان از اجرای اس
کارکنان باید به دانش لازم  و ز محیط سبز در سازمان وجود دارد.نیاز به آموزش و حمایت ا .کنان در هر سازمانی استپایدار مسئولیت جمعی همه کار

 (.2020، 4در مورد چگونگی نگهداری و حفظ یک محیط مساعد عاری از آلودگی مجهز باشند.)جهان و همکاران
رد؛ حیط زندگی خود دابه تعادل در رشد صنعتی و حصول اطمینان از م( توصیه می کنند که سازمان اساساً نیاز 2001دیلی و هوانگ)

ی و همکاران، ه است. )توکلظهور کرد "سبزبودن و رقابتی بودن"است با تلفیق  سازمانبنابراین جنبه هایی از مدیریت سبز که درنهایت به نفع 

1397.) 
صادی، اجتماعی، اد مختلف اقتخردمندانه و پایدار به فعالیت ها در ابعتحقق اهداف توسعه پایدار با نهادینه نمودن نگاه از سوی دیگر 

ی یابد. ست واقعیت مفاظت محیط زیفرهنگی و سیاسی از جمله توجه به پایداری برنامه ریزی در بخش محیط زیست و مصرف بهینه منابع و ح
ط زیست مندی از محی نوآوری در مصرف بهینه مواد و بهرهایجاد بسترهای مناسب جهت ارتقای بهره وری، کیفیت، رقابت پذیری، خلاقیت و 

ه سازی و اجرای نهایت پیاد مطلوب در کنار شاخص های رشد اقتصادی و اجتماعی می تواند از طریق استقرار نظام مدیریت سبز در سطح کشور و در
 (.1394دولت سبز امکان پذیر گردد.)احمدی، 

 

 تعریف مدیریت منابع انسانی سبز:

شود،  تصمیماتی که در محدودیت های محیطی با تأکید بر حفاظت از منابع طبیعی در بهبود کیفیت زندگی گرفته می هب ت سبزمدیری

اقدامات اشاره دارد. هدف مدیریت سبز، نگهداری منابع و بهبود کیفیت محیط فیزیکی و بهبود فرآیند است. در حوزه مباحث مدیریت سبز، 

بوجود آمده است، که بعنوان یک مسیر تحقیقاتی جدید در مطالعات  مدیریت منابع انسانی سبزعنوان  ، تحتمدیریت منابع انسانی

است و در سال های  مدیریت سبز(. مدیریت منابع انسانی سبز، مهم ترین رکن 1399باشد. )فرخی و همکاران،  می 1990سازمانی بعد از سال 

انسانی را به خود معطوف کرده است. مدیریت منابع انسانی سبز را سبزشدن ابعاد کارکردی مدیریت اخیر توجه بسیاری از پژوهشگران مدیریت منابع 
تحلیل شغل، استخدام، انتخاب، آموزش، ارزیابی عملکرد و پاداش تعریف کرده اند؛ به عبارتی، کلیه وظایف،  منابع انسانی نظیر شرح و تجزیه و

، جبور تعریف جدیدی از 2011باید با اهداف و برنامه های سبز همسو شود. در این رابطه، در سال کارکردها و نقش های مدیریت منابع انسانی 
سبزشدن اقدامات مدیریت منابع انسانی در خلال ابعاد کاربردی و رقابتی مدیریت منابع "مدیریت منابع انسانی سبز ارائه کرد که عبارت است از 

بودن را علاوه بر ابعاد کاربردی به حوزه نقش های رقابتی مدیریت منابع انسانی تسری داده است. در  . جبور در این تعریف، مفهوم سبز"انسانی
تعریفی دیگر مدیریت منابع انسانی سبز عبارت است از تمام فعالیت های درگیر در زمینه توسعه، اجرا و نگهداری یک نظام که با هدف ساخت 

نقش مدیریت منابع انسانی از طریق تبدیل کارمندان عادی به کارمندان سبز انجام می گیرد و به  کارکنان یک سازمان سبز صورت می گیرد. این
ند. سیاست ها، شیوه ها و نظام هایی اشاره دارد که باعث می شود کارمندان سازمان سبز به نفع فرد، جامعه، محیط طبیعی و کسب وکار عمل نمای

                                                           
4 Jehan et al 
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ازخوانی مفهوم سبزبودن و انعکاس آن در کلیه فرایندهای منابع انسانی است. به همین دلیل، باید مفهوم موفقیت مدیریت منابع انسانی سبز، درگرو ب
های سبز سبزبودن در راهبردهای سازمان و به دنبال آن در راهبردهای مدیریت منابع انسانی اعمال شود. برای نیل به هم راستایی اقدامات و راهبرد

بز سازمان، نیاز به انسجام و تعامل هم افزای بین زیرنظام های مدیریت منابع انسانی است و هم افزایی با عواملی منابع انسانی زیر راهبردهای س
 همچون فرهنگ سبز، مولد و پویا قابل دستیابی است. اشاعه فرهنگ سازمانی سبز، بستر شکل گیری اهداف راهبردی مدیریت منابع انسانی سبز و

 (.1397.)توکلی و همکاران، استسپس اهداف راهبردی سازمان 
فعالیت های مدیریت منابع انسانی که منجر به بهبود محیط طبیعی "به عنوان  (2014)5کرامار توسط مدیریت منابع انسانی سبزمفهوم 

هایی است که در شامل تمام فعالیت مدیریت منابع انسانی سبز( معتقد بودند که 2014تعریف شده است. علاوه بر این، اوپاتا و آرولراجا ) "شودمی
طراحی مشاغل مناسب  ی همچوناند. وظایفسبز طراحی شده سازمانسازی و حفظ مداوم یک سیستم برای تبدیل سازمان به یک جهت توسعه، پیاده

مدیریت منابع توسط و تعیین پاداش های مربوط به رفتارهای سبز که به روشن شدن مسئولیت های سبز در محیط های کاری کمک می کند 
قرار می گیرد که آگاهی کارکنان را افزایش می دهد و آنها را نسبت  مدیریت منابع انسانی سبزانجام می شود. دانش محیطی تحت تأثیر  انسانی سبز

هستند. بنابراین، سبز به محیط زیست مسئولیت پذیرتر می کند. عناصر مدیریت منابع انسانی سبز مانند ابزاری برای پیش بینی عملکرد محیطی 
ها، زشکردن یک سازمان بر زنجیره تامین داخلی/خارجی تأثیر می گذارد. تولید کالا، نوآوری، مدیریت مصرف و اتلاف، فرهنگ سازمانی، اهداف و ار

 با ارزش هایهای کارکنان ارزشدر چنین سازمانی  .هستند که باید در نظر گرفته شوند مواردیهای تجاری، استراتژی سازمان و رفتار کارکنان طرح
 (.2021شوند.)سبکرو و همکاران، پذیرتر میهر دو طرف نسبت به محیط زیست مسئولیتو  شوندسازمان متحد می

 

 مزایای مدیریت منابع انسانی سبز:
و افزایش آگاهی و تعهد مدیریت منابع انسانی سبز، به معنای استفاده از نیروی انسانی برای ارتقای اقدامات زیست محیطی سازمان 

محیطی است و شامل چهار بعد اصلی آگاهی، اقدامات، فعالیتها و روشهای مدیریت منابع انسانی سبز است. مدیریت  کارکنان نسبت به مسائل زیست
توجه به اهمیت مقوله و  محیطی را درک کنند. با منابع انسانی سبز، مسئول ایجاد محیط کاری سبزی است که در آن کارکنان اهمیت اقدامات زیست

هستند.  برای نمونه، سبز سازی سبب ایجاد مشاغل و فرصتهای  سبز سازی دستگاههای خود در حالموضوع مدیریت منابع انسانی سبز، سازمانها 
(. چند 1397ی و همکاران، .)آیباغی اصفهانشود نجر به رفاه و آسایش بیشتر میشغلی جدید شده، فرصتهای بروز نوآوری را فراهم کرده و در نهایت م

شود عبارتند از : استفاده از ابزارهای الکترونیکی برای انتقال و ذخیره  مورد از وظایف مدیریت منابع انسانی که منجر به سبز شدن جو سازمانی می
کترونیکی به سازمانهای دیگر، یا انتقال مستندات به صورت ال (…در موارد استخدام، بایگانی و )اطلاعات همانند اسکن بجای زیراکس کاغذی

های برگزاری دوره های آموزشی در درون سازمان برای نیروها به منظور آموزش نحوه استفاده صحیح از منابع و انرژی، ایجاد و پیاده سازی ارزش
ه جویی در هزینه، مسئولیت در سطح فردی، گروهی و سازمانی. مدیریت منابع انسانی سبز در دستیابی به اهداف وسیعتری از جمله صرف  6سبز

اجتماعی شرکتها، کسب و مدیریت استعداد و کسب مزیت نسبت به رقابت از اهمیت ویژه ای برخوردار است. طبق گفته های پارول دستوال، 

 سازمانود دهد، باعث بهب کند و گردش کار را کاهش می به حفظ کارمندان کمک می مدیریت منابع انسانی سبز مزایای زیر را نیز دارد :

-تواند فروش را افزایش دهد، باعث افزایش کیفیت خدمات و محصولات در داخل و خارج از کشور می شود و احتمالاً می یک شرکت در بازار می

آب و مواد شود هزینه های کلی یک شرکت کاهش یابد زیرا در مورد استفاده از انرژی،  بخشد، این امر باعث می شود، مشارکت ذینفعان را بهبود می
کند، زیرا کارکنان ملزم به بهبود  شود، نوآوری را تحریک می صنعتی محسوب می سازمانهایشود، یک مزیت رقابتی برای  اولیه کارآمدتر می

رات کند تا خط کمک می و شود و بهبود کیفیت و افزایش روشها می سازمانهاسیمای اکولوژیک سازمانهای خود هستند و این باعث پیشرفت بیشتر 
، به سازمانها کمک انجامد ه بهبود سیاستهای سازگار با محیط زیست میب بالا به طور موثرتری مدیریت شود. به کارگیری نیروی کار سبز با درک

 (.1399.)میقانی، گذارند، افتخار کنند بر جامعه می تأثیراتی که در اثر عملکرد سبز خودبه کند تا  می
این رو موجب جلب توجه  محیطی بهتر، ممکن است تصورات کلی جامعه را نسبت به خود بالا ببرد و ازسازمان ها با عملکرد زیست 

کار امروز سازمان هایی که بخش فعال در این زمینه  کارکنانی با پتانسیل فنی و علمی بالا شوند. شواهد روشنی وجود دارد که در دنیای کسب و
نه ی محیط زیست و پایداری دارند و از لحاظ تعهد و رضایت شغلی در درجه بالایی قرار دارند. به منظور با احساساتی قوی در زمی یدارند کارمندان
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ر مالی اجرای هریک از برنامه های زیست محیطی چندین واحد یک سازمان نظیر فناوری اطلاعات و ارتباطات، مدیریت منابع انسانی و بازاریابی، امو
 (.1396باشند و یک اشتراک مثبت را بین خود به وجود آورند.)فردوسی، و غیره ... باید همکاری داشته 

 جرایاموفقیت بازار شرکت های معاصر به طور فزاینده ای به تصویرسازی وابسته است. لذا اتخاذ ابتکارات زیست محیطی داوطلبانه، 
به جای انطباق صرف با مقررات قانونی الزام آور در مورد  گرا، محیط کارکنان رفتار تحریک و سبز سازمانی فرهنگ ترویج سبز، انسانی منابع مدیریت

حفاظت از محیط زیست، در حال تبدیل شدن به ابزاری برای کسب مزیت رقابتی است. افزایش آگاهی زیست محیطی و تأثیر گروه های ذینفع 
محیطی هستند، چرا که شرکای تجاری به گواهی های مختلف از اهمیت اولیه ای برخوردار است. مصرف کنندگان به دنبال محصولات زیست 

هایی که به دنبال حفظ سهم بازار خود هستند، مجبور به اتخاذ یک جهت گیری سازگار با محیط زیست  سازمانزیست محیطی توجه می کنند. 
سبز، بخشی از  یانسان منابع تیریمد ها به تدریج در حال توسعه فلسفه جدیدی از مدیریت هستند، سازمانهستند. در نتیجه چنین رویکردی، 

از مدیریت سبز را در کنار عملیات سبزسازی، حسابداری و مالی سبز، خرده فروشی سبز و بازاریابی سبز را تشکیل می دهد که هزینه های حفاظت 
، 7شود.)بامبیک و مارسینیک کلاسکامحیط زیست دیگر نه تنها به عنوان هزینه، بلکه به عنوان سرمایه گذاری در توسعه یک سازمان دیده می 

2021.) 
 

 ابعاد و اقدامات مدیریت منابع انسانی سبز:

. یمایه ی انساناقدامات منابع انسانی سبز و حفاظت از سرمدیریت منابع انسانی سبز در برگیرنده ی دو حوزه ی اصلی است: 

ت اجرا می شود. به زمان یا شرکیک های حقیقی منابع انسانی است که در سااقدامات مدیریت منابع انسانی سبز همه ی برنامه ها، فرایندها، و تکن
یطی یا تقویت آثار نفی زیست محمبرنامه ها و فرایندها و تکنیک هایی است که به منظور کاهش آثار  ،طور کلی، اقدامات مدیریت منابع انسانی سبز

ست.)سپهوند و یست محیطی ازمدیریت منابع انسانی سبز بهبود عملکرد پایدار  مثبت زیست محیطی سازمان ها انجام می شود. هدف نهایی اقدامات
 (.1401همکاران، 

م، ذب و استخدابرای کسب اهداف زیست محیطی باید مسائل زیست محیطی در سیاست های مختلف مدیریت منابع انسانی از جمله ج
یریت منابع انسانی سبز را که در ، ابعاد و اقدامات مد(1)آموزش، برنامه ریزی، طراحی شغل، ارزیابی عملکرد و پاداش تعریف و اجرایی شود. جدول 

دیریت منابع انسانی سبز به (. م1399ین توسط پژوهشگران این حوزه مورد بررسی قرار گرفتند، نشان می دهد.)رضایی و همکاران، پژوهش های پیش
ر راستای حفظ ماعی خویش دعنوان ابزاری قوی که نقش عوامل انسانی را به عهده دارد. می تواند به سازمان ها برای انجام مسئولیت های اجت

 (. 1401ایانی نماید.)سیدی زاده، محیط زیست کمک ش
 

 (1399ابعاد و اقدامات مدیریت منابع انسانی سبز، منبع : )رضایی و همکاران،  -1جدول

 اقدامات مدیریت منابع انسانی سبز ابعاد مدیریت منابع انسانی سبز ردیف
1 

 انتخاب سبز

 اوطلباندتوجه به علایق زیست محیطی  -
 صاحبهمدر فرآیند طرح سؤال های زیست محیطی  -

 تقاضیانی که فعالیت های زیست محیطی داشته اند.مانتخاب  -
 سائل زیست محیطیمانتخاب افراد آگاه از  -

2 

 استخدام سبز

 یست محیطی در آگهی های استخدامیطرح معیارهای ز -
 دغه های زیست محیطی در فعالیت های استخدامیانتقال دغ -
 یاست های استخدامیسدر  انعکاس راهبردهای زیست محیطی -

 زیست محیطی در آگهی های استخدامی بیان ارزش های -
3 

 انسانی سبز برنامه ریزی منابع
 طییش بینی تعداد و نوع نیروی انسانی برای پیاده سازی اقدامات زیست محیپ -

 ردی زیست محیطیمشارکت در تصمیمات راهب -
 طراحی شغل تجزیه و تحلیل و 4

 سبز
 ف و مسئولیت های زیست محیطی در هر شغلطرح وظای -

 زیست محیطی در شرح شغل اضافه کردن الزامات -
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 ه کارگیری تیم های چند وظیفه ای به منظور مدیریت زیست محیطیب -
 ست محیطی در مشخصات شغلطرح شایستگی های زی -

 راحی و استقرار مشاغل جدید با تمرکز بر جنبه های زیست محیطیط -

5 

 سبز عملکردارزیابی 

 ام مدیریت زیست محیطی و ممیزی زیست محیطیاستقرار نظ -
 نظام ارزیابی سازمان اهداف زیست محیطی با -
 در ارزیابی عملکرد کارکنان طرح معیارهای سبز -

 ی زیست محیطی در سطح سازمانایجاد استاندارها -
 زیست محیطی ازخوردهای دوره ای به کارکنان برای دست یابی به اهدافبارائه  -

6 

 انسانی سبز آموزش نیروی

 ین نیازهای آموزشی در مسائل زیست محیطیبررسی و تعی -
 ن شرایط آموزش کارکنان در مسائل زیست محیطیفراهم کرد -

 کارکنان نامه آموزشی نظام مند برای تأمین مهارت زیست محیطیایجاد بر -
 موزش مدیران سبزآانجام گردش شغلی برای  -

7 

 سبز مدیریت پاداش

 ملکردهای زیست محیطی کارکنانعتعریف پاداش به  -
 اداش مادی و معنوی به عملکرد زیست محیطی کارکنانپارائه  -

 رت های سبزتعریف پاداش برای کسب مها -
 شوق هایی برای اقدامات زیست محیطی مانند بازیافتمتعریف  -

8 

 سبز مدیریت انضباط

 طیمدیریت زیست محی ضاعمال مجازات برای نق -
 برای عدم دستیابی به اهداف زیست محیطی اعمال تنبیه -

 محیطی تدوین و انتشار قوانین زیست -
 ی مدیریت انضباطی در فعالیت های زیست محیطیپیاده ساز -

9 

 مدیریت ایمنی و بهداشت سبز

 ات زیست محیطی برای کاهش بیمارهای شغلیایجاد اقدام -
 یط کاریزیست محیطی برای کاهش خطرات محایجاد اقدامات  -

 محیط کاری سبز ایجاد اطمینان در ایمنی -
 و پیاده سازی راهبردهایی برای حفظ محیط کاری مساعد تدوین -

 

 های نظری:یق دیدگاههای مدیریت منابع انسانی سبز از طرتبیین مفهوم شیوه

 ( نظریه توانایی، انگیزه و فرصتA-M-O:)  براساس نظریهA-M-O ، زمان قادر به ارائه قابلیت ها، انگیزه ها و زمانی که سا

 فرصت ها باشد، یک کارمند بیشتر به وظایف و اهداف سازمان متعهد می شود. 

نجام کارآمد امور ینها برای ا: این مورد با سرمایه مالی، اقتصادی، آموزشی، فیزیکی یا اجتماعی کارمند مرتبط است چراکه همه اقابلیتها .1

 ضروری هستند.

تر، رهبری تحول دستمزد بالا کارکنان را می توان از طریق پاداش، مشوق ها، ارزیابی عملکرد، شناخت کارایی، مسئولیت بالاتر باانگیزه:  .2

 آفرین و امنیت شغلی برانگیخت.
گذاری ارتباط مؤثر و اشتراک گیری،های کیفی، کار تیمی برای حل مشکل، فرآیند تصمیمتوان از طریق حلقهها را میفرصتفرصت:  .3

 اوره و غیره برای کارکنان فراهم کرد.پذیری کاری و مشاطلاعات، محیط کاری مطلوب، انعطاف
رد و این مستلزم ( تأثیر می گذاAبه طور قابل توجهی بر پایداری محیطی از طریق بهبود توانایی سبز کارکنان )سبز  یانسان منابع تیریمداقدامات 

ل شده است و این شامل ایجاد ( نیز تشکیMو ارائه آموزش و توسعه برای پرسنل سازمان است. علاوه بر این، از انگیزه پرسنل سبز ) جلب، انتخاب
 های سبز سازمان شرکت کنند.ین پرسنل است تا بتوانند در طرح( برای اOها )های سبز و ایجاد فرصتانگیزه در کارکنان از طریق رویکرد قابلیت

  سهامداران: تئوری 
-می کند که یک سازمان به صورت مجزا یا تنها با مشارکت سهامداران خود عمل نمی کند، زیرا موفقیت هر سازمان در نتیجه بیاناین تئوری 

فعالیت ها مشارکت بین سازمان و سهامداران آن است که شامل کارکنان، پیمانکاران، مشتریان و ... محیط محلی و جوامعی که سازمان از آنی 
توانند بر به توسعه و عملکرد از طریق منابع موجود مهم هستند، زیرا می سازمانها کند و .. می باشد. مشاهده شده که سهامداران برای دستیابیمی
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ها برای اجرای مانتوانند بر سازها تأثیر بگذارند. به همین ترتیب، چندین حقایق عملی مربوط به اینکه چگونه سهامداران میهای سازمانفعالیت
های لجستیک سبز تأثیر بگذارند، وجود دارد. سهامداران توانایی تأثیرگذاری بر سازمانها برای اجرای شیوه های زیست های سبز مانند شیوهشیوه

های تمال زیاد مکانیسمدهند، به احهایی که به فشارهای سهامداران پاسخ میسازمان محیطی که منجر به عملکرد زیست محیطی می شود را دارند.
دهند تا دسترسی خود را به ساختارهای خارجی تشدید کنند که به عنوان شوند، توسعه میزیست را که به عنوان منابع داخلی تلقی میمرتبط با محیط

ن نفوذ را دارند که رهبری یک سهامداران ای شوند.ها و اطلاعات بیشتر در مورد مسائل مربوط به حفظ تلقی میهمکاری برای کسب منابع، مهارت
حیطی سازمان را برای اتخاذ فعالیتهای مرتبط با محیط زیست از طریق سیاستهای مدیریت منابع انسانی خود تحت فشار قرار دهند تا به پایداری م

ه فشارهای سهامداران خود را برای بنابراین، سازمانی ک نامیده می شود. وه های مدیریت منابع انسانی سبزکمک کنند، که در اینجا به عنوان شی
ها کند، زیرا این شیوهاستفاده می سبز انسانی منابع مدیریتهای دهد، به بهترین وجه از شیوهمحیطی تشخیص میهای مدیریت زیستاتخاذ شیوه

 (.2022، 8محیطی و پایداری اقتصادی سازمان دارند.)اوسالستأثیر مثبتی بر عملکرد زیست

 

 گیری:نتیجه -8
ست ی.. مسئولیت ز.گرانی های زیست محیطی ناشی از آلودگی های محیط زیست، تغییرات آب و هوایی، کاهش منابع و پاسخ به ندر 

اتژی ها و رارزشها، است کسب و کارها بسیار بااهمیت شده است تا آنجا که حتی برای تغییر مواردی همچون فرهنگ، لت ومحیطی شهروندان، دو
نابع در فرآیندها مازی کاربرد مدیریت سبز به تمامی تصمیماتی که با هدف حفاظت از محیط زیست و بهینه س ی برنامه ریزی شده است.رفتار سازمان

مدیریت زیست محیطی شکل  در حوزه ی مدیریت سازمانها با تاکید بر 1990یک مسیر تحقیقاتی نوین نیز بعد از سال  اتخاذ شود گفته می شود.
نابع انسانی عاد مدیریت ممدیریت منابع انسانی سبز، سبزسازی تمامی ابیک بخش و البته مهم ترین بخش مدیریت سبز می باشد.  گرفته است که

های مدیریت  وظایف و نقش می باشد تا کلیه یشامل شرح و تجزیه و تحلیل شغل، استخدام، انتخاب، آموزش، ارزیابی عملکرد و تشویق و پاداش 
دامات زیست محیطی و ارتقای اق با برنامه های سبز و در حمایت از محیط زیست، مدیریت مصرف، افزایش تعهد افراد در این زمینهمنابع انسانی را 

به نفع جامعه و  فع خود و همنهمسو کند. افراد فعال در یک سازمان به کارمندانی سبز تبدیل می شوند که به شیوه هایی عمل می کنند که هم به 
شود. بسیاری امور  زمان یکی میعی و هم سازمان باشد. به بیانی مسئولیت پذیری آنها افزایش یافته و ارزشهای آنان با ارزش های ساهم محیط طبی

تند ی هسی سبز از جمله مواردد با ارزشهامانند استفاده از ابزار الکترونیکی به جای کاغذ، انتقال فایلها، برگزاری کلاسها و دوره ها جهت آشنایی افرا
اعث جذب ثر داشته و بعملکرد زیست محیطی مفید در یک سازمان بر تصویرسازی مناسب سازمانی ا که منجر به سبز شدن جو سازمانی می شود.

مانی به همراه زحسن شهرت سا مهارتهای بالاتر و متعهدتر به سازمان می شود. مدیریت منابع انسانی سبز به حفظ افراد کمک می کند، افرادی با
ا و مشارکت کاری اهش هزینه هکدارد و نوآوری را بالا برده و کارکنان را به ایده های نوآورانه در زمینه ی دانش سبز مجهز می سازد. همچنین 

-منجر می موثر و کارا ه عملکرد سبزان به بهبود سیاستهای سازگار با محیط زیست و نهایتا ببرد چرا که نیروی کار سبز یک سازمتر می افراد را بالا

حلیل و طراحی شغل ز، تجزیه و تاستخدام سبز، برنامه ریزی منابع انسانی سبشود. ابعاد و اقدامات مدیریت منابع انسانی سبز شامل انتخاب سبز، 
. در تبیین ستهداشت سبز ابسبز، ارزیابی عملکرد سبز، آموزش نیروی انسانی سبز، مدیریت پاداش سبز، مدیریت انضباط سبز و مدیریت ایمنی و 

 هینظر براساسبی توصیف گر این شیوه ها می باشند. و تئوری سهامداران به خو  A-M-Oمفهوم شیوه های مدیریت منابع انسانی سبز دو دیدگاه
A-M-O ، شود یم متعهد سازمان اهداف و فیوظا به شتریب دکارمن کی باشد، ها فرصت و ها زهیانگ ها، تیقابل ارائه به قادر سازمان که یزمان. 

 نیبهتر به دهد،یم صیتشخ یطیمحستیز تیریمد یهاوهیش اتخاذ یبرا را خود سهامداران یفشارها که یسازمانبراساس نظریه ی سهامداران نیز 
 .رنددا سازمان یاقتصاد یداریپا و یطیمحستیز عملکرد بر یمثبت ریتأث هاوهیش نیا رایز کند،یم استفاده سبز یانسان منابع تیریمد یهاوهیش از وجه
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