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 چکیده
در دنیای به هم پیوسته امروزی، درک تاثیر تاثیرات اجتماعی بر روانشناسی افراد از اهمیت بااییی برواوردار اساتد هادن ایال م ا اه       

بررسی چگونگی شکل گیری محیط و تعاملات اجتماعی بر رفتارها، نگرش ها و شخصیت افراد استد با تکیه بر نظریه هایی مانند نظریه 

یادگیری اجتماعی، ناهماهنگی شناوتی، و نظریه هویت اجتماعی، به بررسی تاثیرات عمیق عوامل اجتماعی بار فریینادهای روانای مای     

پردازیمد م ا ه با معرفی موضوع تاثیرات اجتماعی بار روانشناسای و برجساته کاردن اهمیات درک چگاونگی تااثیر محایط و تعااملات          

ی فردی یغاز می شودد با ساوتل یک پایه نظری، چارچوب های نظری مختلفی را بررسی مای کنایم   اجتماعی بر فرییندهای روانشناوت

که بینش هایی را در مورد مکانیسم های پشت ایل تاثیرات اجتماعی ارائه می دهدد علاوه بر ایل، ایل م ا اه باه تااثیر محایط فی،یکای،      

 .نی افراد می پردازدمانند وانه، مدرسه یا محل کار، بر به،یستی و عملکرد روا

 هاد تی، شخص، رفتاری، تعاملات اجتماعطی، محافراد ی، روانشناسیاجتماع راتیتاث کلیدواژه ها:

 

 

 مقدمه
تاا حاد زیاادی روانشناسای      -هایی که افراد دیگر بر باورها، احساسات و رفتاار فارد تاأثیر مای گدارناد       روش –مطا عه تأثیر اجتماعی 

موضوعاتی مانند مت اعد کردن، انطباق و اطاعت یشکارا و مست یماً به چگاونگی تاأثیر دیگاران بار افکاار و       اجتماعی را تعریف می کندد

گیری رابطه و استمرار اصلی،  های روانشناسی اجتماعی مانند یادگیری اجتماعی، شکل تر، حوزه اعمال فرد می پردازدد به طور گسترده

زنی و مداکره نی، باه طاور انت اادی شاامل نفاو        قدرت، روابط بیل گروهی، و چانه گیری گروهی، گیری کلیشه، تصمیم نگرش و شکل

شوندد ایل موضوع واقعاً در قلب ایل حاوزه علمای نهفتاه اساتد باا درک اهمیات تاأثیر اجتمااعی، بسایاری از تح ی اات            اجتماعی می

ماعی، بر فرییندهای تأثیر اجتمااعی متمرکا، شاده    سال گدشته، به ویژه در زمینه نگرش ها و شناوت اجت 04روانشناسی اجتماعی در 

کنترل شده ای را به اجرا دریورده اند تا تاأثیرات دساتکاری هاا را باه وضاوی تعریاف کننادد شارکت          اند و مطا عات یزمایشگاهی کاملاً

ناده قارار مای دهاد و     کنندگان د به عنوان مثال، بخش عمده تح ی ات مت اعدسازی، شرکت کنندگان را در معرض یک پیاا  مت اعدکن 

سپس نگرش یا تغییر نگرش و همچنیل میانجی های با  وه فرییند را اندازه گیری می کندد به طاور مشاابه، تح یاق در ماورد انطبااق،      

 عات ساوتهلاکنندگان در معرض اط با قرار دادن شرکت کند، معمویً کنندگان بررسی می تأثیرات را بر باورها یا نگرشهای وود شرکت

 دتوسط یزمایشگر درباره ینچه که افراد دیگر باور یا تمایل دارند شده

استفاده از مطا عات یزمایشگاهی به ووبی کنترل شده برای جداسازی، دستکاری، اندازه گیاری و تج،یاه و تحلیال تاأثیر اجتمااعی در      

های علی قوید با ایل حال، ایال رویکارد در    سطح فرییندهای شناوتی فردی دارای م،ایای بسیاری است، مانند اجازه دادن به استنتاج

عات کمتری دارد در طول زماند نظریه پاردازان در حاوزه   لاهای اجتماعی در م یاس ب،رگتر، اط مورد چگونگی تأثیر اجتماعی در زمینه

اد سیستم های پیچیاده  اشاره کرده اند که فرییندهای ساده و منفرد اغلب برای ایج "سیستم های انطباقی پیچیده"نظریه پیچیدگی یا 
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با ویژگی های ظهور غیر شهودی ترکیب می شوندد رویکرد تجربی مبتنی بر یزمایشگاه، با هدن شناسایی فرییندهای روانشناوتی اسات  

که مبنای قضاوت و رفتار افراد استد با ایل حال، هیچ م داری از بررسی شهودی ین فرییندها اجازه درک کامل پدیاده هاای پیچیاده و    

رویکاردی   در حاا ی کاه روانشناساان اجتمااعی معماویً       دیا را نمی دهد که می توان با تکرار فرییندها در زمان و مکان مشاهده کردپو

اند که عموماً نتایج ساطح گاروه    ها رویکردی مکمل را در پیش گرفته اند، مح  ان سایر رشته متمرک، و فرییندمحور را در پیش گرفته

شناسی و علو  سیاسی در مورد انتشار نویوری اغلب به دنبال  کنندد به عنوان مثال، تح ی ات اقتصادی، جامعه یا جمعیت را بررسی می

کننادد   شود، اتخاا  مای   توضیح نسبت جمعیتی است که یک نویوری واص را بر وا ف فرییندهایی که منجر به تغییر در هر فردی می

شبکه های نفو  اجتماعی و پویایی جریان ع اید، اندازه گیاری سارعت همگرایای     تح ی ات گسترده در جامعه شناسی و فی،یک بر روی

افکار یا تعداد زیر گروه هایی که در طول زمان از توزیع او یه موقعیت ها پدید می ییند، متمرک، شده استد به عباارت دیگار، ایال کاار     

 شاناوتی را دور مای   کند، اما سطح فرییند روان سی میرا برر (مانند نسبت جمعیت در یک ایا ت واص)متغیرهای مهم در سطح کل 

 دگیرد زند و مسیرهای ع اید فردی را نادیده می

های واارج از   پردازان رشته ما معت دیم که درک کلی از ماهیت تأثیر اجتماعی تنها با ادغا  ایل دو رویکرد کلی حاصل می شودد نظریه

هاایی از تأثیرگاداری هساتند     هایشان است، در حال ساوت مدل تماعی کلید دغدغهشناسی اجتماعی، با تشخیص اینکه تأثیر اج روان

سازندد به همیل ترتیاب،   شود، می ای که توسط روانشناسان اجتماعی انجا  می که عمدتاً بدون شناوت کار مفهومی و تجربی گسترده

های اجتماعی که تاأثیر در   ها و شبکه تری از زمینه شناسان اجتماعی بر فرییندهای سطح ورد، از بررسی گسترده تمرک، معمول روان

مند وواهد شدد زیرا تأثیر اجتماعی یک دغدغه اصلی و حتی تعییل کننده استد روانشناسای   ینها رخ میدهد و همچنیل بعد زمان بهره

نوظهور بارای ایجااد درک   ش میان رشته ای لااجتماعی به عنوان یک حوزه علمی، روانشناسان اجتماعی برای ایفای ن ش محوری در ت

هاا و   تأثیر اجتماعی در گسترده تریل زمینه ین، به تشویق کمی نیاز دارندد هدن اصلی ایل م ا ه ترسیم چارچوبی برای ساوتل نظریاه 

ساایر   مد های تأثیر اجتماعی با ادغا  مفهومی ادبیات گسترده روانشناسی اجتماعی، با تأکید بر درک فرییندهای واص تأثیر، و ادبیاات 

 د ها با ین استد بر نحوه تعامل فرییندها در طول زمان برای ایجاد نتایج کل مهم تمرک، کنید حوزه

 

 روانشناسی اجتماعی

 چگوناه  اینکاه  توضایح  و درک بارای »  علمی های روش از استفاده معنی به به گفته روانشناس گوردون ی پورت، روانشناسی اجتماعی 

احتماایً قابلاً متوجاه    .  اسات « دی گیرم قرار ها انسان دیگر ضمنی یا تصوری ، واقعی حضور تأثیر تحت افراد رفتار و احساسات ، افکار

 بودیاد  تنهاا  اگر که بگیرید نظر درشده اید که افراد دیگر می توانند تأثیر چشمگیری بر نحوه عملکرد و انتخاب های شما داشته باشندد 

تصامیماتی کاه مای گیریاد و     کنیادد   رفتاار  زا تانش  موقعیت در یک بود ممکل چگونه بودند،  شما کنار در دیگری افراد اگر م ابل در

 در کاه  زماانی  مثاال،  براید باشد داشته بستگی  هستید شما اطران در که افرادی به رفتارهایی که از وود نشان می دهید ممکل است 

 .  شتدا وواهید کار سرپرستان یا همکاران از گروهی به نسبت متفاوتی رفتار احتمایً هستید، صمیمی دوستان از گروهی کنار

 جمله: از ،روانشناسی اجتماعی طیف وسیعی از موضوعات اجتماعی را در بر می گیرد

 تعصب، پرواشگری، مطاب ت، رفتار غیر کلامی، رهبری، ادراک اجتماعی، رفتار گروهی

 نیا،  اجتمااعی  تعامال  و اجتماعی ادراک ه بررسی تأثیرات اجتماعی نیستد توجه به ایل نکته مهم است که روانشناسی اجتماعی ف ط ب

 استد حیاتی اجتماعی رفتار درک برای

شیوه ای که ما دیگران را می بینیم )و طرز فکر ما که ینها ما را می بینند( می تواند ن ش قدرتمندی در طیف گسترده ای از اقادامات و  

 واناه  در اگار  ینچاه  از متفااوت  عماومی  محیط یک در اوقات گاهی چگونه که کنید فکر ایل به  حظه یک ف طتصمیمات داشته باشدد 

 دحتاط باشیدم و مطیع بسیار است ممکل عا  ملاء در که حا ی در باشید، صدا و سر پر است ممکل وانه، درد کنید می عمل بودید
 

 تاریخچه روانشناسی اجتماعی
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 اماا دشد معرفی 1044 دهه اواور در اجتماعی تسهیل و اجتماعی زدن دور مانند مفاهیمی وتوجه کرد ”  هل جمعیت”افلاطون به ایده 

 شدد یغاز جدی طور به اجتماعی روانشناسی زمینه در تح ی ات که بود دو  جهانی جنگ از پس

توضیح دهد که چرا مارد  در  وحشت هو وکاست مح  ان را به مطا عه تأثیر اجتماعی، همنوایی و اطاعت سوق دادد چه چی،ی می تواند 

 چنیل اعمال شیطانی شرکت می کنند؟ ییا مرد  به دستورات و فشارهای اجتماعی تعظیم می کردند یا نیروهای دیگری در کار بودند؟

دسات  با بررسی ایل سوایت، روانشناسان اجتماعی توانستند درک بیشتری از قدرت نیروهای اجتماعی مانند اقتدار، تبعیت و اطاعت به 

روانشناسی اجتماعی در طول قرن بیستم به رشد وود ادامه داده است و تح ی اتی ا ها  بخش است که باه درک ماا از تجرباه و    . یورند

رفتار اجتماعی کمک کرده است د دنیای اجتماعی ما بخش عظیمی از زندگی ما را تشکیل می دهد ، بنابرایل جای تعجاب نیسات کاه    

 دباشد جداب ز افراد ایل موضوع برای بسیاری ا
 

 روانشناسی اجتماعی با سایر رشته ها  تفاوت

روانشناسی اجتماعی اغلب با ورد عامیانه، روانشناسی شخصیت و جامعه شناسی اشتباه گرفته می شودد بر ولان حکمت عامیاناه، کاه   

مطا عه تجربی استفاده می کنادد مح  اان   بر مشاهدات حکایتی و تفسیر  هنی متکی است، روانشناسی اجتماعی از روش های علمی و 

در مورد نحوه رفتار افراد فرضیاتی نمی کنندد ینها یزمایش هایی را طراحی و اجرا می کنند که باه نشاان دادن رواباط بایل متغیرهاای      

 دمختلف کمک می کند

 به اجتماعی روانشناساند است متمرک، اه موقعیت بر اجتماعی روانشناسید دارد تمرک، فردی افکار و روانشناسی شخصیت بر ویژگی ها 

در نهایت، مهم است که بیل روانشناسای اجتمااعی و    هستندد مند علاقه رفتارها و ها نگرش بر گروهی تعاملات و اجتماعی محیط تأثیر

به رفتار و تاأثیرات  جامعه شناسی تمای، قائل شویمد در حا ی که شباهت های زیادی بیل ایل دو وجود دارد، جامعه شناسی تمایل دارد 

اجتماعی در سطح بسیار گسترده ای نگاه کندد جامعه شناسان به نهادها و فرهنگ هایی که بر نحوه رفتار مرد  تأثیر می گدارناد علاقاه   

روانشناسان در عوض بر متغیرهای موقعیتی که بار رفتاار اجتمااعی تاأثیر مای گدارناد تمرکا، مای کننادد در حاا ی کاه            د مند هستند

 دناسی و جامعه شناسی هر دو موضوعات مشابهی را مطا عه می کنند، ینها از منظرهای مختلفی به ایل سؤایت نگاه می کنندروانش

روانشناسان اجتماعی بر نگرانی های اجتماعی تمرک، می کنند که تأثیر قدرتمندی بر رفاه فردی و همچنیل سلامت جامعاه باه عناوان    

 مانند مصرن مواد، جنایت، تعصاب، ساوء اساتفاده واانگی، سالامت عماومی، قلادری و پرواشاگری        یک کل دارد، از جمله مشکلاتی 

روانشناسان اجتماعی معمویً مست یماً در زمینه سلامت روان کار نمی کنند، اما نتاایج تح ی اات ینهاا بار نحاوه برواورد متخصصاان        .

هاای بهداشات عماومی اغلاب بار      می گاداردد بارای مثاال، برناماه     سلامت روان با رفتارهایی که تحت تأثیر عوامل اجتماعی است تأثیر

شناسان اجتماعی برای تشویق افراد به انجا  رفتارهای سا م و اجتنااب از رفتارهاای وطرنااک    های مت اعدسازی که توسط روانتکنیک

 دکنندبا  وه شناسایی شده است، تکیه می
 

 رابطه روانشناسی اجتماعی و انسان شناسی 

یل رابطه روانشناسی و انسان شناسی بیل شاوه های اصلی، روانشناسی اجتماعی و انساان شناسای فرهنگای دیاده مای شاودد       ن،دیکتر

روانشناسی اجتماعی رفتار فردی را در محیط های اجتماعی مطا عه می کندد انساان شناسای اجتمااعی همچنایل باه مطا عاه جامعاه        

 ددانسانی، نهادها و گروه های اجتماعی می پرداز
  

 تفاوت روانشناسی با سایر علوم اجتماعی مانند جامعه شناسی 

 دهاد،  مای  شکل را ما جهان چگونه روانشناسی از ایل جهت متفاوت است که مطا عه  هل انسان استد تفاوت ایل است که روانشناسی 

شناسای و کاار اجتمااعی مشاابه و متفااوت      چگونه روانشناسی اجتماعی با جامعه شناسی/انساان   سازندد می را ما بیرونی عوامل چگونه

 است؟
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جامعه شناسان بر جامعه به عنوان یک کل یا گروه های ب،رگ درون جامعه تمرک، می کنندد ینهاا ا گوهاای رفتااری و چگاونگی شاکل      

تماعی بار رفتاار تمرکا،    دادن به دنیای اطران ما را مطا عه می کنندد در م ابل، روانشناسان اجتماعی بر افراد و چگونگی تأثیر عوامل اج

 . می کنند

انسان شناسی ماهیتی کل نگر دارد و همه چی، مربوط به انسان را مطا عه می کند، در حا ی که روان شناسی وود را به رفتار انسان هاا  

است در حا ی که محدود می کند و شامل نظریه هایی است که برای توضیح رفتار انسان به کار می رودد مطا عه روان انسان روانشناسی 

 . انسان شناسی مطا عه فرهنگ های انسانی به طور کلی است
 

 تفاوت بین روانشناسی اجتماعی و انسان شناسی 

روانشناسی رفتار انسان را مطا عه می کند در حا ی که انسان شناسی نه یک فرد ، بلکه کل نوع بشار را مطا عاه مای کناد روانشناسای      

 مای  مطا عاه  را افاراد  از هاایی  گروه رفتار فردی را در محیط های اجتماعی مطا عه می کند در حا ی که انسان شناسی اجتماعی رفتار 

 ساطح  در اجتمااعی  روانشناسای ی در تمرک، بر رفتار اجتماعی به سایر رشته های علو  اجتماعی می پیوناددد  روانشناسی اجتماع. کند

 اجتمااعی  ساوتار اجتماعی، طب ه به شناسی جامعه –  اجتماعی موقعیت یک زمینه در فرد: است متفاوت ها رشته سایر با وود تحلیل

جوامع کنونی تمرک، دارد ، در حا ی که انسان شناسی به مطا عاه واساتگاه بشاریت    جامعه شناسی بر .  پردازد می اجتماعی نهادهای و

 . می پردازد

روانشناسان اجتماعی موضوعات متعددی را در تح ی ات وود بررسی می کنندد بسایاری از ایال موضاوعات باا تاأثیر اجتمااعی، ادراک       

از زمینه های اصلی مورد علاقه در روانشناسی اجتماعی یورده شده اجتماعی و تعامل اجتماعی مرتبط هستندد در اینجا ف ط چند مورد 

 . است
 

 شناخت روانشناسی اجتماعی

شناوت اجتماعی به پردازش،  ویره و کاربرد اطلاعات اجتماعی مرباوط مای شاودد ایال حاوزه تح ی ااتی ارتبااط ن،دیکای باا حاوزه           

 . مفهو  طرحواره ها تمرک، داردروانشناسی شناوتی دارد، حوزه ای تح ی اتی که عمدتاً بر 

 . ها هستندهای کلی ما در مورد جهان ، چگونگی اوضاع و چگونگی کارکرد ینها ایدهوارهطری

ایل میانبرهای  هنی به ما ایل امکان را می دهند که بدون توقف دائم برای تفسیر همه چی، در اطرافمان، کار کنیمد ما همچنیل ارتباط 

  درتبط ایجاد می کنیم ، که ن ش مهمی در فرییند فکر و رفتار اجتماعی ایفا می کندبیل طرحواره های م

 نگرش و تغییر نگرش

ها است د روانشناسان اجتماعی به مؤ فه های نگرش ها، شناسی اجتماعی، مطا عه نگرشهای تح ی اتی عمده در روانیکی دیگر از حوزه

 . هستند مند علاقه ها رشنگ تغییر چگونگی و ها نگرش گیری شکل چگونگی

 ”مح  ان سه مؤ فه اصلی نگرش را شناسایی کرده اند: مؤ فه عاطفی ، مؤ فه رفتاری و مؤ فه شناوتید ایل عناصر که اغلب باه عناوان  

ABC شناوته می شوند، چگونگی احساس، رفتار و درک ما را توصیف می کنند” های نگرش . 
 

 خشونت و پرخاشگری

به ایل موضوع علاقه دارند که چگونه و چرا افراد درگیر وشونت یا رفتار پرواشاگرانه هساتندد تح ی اات در ایال      روانشناسان اجتماعی

زمینه به عوامل متعددی می پردازد که ممکل است باعث پرواشگری شوند، از جمله متغیرهای اجتماعی و تأثیرات رسانه اید مح  اان  

 . تارها و اعمال پرواشگرانه نگاه می کننداغلب به ن ش یادگیری اجتماعی در ایجاد رف
 

 رفتار اجتماعی
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رفتار جامعه پسند یکی دیگر از زمینه های تح ی اتی عمده در روانشناسی اجتماعی استد رفتارهای جامعه پساند ینهاایی هساتند کاه     

کمک مای کنناد و همچنایل چارا     شامل کمک و همکاری می شوندد مح  ان اغلب به ایل موضوع می پردازند که چرا مرد  به دیگران 

 . گاهی از کمک یا همکاری امتناع می کنند
 

 تعصب و تبعیض

تعصب، تبعیض و کلیشه در هر گروه اجتماعی وجود داردد روانشناسان اجتماعی به ریشه ها ، علل و یثار ایال ناوع نگارش هاا و دساته      

 . بندی های اجتماعی علاقه مند هستند

ا کلیشه ها در مواجهه با شواهد مخا ف حفظ می شاوند؟ اینهاا تنهاا تعادادی از ساوایتی اسات کاه        تعصب چگونه ایجاد می شود؟ چر

 . روانشناسان اجتماعی به دنبال پاسخ به ینها هستند
 

 خود و هویت اجتماعی

گونه وود را مای  ادراکات ما از هویت اجتماعی و وودمان یکی دیگر از حوزه های تح ی اتی مهم در روانشناسی اجتماعی استد مرد  چ

 شناسند و درک می کنند؟ ایل تصورات از وود چگونه بر تعاملات اجتماعی ما تأثیر می گدارد؟

روانشناسان اجتماعی علاقه مند هستند که درباره چگونگی تأثیر ایل زندگی درونی بر زندگی بیرونای و دنیاای اجتمااعی ماا اطلاعاات      

نداره و ابراز وجود تنها تعدادی از عواملی هستند که بر تجربه اجتماعی ما تأثیر مای  بیشتری کسب کنندد وودیگاهی، ع،ت نفس، وودپ

 . گدارند
 

 رفتار گروهی

رفتار گروه ها یکی از ب،رگتریل حوزه های تح ی اتی در روانشناسی اجتماعی استد بیشتر مرد  متوجه می شوند کاه گاروه هاا تمایال     

فتارهای گروهی گاهی اوقات سودمند و مثبت هستند، اما می توانناد مضار و منفای نیا، باشاندد      دارند متفاوت از افراد رفتار کنندد ایل ر

روانشناسان اجتماعی اغلب به موضوعاتی مانند پویایی گروه، رهبری، تصمیم گیری گروهی، تعارضات، همکاری و نفاو  گاروه نگااه مای     

 . کنند
 

 نفوذ اجتماعی

یر اجتماعی بر رفتار و تصمیم گیری دارد علاقه مناد هساتندد موضاوعاتی مانناد روانشناسای      روانشناسان اجتماعی نی، به ن شی که تأث

مت اعدسازی، فشار همساین ، انطباق و اطاعت تنها تعدادی از مواردی هستند که در ایل زمینه از روانشناسی اجتمااعی ماورد مطا عاه    

 . قرار گرفته اند

مک کرده است و راه هایی را برای کمک به مرد  در م اومت در برابر نفو  کشف کارده  تح ی ات به یشکار شدن قدرت نفو  اجتماعی ک

 . است

روابط بیل فردی روابط اجتماعی ن ش عمده ای در شکل دادن به رفتار، نگرش، احساسات و افکار دارندد روانشناسان اجتماعی با بررسی 

نه ایل روابط بیل فردی بر افراد تأثیر می گداردد اینکه چگوناه رواباط   د بستگی، دوست داشتل، عشق و جا به مطا عه می کنند که چگو

هایی اسات  شود، تنها بخشی از حوزهگدارد، روابط بیل فردی چ در اهمیت دارد و چه چی،ی باعث جدابیت مین،دیک بر افراد تأثیر می

 . کنندها نگاه میکه روانشناسان اجتماعی به طور عمیق به ین
 

 رت روانشناسی اجتماعینقاط ضعف و قد

کنناد تاا تاأثیر ین را    های تجربی یک متغیر را دستکاری میاو یل ن طه قوت رویکرد اجتماعی استفاده از روش های تجربی استد روش

بر متغیر دیگر ببینندد ایل اجازه می دهد تا علت و معلول مشخص شودد بنابرایل رویکرد اجتماعی را می تاوان علمای دانساتد دومایل     
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 طه قوت رویکرد اجتماعی ایل است که مطا عات اجتماعی کاربردهای مهمی در زندگی روزمره دارندد روانشناسی اجتماعی، مطاب ات و  ن

اطاعت پیش داوری را مطا عه می کندد اینها عوامل واقعی هستند که بر چگونگی افراد در موقعیات هاای اجتمااعی روزماره تاأثیر مای       

 . گدارند

ویکرد اجتماعی ایل است که پژوهش دارای مسائل اولاقی به ویژه حفاظت از یسیب استد حفاظت در برابار یسایب   او یل ن طه ضعف ر

به ایل معناست که هر فردی که در تح یق شرکت می کند باید از هر گونه یسیب جسمی و روحی که در زندگی روزمره وود دچاار ین  

ست تح ی ات اجتماعی یینده مجاز نباشد زیرا ممکل است به کساانی کاه در   نمی شود محافظت شودد ایل یک ضعف است زیرا ممکل ا

 . ین شرکت می کنند یسیب برساند

دومیل ضعف رویکرد اجتماعی ایل است که نمونه ها اغلب نمی توانند نماینده جامعه وسیع تر باشندد ایل به ایل معنی است کاه نموناه   

ل یک ضعف است زیرا یافته های پژوهش رویکرد اجتمااعی را نمای تاوان باه هماه افاراد       به نوعی به نوع واصی از افراد تعصب داردد ای

 . جامعه تعمیم داد
 

 یروانشناس دگاهیازد محیط و انسان متقابل تاثیر
انسان با توجه به نیازها، ارزشها و هدن های وود محیط را دگرگون می کند و به طور مت ابل تحت تاثیر محیط دگرگون شده قرار مای  

گیرد، به ویژه تکنو وژی پیشرفته موجب می شود تاثیر انسان بر محیط شدت و سرعت یابدد بروی ایل گونه دگرگونی ساریع محایط را   

می دانند و بر ایل نکته تأکید دارند که هر نوع دگرگاونی اساسای و عمیاق    « انسان ا محیط» مخرب و موجب اولال در نظا  اکو وژیک

جه به تاثیر بلند مدت ین بر انسان و با پیش بینی نتایج مثبت و منفی ین انجا  گیرددبرای نشان دادن تااثیر  در محیط طبیعی، باید با تو

بروی دیگر از  شرایط محیطی بر انسان، به اوتلایت رفتاری افراد و گروه هایی اشاره می شود که در شهرهای پرجمعیت سکونت دارندد

پیشرفته را نی، متدکر می شوند و بر ایل تاکید دارناد کاه هار چناد تکنو اوژی پیشارفته در       متفکران جنبه های مثبت تاثیر تکنو وژی 

بسیاری از موارد به بهداشت روانی و اجتماعی انسان ها یسیب می رساند، و ی از سوی دیگر موجب بای رفتل ساطح زنادگی یناان مای     

وز شهرها محله ها و بناهای جدید ساوته می شوندد ایل گونه شودددگرگونی سریع محیط یکی از ویژگی های بنیادی زمان ماستد هر ر

بروی ا گوهای رفتاری ن ش های اجتماعی نوینی را بر سااکنان واود تحمیال مای کنناد یاا بروای ا گوهاا و         « قرار گاه های فی،یکی»

 رفتار ساکنان وود می بخشندد معیارهای رفتاری را ت ویت و بروی دیگر را تضعیف می کنند و به طور ولاصه جهت و ابعاد جدیدی به

 

 روان شناسی محیط 
اوتصاص داده می شدند، به عنوان بررسای هاای تخصصای    « محیط و انسان»، پژوهش هایی که به بررسی تاثیر 04و  04در دهه های 

 منتشر می شدندد« علو  اکو رفتاری»یا « روان شناسی اکو وژیک»، «روان شناسی محیط»رشته های 

فاقد محیط می داند و اشاره می کند از یغاز پیدایش ایل علم تا کناون،  « روان شناسی عمومی»شناسی محیط را مکمل روان « گرامان»

کشف مجدد و توجه ویژه به بعدی فراموش شده به چشم می ووردد گراماان باه   « رشته های تخصص گوناگونی چون روانشناسی محیط

فرهنگی توجه کافی نشده است و ایل پدیاده موجاب پیادایش رشات       عاد محیطی ا ایل نتیجه می رسد که در روان شناسی سنتی به اب

 شده استد« روانشناسی محیط یا اکو وژیک»

ا در بررسی های روان شناوتی، محیط انسان را از محیط طبیعی وی جدا نمی کند، بلکه انسان را به عنوان بعدی غیرقابال تفکیاک از   

ر می دهندد در روان شناسی محیط به یداب، رسو ، ارزش ها و معیارهای اجتماعی و فرهنگای  شرایط محیط مورد پژوهش و بررسی قرا

توجه می شودد در گروه دیگری از بررسی های تخصصی برای تشریح علل پیدایش و هدن هاای روان شناسای محایط باه جنباه هاای       

 کاربردی توجه می شودد

جهاان غارب بارای کشاورهای      برنامه های عمرانی اشاره می کند که باه وسایل   ( به عد  موف یت اکثر 7410به طور مثال، اکنسبرگر )

جهان سو  تهیه می شودد وی علت ایل شکست ها را در مرحل  تهیه و اجرای برنامه های فوق جساتجو مای کناد و ع یاده دارد علات      

زنادد اکنسابرگر ع یاده دارد بارای رفاع      اصلی شکست ها ایل است که برنامه ری،های غربی از دیدگاه محدود وود به قضااوت مای پردا  
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متعدد انجا  گیرد تا بتوان با توجه به شارایط و داده هاای فرهنگای و    « محیطی»و « بیل فرهنگی»مشکل فوق یز  است پژوهش های 

 دداد ارائه تری مناسب های برنامه « محیطی»

تعریف می کندد به ع یدة وی، در چنیل تاأثیر  « ،یکی ویبررسی مت ابل بیل فرد و قرارگاه فی» ( روان شناسی محیط را7410جیفورد )

 دشود می دگرگون محیط وسیل  به وی تجارب و رفتار زمان، هم و کند می  مت ابلی، فرد محیط را دگرگون

 

 «قرارگاه فیزیکی»تعریف 
باه طاور مثاال، یاک مدرساه یاا       در روان شناسی محیط، رفتار را در چهارچوب قرارگاه فی،یکی مورد بررسی و پژوهش قرار می دهنادد  

 یموزشگاه قرارگاه فی،یکی محسوب می شود و دارای ویژگی های زیر استد

هر یموزشگاه به عنوان قرارگاهی فی،یکی، تابع عوامل متعدد است: کیفیت کادر یموزشی، سیاست های اداری یموزشگاه، فلسفه و هادن  

،یکی و معماری محیط یند دانش یموزان به گونه های نا همانند به چنایل  های یموزش، ویژگی های دانش یموزان و همچنیل شرایط فی

محیطی پاسخ می گویند و از قرارگاه های گوناگون ین استفاده می کنندد دانش یموزان مجبورند تحت نظم و م ررات پیش بینای شاده   

گیرند، نمی توان بدون در نظر گرفتل تااثیر نظاا  هاای     معیارهایی را بپدیرند، رفتار افرادی را که در چنیل نظا  های باز و پویا قرار می

اجتماعی کلی تر و دربرگیرنده )مانند شهری که یموزشگاه در ین است و ارزش ها و معیارهاای فرهنگای اجتمااعی وااص ین شاهر( و      

زیارا هار یموزشاگاه واود      همچنیل نظا  های ج،یی تر دیگر )مانند نظا  تربیتی و سطح اقتصادی وانوادة دانش یموز( پیش بینی کردد

درون قرارگاه فی،یکی گسترده تری مانند منط ه ای از یک شهر یا وود شهر و همچنیل یک کشور و ددد واقع می شودد پس برای بررسی 

رفتار، یز  است به تعامل ابعاد گوناگون قرارگاه ها در هم  سطوی توجه شوددقرارگاه فی،یکی به معنای فضاای فی،یکای باا هادن هاای       

کاربردی و سازمانی تعریف شده به کار می رود؛ مانند بیمارستان که محل معاینه و مداوای بیماران است یا کلاس درس که محال تو اد   

تدریس و تعلیم استداستفاده از مفهو  قرارگاه فی،یکی بیانگر ایل نکته است که در بررسی های روان شناسی محیط، انسان وود یکی از 

محیط محسوب می شودد زیرا فرض بر ایل است که رفتار وتجارب انسان را نمای تاوان بادون توجاه باه شارایط       عوامل تشکیل دهندة 

، رفتار در تعامل با ابعااد فی،یکای ا معمااری یاا       محیط روانشناسی در ولاصه طور به  محیطی و به طور جداگانه مورد بررسی قرار دادد

 نمادی محیط مورد بررسی قرار می گیردد

 

 میت شرایت محیطی ازدیدگاه مکاتب مختلف روانشناسینقش واه
ت ایل رشته، به تاثیر عوامل محیطی بار رفتاار توجاه    پیشرف او یه مراحل در که شویم می یشنا پژوهشگرانی با شناسی روان تاریخ در   

یزمایشاگاهی را ماورد انت ااد    و پژوهش هاای  « وونت»سال پیش، گسترش بی روی  مکتب  144کرده اند، مانند هلپاخ ی مانی که حدود 

 قرار داده و به بررسی تاثیر شرایط محیطی بر رفتار پرداوته استد وی داده های محیطی را در سه نوع زیر تفکیک می کند:

مای  انسان دگرگون مانند واک، هوا ، نور، جنگل و ددد، که انسان و رفتار وی را تحت تاثیر قرار می دهد و به وسیل « محیط طبیعی»ا   1

 شودد

 که موضوع بحث روانشناسی اجتماعی استد« محیط اجتماعی» ا 7

که شامل کتاب ها، کتابخانه ها، قوانیل، دو ت ها و بناها و شهرها می شاودد محایط فرهنگای باه وسایل  انساان       « محیط فرهنگی»ا   3

ایل گونه نظریه های نسبتاً قادیمی نیا، از    ایجاد شده و تاریخ را منعکس می کندداکنون با پیشرفت روان شناسی محیط بحث و بررسی

روان »تاثیر عوامل و شرایط محیطی در مکاتب مهم رشت  روان شناسی بررسی اجما ی فرضیه های ساه مکتاب   »سر گرفته شده استد 

 که منشأ پیدایش دیگر نظریه های رشت  روان شناسی علمی هستندد« گشتا ت»و « رفتارگرایی»، «شناسی عم ی

 

 ی عمقی یا روانکاویروان شناس
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عشاق و  »فروید موسس مکتب روان شناسی عم ی یا روانکاری استد ع یدة وی بر ایل است که رفتار انساان تحات تااثیر غریا،ه هاای      

کاه در ساطوی   « مال »سرچشمه می گیرند و تا زمانی که باه  « نهاد»یا « بل»قرار می گیردد امیال جنسی از « مرگ و نیستی زندگی ا 

نمایانگر واقعیت های جهاان واارج اسات    « مل»یا « وود»هشیار قرار دارد راه نیافته اند، به طور ناهشیار باقی می مانندد  نیمه هشیار و

جهان وارج شامل ابعاد فی،یکی و اجتماعی محیط استدپس در روان شناسی عم ی، ابعاد محیط از نظر مهار کاردن یاا تشافیق امیاال     

د توجه قرار میگیردد به طور مثال، فرایناد رشاد کاودک تحات تااثیر شارایط محایط اجتمااعی         جنسی اهمیت دارند و در ایل حد مور

معماری محیط قرار می گیردد ویژگی های معمااری محال ساکونت باه اوتفاای       )وا دیل، دوستان، معلم ددد( و همچنیل ابعاد فی،یکی ا 

روانی کودک موثر استد همچنیل شرایط و موانع محیطای  روابط جنسی وا دیل کمک می کند و در نتیجه در رشد جنسی و ع ده های 

 )ارزش های فرهنگی( موجب می شود فرد از مکانی،  های دفاعی روانی مانند تصعید و غیره استفاده کندد

نایل  ( ع یده دارد همانگونه که تحول و تکامل بدن انسان دارای میلیون ها سال تاریخ است، نظا  روانی فرد نیا، دارای چ 7412یونگ )

گدشته ای است و همان طور که هر عضو بدن به گونه ای نمایانگر ایل رشد وتحول تاریخی است، فعا یت های روانی نی، )مثلاً واواب و  

 است بر چنیل مبنای پیچیده ای قرار داردد«نیمه هشیار»که « مل»روانی را منعکس می کندد  رویا( گدشت  تاریخی ا

ت ها محدود به داده های فی،یکی نیستند، بلکه واقعیت هاای روانای نیا، وجاود دارد و واقعیات هاای       ( ع یده دارد واقعی7412یونگ )

 مدهبی از ایل نوع هستندد

 

 روان شناسی رفتارگرایی
نیا،، باه   « محیط»اغلب پژوهش های مکتب رفتارگرایی محدود به جنبه هایی از رفتار می شود که قابل مشاهده و اندازه گیری هستندد 

مجموعه ای از محرک ها، با توجه به پاسخ هایی که از سوی ارگانی،  ارائه می شود، مورد بررسی قرار مای گیرددبیشاتر پاژوهش     عنوان

 انادازه  قابال  های پاسخ و ضبط قابل و ساده های محرک بیل پیوندهای بررسی منظور به و شناسی روان های ایل مکتب در یزمایشگاه 

 رفتاار  یاا  یشاپ،وانه  در دار واناه  واانم  یک مانند رفتاری، جریان و تر کلی و تر ب،رگ واحدهای نی،، د یل بدیلد گیرد می انجا  گیری

 ر پژوهش های ایل مکتب ندارددد جایی مدرسه، در یموز دانش

 

 التتمکتب گش
 ایال  مکتب دو ایل های اوتلان مهمتریل از یکی نامد، می همدیگر ت، ینتی و ت، را گشتا ت و رفتارگرایی مکتب دو( 7410) ایتلسون  

ساده )به عنوان مثاال   اج،ای به توان نمی را رفتار همچنیل و مرکب رویدادهای و ها پدیده معت دند گشتا ت مکتب طرفداران که است

 و رفتاار  پاس د اسات  ین اجا،ای  مجموع از متفاوت( ین گشتا ت یعنی) مرکبپدیدة هر هیئت و ترکیب زیرا کرد، تج،یه(   تداعی های 

 تج،یاه  «پیونادها » مانناد  ینهاا  دهندة تشکیل اج،ای به توان نمی نی، را تفکر و احساس شناوت، ادراک، قبیل از روانی پای  فرایندهای

(، از بنیانگاداران  1231رددپژوهشگران مکتب گشتا ت بیش از دیگر مکاتب به شرایط محیط )به معنی جامع ین( توجه دارند، کوفکاا ) ک

محیطای کاه باه طاور عینای      »به معنی « محیط جغرافیایی»تفکیک میکندد « رفتاری»و « جغرافیایی»حیط را به دو نوع ایل مکتب، م

باه کاار مای روددیاک نفار ممکال اسات از یاک محایط          « به وسیل  فرد تجربه می شود»بدان گونه که « محیط رفتاری»و « وجود دار

مختلف بیابدد به طور مثال، یک بار برای گردش و تفریح و بار دیگر بارای معا جا     جغرافیایی در دو م طع زمانی، دو نوع ادراک و تجرب 

یکی از ن،دیکان وود از شهرستان به تهران می یییمد اگر برای سیر و سیاحت به تهران یمده باشیم، ممکل است مشکلات رفت و یماد و  

در تهران طوینی تر شودد اگار بارای معا جاه باه تهاران یماده       سر و صدای شهر را ناراحت کنده نیابیم و کوشش کنیم دوران اقامتمان 

 باشیم، احتمایً مشکلات رفت و یمد را به زحمت تحمل می کنیمد

است، زیرا ویژگی های محیط جغرافیایی نی، شناوتی را که از محارک هاا و رویادادها    « محیط رفتاری»بخشی از « محیط جغرافیایی»

ت محیط جغرافیایی در محیط رفتاری از یکسو و اکتسابات و تجارب مشترک افراد حیل اجتماعی حاصل می شود متاثر می سازدد دوا 

 شدن از سوی دیگر موجب می شود در محیط رفتاری افراد و گروه ها جنبه های مشترک به وجود ییدد



 

  
9 

 
  

 

 

 

 روان شناسی میدان
 موقعیات  و محل وود نظری  چهارچوب در  ویل  دیید می شمار به گشتا ت مکتب پژوهشگران از که است کرده بیان دارویل «نظریه»   

 از محیط از و سو یک از فرد از که است عواملی مت ابل تاثیر تابع رفتار دارد ع یده وید است گرفته نظر در محیطی ابعاد برای مشخصی

استفاده « فضای زیستی»می گیرندد وی برای بیان پدیدة حاصل از تاثیر مت ابل عوامل فردی و محیطی از مفهو   سرچشمه دیگر، سوی

می کنددیکی از مهم تریل مبانی ایل نظریه چنیل است: رفتار تابع ویژگی های فضای زیستی استد به بیان دیگر رفتار تابع تاثیر مت ابل 

به معنی داده های محیطی ادراک شده به کار می رود، یعنی محیطی کاه  « محیط»ایل نظریه استد در « محیطی»و « شخصیتی»ابعاد 

 تحت تأثیر عوامل روان شناوتی قرار گرفته است و نه محیطی که به طور عینی وجود داردد

نیم تا هم  عوامل موجاود  ( تأکید می کند، هر گاه بخواهیم رفتار کسی را پیش گویی کنیم باید از علایم ریاضی استفاده ک7410 ویل )

منعکس شودد به طور مثال، نیازها به رفتار سازمان می بخشند و دارای جهت و شدت معینی هستندد شدت و جهات  « میدان روانی»در 

در بیان کرد )علاقه به وواندن کتاب یا ووردن شیرینی با بردار مثبت و نداشتل علاقاه باه شارکت    « بردار»نیازها را می توان به وسیل  

یک امتحان با بردار منفی نشان داده می شودد(اگر معلمی بخواهد رفتار کودکی را در مدرسه پیش بینی کند باید به ویژگی های میادان  

روانی وی توجه کندد در ایل میدان، عواملی چون همکلاسی ها، دوستان، هدن های یگاه و ناوودیگاه و همچنیل رویدادها و ترس هاای  

دعلاوه بار جنباه هاای    شد وواهد اشتباه دچار کند، قضاوت وود «روانی میدان» به استناد با بخواهد  د هر گاه معلمکودک دوا ت دارند

نی، حاائ، اهمیات اسات،    « میدان روانی»اوتصاصی میدان مانند هدن ها )ارزش ها و معیارها و نیازهای فردی و ددد(، جنبه های عمومی 

 یر دوستانه یا مثلاً یشفته باشددمانند جو کلی که ممکل است دوستانه، غ

 

 حث و نتیجه گیریب
مطا عه چگونگی تأثیر عوامل اجتماعی بر روانشناسی انسان، رابطه پیچیده ای بیل محیط، ارتباطات اجتماعی و رفتار و شخصیت افاراد   

نشان داده شده است که عوامل  دکنند میمت روانی مثبت و به،یستی تأکید ها بر اهمیت درک ایل تأثیرات برای ارت ای سلا داردد یافته

اقتصادی، بر عملکرد روانی افراد تأثیر می گداردد ایجاد محیطهای حمایتی و مساعد -محیطی، از جمله محیط فی،یکی و زمینه اجتماعی

، ا عان به تاأثیر  تواند به بهبود عملکرد شناوتی، کاهش سطح استرس و اف،ایش به،یستی کلی روانشناوتی کمک کندد عا وه بر ایل می

بافت فرهنگی در شناوت تنوع تجارب روانشناوتی در جوامع مختلف بسیار مهم استد ارتباطات اجتماعی، به ویژه حمایت اجتمااعی و  

هاای عااطفی و    های حمایات اجتمااعی قاوی کماک     دهی رفتارها و نگرشهای افراد داردد شبکه ن، ن شی حیاتی در شکلنفو  همسای

ن، به ویژه در دوران نوجوانی، مای  کنند و تابآوری روانی را ارت ا میدهندد نفو  همسای ند، در برابر استرس محافظت میعملی ارائه میکن

واضح است که درک و پرداوتل باه ایال    .تواند به طور قابل توجهی بر تصمیم گیری، ریسک پدیری و اتخا  بروی رفتارها تأثیر بگدارد

شد روانشناوتی سا م بسیار مهم استد سیاست گداران، مربیان و متخصصان مراقبت های بهداشتی باید تأثیرات اجتماعی برای ت ویت ر

ایجاد محیط های اجتماعی مثبتی را که به،یستی را پرورش می دهد و ا گوهای ارتباطی سا م را ترویج می کند، در او ویت قرار دهنادد  

دهند، سود ببرند و امکاان   ثیرات اجتماعی که افکار، رفتارها و شخصیت ینها را شکل میتوانند از توجه به تأ وه بر ایل، وود افراد میعلا

همانطور که ما به کاوش در رابطه پیچیده بیل عوامل اجتماعی و روانشناسای انساانی اداماه    د بازاندیشی و انتخاب یگاهانه را فراهم کنند

وه تعامل و تأثیر ایل تأثیرات بر افراد در سراسر جمعیت هاای مختلاف   می دهیم، تح ی ات بیشتر بینش های ارزشمندی را در مورد نح

ای ایجاد کرد که به،یستی روانشناوتی را ت ویت  ارائه می دهدد در نهایت، با شناوت قدرت محیط و ارتباطات اجتماعی، میتوان جامعه

 دهای وود حمایت کند کرده و افراد را در تح ق کامل پتانسیل
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