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 چکیده 

که بعد از ظهور  اندیدهعق ین( بر ا2006و همکاران  ) یوناست. استر یو مشارکت یانهگراسازنده یدگاهبر د یمبتن ی،نظر فلسف از نقطه یکیآموزش الکترون

ته و در مقابل یافکاهش یبر سخنران یمبتن یسآموزش شده است؛ تدر یهاوارد حوزه یستدر یدجد یاز روش ها یدیقلمرو جد یی،گراسازنده یهنظر

 یستدر یهانوع روش یناند. ارا گرفته یسنت یستدر یجا یمشارکت یها یتو فعال یفعال، مسئله محور سیروش تدر یی،گراسازنده یبر محورها یستدر

از  یکی کترونیکی،آموزش ال یط. تعامل در محکندیم یقفعال است تشو یریرا به ساخت دانش که مستلزم درگ یادگیرنده یز،چالش انگ یبا سبک ها

از آموزش  تریچیدهپ یاربس یکی،آموزش الکترون یطرو ساخته است؛ چرا که بحث تعامل در محاست که متخصصان آموزش و پرورش را با چالش روبه یعوامل

است  ینکته کاف ین. همپیونددیبه وقوع نم یزن یادگیریبلکه  بینند،یادامه دوره در خود نم یبرا اییزهانگ یادگیرندگاناست. بدون تعامل، نه تنها  یسنت

تعامل سه عنصر  یو برقرار یجادا ی. رایندیشندب یکیآموزش الکترون یطبه مسئله تعامل در مح یشاز پ یشترتا متخصصان آموزش و پرورش را وادارد تا ب

 وجود دارند. یکو آموزش الکترون یآموزش سنت ینبه طور مشترک در ب یاساس

 

 

 یکیاطلاعات، آموزش و پرورش، آموزش الکترون یفناورواژگان کلیدی: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 مقدمه  -1

 19ویروس کووید  -1

به نام سارس  که در سال  یبا سندرم حاد تنفس یکیاست که ارتباط نزد یتنفس یعفون یماریب کیمولد  19 دیکوو روسیو

است که  لیدل نی(. به هم2020دو با هم متفاوتند )وو  و همکاران، نی(. البته ا2020،  ایکرد، دارد )گوربالن دایبروز پ 2003

 crown virusهم از واژه  cov( و new)دیجد یبه معن nبه آن داده است؛ که  ار nCoV-2019نام   یسازمان بهداشت جهان

هنوز کاملا مشخص  روسیو نیا یمنبع اصل نکهی(. با ا 2020،  یدار گرفته شده است )سازمان بهداشت جهانتاج روسیو یبه معن

توسط  تواندیدر خفاش وجود دارد، م یعیبه طور طب روسیو نیکه ا یی(. اما از آنجا2020، کیاستراتژ قاتی)مرکز تحق ستین

 (.1398وحدت و کشاورز،  ،یمنتقل شود )توکل زیواسطه به انسان ن زبانیم کی

، 2020و همکاران،    لویکرد )زنگر دایپ وعیماه در سراسر جهان ش 4بالا، در کمتر از  تیقدرت سرا لیبه دل 19دیکوو روسیو

مبتلا 10است که  یکرونا به حد روسیو وعی( شWHO)ی(. براساس گزارش سازمان بهداشت جهان2020و همکاران،    یرموز

و  واناتیبه جز انسان، در ح تواندیم یماریب نی(. ا2020 ،ینفر را آلوده کند )سازمان بهداشت جهان 23 تواندیمنطقه، م کیدر 

 روسیو ری(. نرخ مرگ و م2020شود )ژو و همکاران،  یو کبد یاروده ،یتنفس ،یعصب یهایپرندگان هم اثر کند و باعث ناراحت

 (. 2020و همکاران،  یبیدرصد گزارش شده است )حب 4/3، 19دیکوو

خشک، عدم درک بو و مزه و اسهال  اشاره کرد  یهانفس و سرفه یتنگ ،یبه تب، خستگ توانیکرونا م روسیو یعلائم اصل از

 ی(، اما در برخ2020)وانگ ،  شوندیکرونا مبتلا م روسیو فیافراد به نوع خف شتریب نکهی(. با ا2020 ،ی)سازمان بهداشت جهان

بهمن  8(. تا 2020و همکاران،  ی)هو شوندیاندام دچار م نیمربوط به چند یهاییو نارسا وپهل نهیکه به س شودیم دهیافراد د

در جهان  روسیهزار و هشتصد و شصت و هشت مورد مبتلا به و کیو هشتاد و  صدیو س ونیلیو شصت و هفت م صدی، س1400

اند و ششصد و پنجاه و هشت هزار و ششصد و شصت و شش مورد فوت کرده ونیلیتعداد مبتلا پنج م نیگزارش شده که از ا

و ده هزار و چهارصد و پنجاه و دو نفر مبتلا  صدیو س ونیلیآمار شامل شش م نیا زین رانی(. در ا2021 ،ی)سازمان بهداشت جهان

 (.1400 ران،یو پنجاه و شش نفر گزارش شده است )وزارت بهداشت ا صدیو دو هزار و س یصد و س هایتاکنون و تعداد فوت

  نیرو گرفتند )روب شیپ روسیکرونا و روسیمهار و یها براکه دولت هایها و لغو دورهملغو سفر ،یاجبار نهیمانند قرنط یاقدامات

 بردیرا بالا م یکشخود یو حت یمانند ترس، اضطراب، ملالت، افسردگ یمنف ی(، احتمال بروز عوامل روانشناخت2020،  یو وسل

از نظر متخصصان به عنوان  دهد،یکرونا رخ م یریگول همهکه در ط ی(. مشکلات بهداشت روان2020)بروکس  و همکاران، 

 19 دیکوو یبا علائم جسم نکهیهمزمان با ا دی(. در واقع مردم با2020و همکاران،  یشده است ) موچ دهینام "یمواز کیپاندم"



 

  

 

در تنفس هم  یمانند تب، سرفه، استفراغ و دشوار یبدن اتهم دست و پنجه نرم کنند. احساس دیشد یروان یهابا فشار رند،یدرگ

و احساس  مارستانیاز خانواده و بودن در ب ییجدا نیچن(. هم2020و همکاران،   ویانیکند ) دیرا تشد یاسترس روان تواندیم

 ر،یمرگ و م یبالاموارد  شیبا افزا نیچن(. هم2020و همکاران،  نی)روب کنندیم شتریرا ب یروان یهافشار نیا زین یشدگحبس

 مارستان،یب یهامثل تخت یبودن منابع بهداشت یکافو نا یماریب یهاشهیدرباره علل و ر نانیگزارشات رسانه ها، عدم اطم دیتشد

، شانگ  و همکاران، 2020است )وانگ  و همکاران،  شیدر جامعه در حال افزا یروانشناخت یاضطراب و نگران ره،یماسک و غ

2019.) 

 فناوری اطلاعات و آموزش و پرورش -2

 ژهیبه و ییبوده اند. در جهان سوم، دانا یو فرهنگ یمناسبات اجتماع رییعوامل تغ نیاز مهمتر ربازیاز د ییثروت، قدرت و دانا

اما در . دهند رییفرزندان خود را تغ یو اقتصاد یاجتماع طیبا استفاده از آن، شرا توانندیاست که مردم م یا لهیوس نیارزان تر

 ،یمناسبات اجتماع رییابزار تغ نیمهمتر ییدانا نیشود، بنابرا یم یمتجل ییدر دانا زیثروت و قدرت ن ،ییبر دانا یمبتن یجامعه

ها پرشتاب گسترش و انتقال ارتباطات و اطلاعات و مهارت یایدن ،یامروز یای. دندیآیبه حساب م یو فرهنگ یفرهنگ ،یاقتصاد

آموزش  تیفیاست. افت ک افتهی یگذشته، شتاب مضاعف یآموزش و پرورش معاصر نسبت به دو دهه یهاشاست. مسائل و چال

شکاف ها و  یرقابت گسترده، توسعه ها،نهیبالا رفتن هز ت،یحفظ هو یدغدغه ت،یو ترب میشدن اهداف تعل یو پرورش، جهان

قبل  یهاآموزش و پرورش کماکان خود را با مسائل دهه یساز مینظام تصم ،ییفضا نیدر چن چالش هاست. نیاز جمله ا ره،یغ

 یبرود و خود را برا ندهیگذشته و حال به استقبال مسائل آ یهااز مسائل و چالش یداند و قرار است در کنار انبوه یمواجه م

مختلف  یهاعرصه عیحولات سرباشد. ت ینم سریم یساز میمتص یجار یها زمیامر با مکان نیا یول دیشدن با آن آماده نمامواجه

ما را با موج  ندهیدر آ تیوضع نیشدن را شکل داده است و قطعاً ا یجهان یهیو نظر یجهان یدهکده لیمعاصر، شعار تشک یزندگ

تواند  یاطلاعات م قلاببا ان یو عقلان یبرخورد منطق یهااز راه یکیمواجه خواهد ساخت.  دیجد یهااز مسائل و چالش یعیوس

دانش و نگرش  نش،یتحول در ب جادیقدرت مواجه انسان را بالا ببرد و با ا دیآموزش و پرورش باشد که ابتدا با یتوجه به مسئله

 نی. در چندیآماده نما راتییمواجه با تحولات و تغ یآنان را فعال و اثرگذار برا ،یو اجتماع یفرد یهامهارت شیها و افزاانسان

آموزش و پرورش  یاطلاعات در برنامه ها یفناور یهمچون آموزش و پرورش، توسعه یبزرگ یهاسازمان یازهایاز ن یکی یطیشرا

آموزش و پرورش را به دنبال داشته باشد.  یاثربخش جهیو درنت هاوهیها و شها، روشاهداف، برنامه یفیتواند تحول ک یاست که م

 یهاتیخود را همگام با تحولات زمان توسعه دهند، مسئول یتا ساختارها کندیکمک م یوزشاطلاعات به مؤسسات آم یفناور

 میالعمر و تعممادام یریادگیبر آموزش مداوم،  دیکردن آن گسترش آموزش تأک یعلم و مردم یرا در ارتباط با توسعه یدیجد



 

  

 

و برنامه  رانیمد یرو شیاطلاعات پ یکه فناور ییهاو چالش دهایها، تهدفرصت ها،تیبا مسئول ییآشنا ی. برارندیآموزش و ... بپذ

در سطوح  یسازمان یها و کارکردهانقش قیدق نییتب یبرا گرانید یاز تجربه یریگبه بهره ازیقرار داده است، ن یآموزش زانیر

 دیکشورها همزمان با نیدارد که ا تیاهم جهتنیازا ژهیبه و یجهان یهااستفاده از تجربه کاملاً محسوس است. یاو منطقه یمل

رفع  یو تلاش کنند تا رقابت را گسترش دهند و برنامه ها شندیندیب یاجتماع یهایبه گسترش آموزش و کاهش نابرابر

و عدم  تیکه به محروم یاو منطقه یمل یهادر حوزه ژهیها به وچالش نیکنند. ا یریگیپ زیرا ن یاجتماع یهاتیمحروم

به  یابیدست یها براکه دولت کندیم شنهادیپ ی( در گزارش2000)  ریاست. مک نا یجد اریدچارند بس یخیتار یافتگیتوسعه

 هدف: نیا

افزارها را در دستور افزارها و نرمهمگان به سخت یدسترس یلازم برا طیشرا جادیاز ا نانیکسب اطم یبرا یجد یهایزیربرنامه-1

 کار خود قرار دهند.

 یآموزش رانیمعلمان و مد یاپرورش حرفه ینهیدر زم یگذارهیسرما-2

 مداوم یآموزش یالعمر و برنامه هامادام یریادگیبر  دیتأک-3

 یو مل یمشارکت اجتماع شیبه منظور افزا یشهروند یهااطلاعات و پرورش مهارت یفناور یریبر به کارگ دیتأک-4

 دیسرعت تحولات جد یآموزش گذاراناستیلازم است س یعنیسازان آموزش و پرورش؛  میو تصم گذاراناستینقش س رییتغ-5

 آورند.به عمل یخود بازنگر فیانجام وظا ییاجرا یو سازوکارها کردیدرک کنند و در نقش، رو یخوبآن را به یامدهایو پ

 اطلاعات در آموزش و پرورش یاهمیت فناور -3

گونه اطلاعات و ارتباطات است، آن یفناور یاستفاده از ابزارها یهاشناخت کامل و کسب مهارت ازمندین دیجد یایدر دن یزندگ

 یدر زندگ یفراوان یهامشکل مستلزم از دست دادن فرصت اریدنبال آن رقابت بس و به یزندگ ،یابزار نیکه بدون داشتن چن

قابل  نترنتیو ا انهیرا قیروزمره از طر یکارها هیکل یزودود که بهش یم ینیبشیپ گریدعبارتبهروزانه افراد و جوامع خواهد بود؛ 

به  نترنتیو ا انهیلازم را کسب کرده باشند. را یهاخواهند توانست از آن استفاده کنند که آموزش یانجام خواهد بود و تنها افراد

 یها تیبا دارا بودن قابل نترنتیو ا انهیاطلاعات را فراهم کرده است. را هب یعموم یامکان دسترس یدانش بشر نیتریعنوان اصل

مراتب کمتر از به یانهیسازد تا با هز یدهد و آن ها را قادر م یکاربران قرار م اریآموزش در اخت یبرا یادیز لاتیفراوان، تسه

 ،یلادیم 1980در دهه  یاستفاده کنند. از طرف کاناتام نیاز ا ییبالا اریبس تیفیسابق، باک یآموزشو کمک یآموزش لیوسا ریسا

آوردند  یرو یریادگیمشکلات به  نیمقابله با ا یکه برا دندیرس جهینت نیرو شدند و به اروبه یطیمح دیسازمان ها با تحولات شد

علت مفهوم  نیمباشد، به ه شتریب یطیمح راتییاز سرعت تغ یستیسازمان با یریادگیموضوع که سرعت  نیو با توجه به ا



 

  

 

 ست،ین یکاف رندهیادگیمعتقدند که فقط سازمان  یجهان یهااز سازمان یاریبس دیموردتوجه قرار گرفت؛ اما در هزاره جد یریادگی

 فهیاست. وظ یمرب کی ریمد ت،یریدر مد دیجد یها دگاهیبر اساس د»شوند. درواقع  لیدهنده تبد ادیبه سازمان  دیبا نیبنابرا

العاده انجام فوق یبالقوه و پرورش آن ها، کارها یهایاست تا با شکوفا شدن توانائ یکردن افراد معمول زیو تجه زهیگان جادیا ریمد

بشر از عصر تولید انبوه به عصر ارتباطات  یزندگ (.13۷۷ ،یرسپاسی)م. «یباشد نه ناگهان یجیتواند تدر یتکامل م نیو ا ردیگ

و روابط  یسیاس ،یصنعت ،یفرهنگ ،یاقتصاد یهاتیو کلیه فرآیندها و فعال افتهینامحدود و مدیریت اطلاعات و دانش ارتقاء

تولید، را  راین عص دهندهلیتشک یقرار داده است. چارچوب ساختار یاهیو پا یاساس یتغییرات ریجوامع را تحت تأث یاجتماع

 یو کشور یسازمان ،یگروه ،یدانش و معرفت فرد یپردازش، انتقال و مدیریت اطلاعات و ارتباطات به منظور ایجاد پایگاهها

بکار گرفته شده در فرآیند مذکور  یهایاطلاعات را که شامل فناور یدهد و لذا فناور یتشکیل م یجهت ارائه خدمات الکترونیک

امروز اطلاعات نه  یمطرح ساخته است. در دنیا کنندهنییو تع یعنوان عامل حیاتبه ،یو جوامع بشر هاسازمان یباشد برا یم

مدیریت مؤثر سایر  یبرا یشود، بلکه در حکم وسیله و ابزار یها شناخته مسازمان یاصل یها یاز منابع و دارای یعنوان یکتنها به

ها در سازمان یاژهیو غیره( نیز محسوب شده و لذا از اهمیت و ارزش و ینسانا ینیرو ،یسازمان )منابع مال یها یمنابع و دارای

خواهد شد که اطلاعات بتواند در زمان مناسب، در  یافتنیمحقق و دست یبرخوردار گشته است؛ اما این ارزش تنها در صورت

اطلاعات  یاست که فناور رونیگردد؛ و ازا ارقرصورت مطلوب و بهینه در سازمان براختیار افراد مناسب قرار گیرد و ارتباطات به

برخوردار گشته  یحیات یباشد از اهمیت یو مدیریت مؤثر اطلاعات در سازمان م یبکارگیر ،یانتقال، جابجای یبرا یسازنهیکه زم

ها دانشگاه اتیعملهدف و  ت،یاست که در ماه یراتییتغ ،یاطلاعات و ارتباطات بر آموزش عال یفناور راتیتأث نیاست. از مهمتر

و  راتییو تغ شودیاطلاعات وابسته م یبه فناور شتریروز بها روزبهدانشگاه طینموده است. مح جادیا یو مؤسسات آموزش عال

و  یادار یهاو چه در بخش کیآکادم یهاعمده، چه در بخش راتییاطلاعات باعث تغ یدر عرصه فناور جادشدهیا یهاشرفتیپ

کارکنان،  ران،یو مد گذاراناستی)اعم از س یجامعه دانشگاه یهامؤلفه یدانش و آگاه شی. با افزاگرددیم اهدانشگاه یتیریمد

روز و توقعات روزبه ازهاین د،یفراهم نما تواندیکه م یااطلاعات و امکانات بالقوه ی( از فناورانیو دانشجو یعلم اتیه یاعضا

را در  یاطلاعات بیشتر رندگانیگها، باعث می شود آموزشاطلاعات در دانشگاه یراز فناو یریگ. ضرورت بهرهابدییم شیافزا

است  تیاین واقع کنندهانیب ،یاطلاعات در یادگیر یدر زمینه اثر فناور یمطالعات یهاجذب کنند. پروژه یترمدت زمان کوتاه

 (.1380است )یعقوبی  افتهیشیزااف یبه حوزه آموزش، انگیزه افراد در فراگیر یکه از زمان ورود این فناور

 ندهیآ یبرا یزیاطلاعات و برنامه ر یفناور -4



 

  

 

و حجم  یدگیچی. او با توجه به پدهاستیها و تهداز فرصت یازهیآم م،یکن یم یکه در آن زندگ ییایدن چ،یکلاس ور یبه گفته

 ها،تیبا مسئول ییآشنا یبرا (.2001،  چیدارد )ور دیتأک یراهبرد یزیبرنامه ر تیکه درراه است بر اهم یجهان یهاناشناخته

 گران،ید یهااز تجربه یریگماست، بهره یرو شیجامعه پ طیکه با توجه به شرا ییهاآن و چالش یدهایها و تهددرک فرصت

کشورها و  ریسا یهاافتیره یبررس یبرا یخردورز میتفکر توسعه و تعم یهاکانون جادیو ا یشیاندگسترش فرهنگ تعامل، هم

 است. ریناپذاجتناب یضرورت ،یبوم یردهاراهب میترس

 در آموزش و پرورش دهایها و تهدفرصت -5

حل مشکلات  یبرا یااطلاعات در آموزش راه ساده یاستفاده از فناور نکهیآنچه در حال حاضر مشهود است، عبارت است از ا

 نام برد. توانیعملکرد دانش آموزان نم یارهایمع یارتقا یبرا میمستق یاز آن به عنوان راه نی. همچنستین هایکاراز کم یناش

مدارس را بالا  یجانبههمه یاثربخش دیآموز و معلم بادانش یهازمان مهارتاطلاعات و رشد هم یمنابع فناور یرو یگذارهیسرما

 راتیها از تأثاز نوشته یشوند. بعض یعمل هاهینظر نیوجود ندارد که ا یضمانت چیببرد و سطوح عملکرد را بهبود بخشد اما ه

معتقد است که قرار دادن  ییکایدانشمند آمر "پاپرت  موریسا "دارند. تیحکا یریادگیو  موزشاطلاعات بر آ یفناور یمنف

اما  کندیم دایپ یادیکار کالسکه موقتاً سرعت ز نیکالسکه است. با ا کیدر مدارس مثل نصب کردن موتور جت در  وتریکامپ

نکته  نیبه ا دیبا یمبالغه شده است ول یکم سهیمقا نیهرچند در ا (.2000،  یشود )کن یم بیآن تخر یچند لحظه بعد، همه

آموز و معلم که نقش دانش ژهیخواهد داشت به و زین یمنف یاطلاعات در مدارس احتمالاً جنبه یتوجه کرد که استفاده از فناور

 خارج شود. یارد که از حالت انسانو احتمال د کندیم رییتغ

 ندیاطلاعات در کلاس درس، فرآ یاز فناور حیصح یمتعدد نشان داده است که در صورت استفاده یپژوهش ها گریاز طرف د

 اشاره کرد: ریتوان به موارد ز یکه از جمله م ابدی یمختلف بهبود م یهاوهیبه ش یریادگی

 شود. یحواس مختلف فراهم م قیاز طر یریادگیامکان  ،یاچندرسانه یمواد آموزش یباعرضه-1

 شوند. یتر مفعال یریادگی ندیو در فرا ابدی یم شیافزا رندگانیادگی یزهیانگ-2

 .کندیم دایبهبود پ یتفکر انتقاد لیسطح بالا از قب یشناخت یندهایها و فرامهارت-3

 (.1386 ،ی)رضو آوردیرا فراهم م ییهاافراد، فرصت یریادگیسرعت  یهیبر پا یاساس یهامهارت یریادگی یبرا-4

آثار و تبعات  یآموزش یمختلف از جمله عرصه یهادر عرصه یرییشده، ازآنجاکه هر نوع تحول و تغداده حاتیبا توجه به توض

 نینخواهد بود؛ بنابرا یقاعده مستثن نیاطلاعات از ا یفناور یمتناسب با اهداف و کارکرد خود را به دنبال خواهد داشت، توسعه

 پرداخت. میاطلاعات در آموزش و پرورش خواه یفناور یاز توسعه یناش یدهایدر ادامه به فرصت ها و تهد



 

  

 

 فرصت ها -6

 یانسان یروین تیترب -6-1

 یجامعه م ازین نیتأم یبرا طیواجد شرا یانسان یروین تیاطلاعات، ترب یفناور یاثربخش و ماندگار توسعه د،یمف یدستاوردها از

اطلاعات و آموزش و پرورش، آن را به عنوان هدف  یاز کارشناسان فناور یاریاست که بس یدستاورد به حد نیا تیباشد. اهم

 یاطلاعات در نظام آموزش یفناور یتوسعه یکرده اند. )از جمله برنامه انیو پرورش ب وزشاطلاعات در آم یتوسعه فناور یاصل

است  یانسان یجانبه بر محور توسعهو همه داریپا یشود که امروزه اساس توسعه یدوچندان م یموضوع زمان نیا تیاهم. (یمالز

 .گرددیم انیتوسعه کشورها ب یو به عنوان شاخص اصل

 آموزش و پرورش یبخشتیفیجانبه به امر ککمک همه -6-2

از گسترش  یو تحولات ناش کنندیرا کنترل م یاآموزش مدرسه تیفیک یمل یدرس یبرنامه قیاز طر یها به طور سنتدولت

 یها، محتوا و روش هابرنامه ،یآموزش یهادوره تیفیکنترل ک یبرا ینینو یو سازوکارها کردهایاطلاعات، آنان را به رو یفناور

آموز، نسبت مثل نسبت معلم به دانش یکم یهادو نوع شاخص دارد: الف ( شاخص تیفی. البته مفهوم ککندیم ازمندیها نآن

 یهاب ( شاخص .کندیم یریگآموزش و پرورش را اندازه یکه بعد کم ییهاشاخص یآموز و به طور کلبه دانش یکتاب درس

 یریادگیو  یاددهی یندهایفرا یریبه کارگ ،یکارآمد از کتاب درس یمعلم، استفاده یدروس از سو یمثل سازمانده یفیک

 . محور آموزدانش

 کمک به امر اشتغال مولد در کشور -6-3

مولد در جامعه خواهد شد.  یروهاین نیآموزش و پرورش، موجب تأم تیفیکارآمد و توانمند ضمن بهبود ک یانسان یروین تیترب

 یمعضل جامعه نیاست چرا که اشتغال در حال حاضر مهم تر ازیدر جامعه ما مورد ن گریاز هر زمان د شیکه امروزه ب یامر

در امر اشتغال  ییکمک بسزا نیماهر و کارآفر یروهاین تیتواند در ترب یدر آموزش و پرورش م یفناور یاست. توسعه یرانیا

 .گرددیم نیتأم یاو حرفه یفن یهاتوسط مدارس کاردانش و آموزشکده ازهاین نیاز ا یاکنون بخشداشته باشد. هم

 یآسان به منابع اطلاعات یدسترس -6-4

در  دیمف یبه منابع اطلاعات نهیهزو کم عیآسان و سر یاطلاعات، دسترس یفناور یاز توسعه یفراهم آمده ناش یهااز فرصت

به کارشناسان وزارت آموزش و  یاریتواند کمک بس یامر م نیباشد که ا یو ... م یفرهنگ ،یورزش ،یاجتماع ،یعلم یهانهیزم

 یم نترنتیمثال در حال حاضر اعنوانمرتبط باشد. به یبخشها ریدانش آموزان و سا ن،آموزش و پرورش، معلما رانیپرورش، مد



 

  

 

 ایدن یفرهنگ ،یاجتماع ،یتحولات علم نیفراهم و از آخر رانیفراگ یبه اطلاعات را برا یتواند در هر زمان و مکان امکان دسترس

 .دیمطلع نما

 در بلندمدت یآموزش یهانهیکاهش هز -6-5

 یم هانهیکاهش هز کند،یفراهم م یآموزش یهاطیاطلاعات در مح یفناور یکه توسعه یفرصت نیو کارآمدتر نیاز مؤثرتر یکی

اذعان داشت که  دیمطلب با نیضمن قبول ا یول ردیممکن است چندان موردقبول قرار نگ یژگیو نیباشد. هرچند در نگاه اول ا

 یبازرگان ،یاقتصاد یامر در بخشها نیدر ابعاد مختلف است. ا هانهیاطلاعات، کاهش هز یاورفن یتوسعه یهازهیاز انگ یکیاصولاً 

در بخش آموزش  نهیکرد که کاهش هز ینیبشیتوان پ یم حالنیتاکنون اثرات مثبت خود را به دنبال داشته است. درع یو تجار

و بالا بردن  رانیفراگ یهامهارت شیو افزا یانسان یرویمند ساختن نالف ( سطح بلندمدت با توان شود: یدر دو سطح انجام م

 مدتانیب ( سطح کوتاه و می. منابع انسان یبه توسعه یکمک اساس تیبه مشاغل افراد و درنها یبخشتیفیو ک ییسطح کارا

 .یانسان یروین یهانهیکاهش هز ،یادار ونیبا فعال نمودن اتوماس یادار یهانهیدر هز ییباصرفه جو

 آموزش و پرورش یو نظام آموزش یادار ستمیروزآمد نمودن س -6-6

فعال  یانیجر یاست. نظام آموزش ینظام آموزش یاطلاعات در آموزش و پرورش، نوساز یفناور یتوسعه یمهم و اساس یایاز مزا

 یبا انسان سروکار دارد و انسان موجود ینظام آموزش رایاست؛ ز یو بهساز یبازنگر ،یبازساز ازمندیاست که به طور مستمر ن

 یاطلاعات در ارضا یتوسعه فناور یهاو فرصت ای. از مزاندیخود را بهتر از امروز بب یدافر تیدر تلاش است وضع شهیاست که هم

ر آموزش د یانسان یروین یتحول شامل همه نیاست. ا ینظام آموزش یانسان و به دنبال آن تحول و بهساز ازیو ن زهیانگ نیهم

اطلاع از تجارب و مطالعات متعدد و متنوع در  ،یو خارج یآسان به اطلاعات و منابع داخل یو پرورش خواهد بود. دسترس

 یم یو پرورش یآموزش ،یعلم یتحولات و دستاوردها نیبه آخر یابیمختلف آموزش و پرورش و فرصت و امکان دست یهابخش

 باشد. ینظام آموزش یدر روزآمد یو مؤثر یقو یتواند پشتوانه

 بازآموزی معلمان -6-۷

 ران،یفراگ یاددهیو  یریادگیدر امر  دیجد یهاهینظر یاو کشف و ارائه لحظه ایدر جوامع مختلف دن یسرعت تحولات علم

همگان به  یدسترس یبرا دیامکانات و ارتباطات جد لیو انتقال اطلاعات به جامعه، تسه یمنابع اطلاع رسان یگسترش و توسعه

اطلاعات  ی. فناورکندیمعلمان با دانش و اطلاعات روز را دوچندان م یتوانمند یسازضرورت همگام ،ییو دانا یمنابع اطلاعات

به  یدسترس یبا نحوه ییآشنا یو با اندک یشخص یانهیرا کیمعلمان قرار دهد که به استفاده از  یرو شیرا پ یتواند فرصت یم



 

  

 

نظام  فیاز وظا یکی نیبنابرا د؛یروز مجهز نما یو اجتماع یخود را به اطلاعات علم ،یو مکان یعات در هر فرصت زمانمنابع و اطلا

 .دیمعلمان فراهم نما یبازآموز یلازم را برا لاتیجانبه تسهو همه ریصورت فراگآن است که به یآموزش

 یامکان چیرو نخواهد شد و هدر امر آموزش روبه یادیو بن یاساس یهابا چالش یشغل معلم یاندازهبه یشغل چیه ندهیآ در

دهنده به  ادیاطلاعات نقش معلم را علاوه بر  ی. فناورشودینم ینیبشیها پچالش نیا لیتعد یاطلاعات برا یکارآمدتر از فناور

 (.1382 ،ی)عباد کندیالعمر مآموزش را مادام یریفراگو  کندیم لیهم تبد رندهیادگی

 مدارس یدر برنامه ها یو نوآور زهیانگ جادیا -6-8

و ماندگار  زهیرا آسان، باانگ یریادگیمسئله امکان  نیاست. ا یااستفاده از آموزش چندرسانه یبر فناور یمبتن یها یژگیاز و یکی

 یهیروح تیو مطالب، ضمن تقو هاتیها و سادهد. تنوع در شبکه یم شیرا افزا رانیفراگ یزهیعلاوه تلاش و انگ. بهکندیم

اگر از  دلیو به قول جان را کندیم ترشیب رانیرا در فراگ یریادگی یشوق و تلاش برا ران،یفراگ انیدر م یو جستجوگر قیتحق

را  یمیخلاق و صم یریادگی طیتا مح کندیمناسب استفاده شود به معلمان و دانش آموزان کمک م یاگونهبه یآموزش یفناور

دارد. مشارکت دانش آموزان در برنامه  رانیفراگ یو نوآور تیخلاق شبردیدر پ یمدرسه نقش مهم طیمح نیهمچن. کنند جادیا

 یو تحقق آموزش و پرورش خلاق، دور شدن از روش ها دنیرس یاست. لازمه تیپرورش خلاق یهانهیکلاس و مدرسه زم یها

آموزش  یرا برا یفرصت نیاطلاعات چن یاست و فناور یریادگیو  یاددهی در امر دیجد یهاوهیش یریآموزش و به کارگ یسنت

 .آوردیفراهم م

 تهدید ها -7

شود و  یتواند به عنوان عامل نجات و فرصت تلق یدولپه است، هم م غیت کی. همانند ستین یو خنث یطرفیاطلاعات ب یفناور

آن کاست و  داتیمناسب از تهد یهااستیو با اتخاذ س رفتیگونه که هست پذآن را همان دیباشد. با دکنندهیتواند تهد یهم م

اشاره کرد.  دیبه عنوان تهد ریتوان به نکات ز یشده تاکنون مانجام یهایو بررس لعاتآن افزود. از مجموع مطا یهابر فرصت

تواند هر  یاتخاذشده است که م یهااستیآمده باشد، اما مهم نوع نگاه و س زیدر فرصت ها ن نیاز عناو یهرچند ممکن است برخ

 دهد. یفرصت را در دل خود جا ایو  دیدو وجه تهد

 یشکاف طبقات شیافزا -۷-1

 نیدر ب یطبقات یهاشکاف شیافزا ینیبشیدر آموزش و پرورش، پ یدر امر توسعه فناور ینگران نیتریو جد نیاز مهمتر یکی

افراد و کشورها و  یمال یپشتوانه ازمندیاطلاعات ن یبه فناور یدسترس کهنیبا توجه به ا اقشار برخوردار و محروم جامعه است.

 نیبه ا ییافراد، نهادها و کشورها جهیباشد درنت یم یو مخابرات یفن یهارساختیکشور از ز کی یبرخوردار بودن نظام آموزش



 

  

 

برخوردار باشند و کشورها و ملل محروم و افراد  یفن و یمال یپشتوانه نیخواهند کرد که از چن دایپ یدسترس نینو یفناور

 تشانیو همچنان بر محروم یو مخابرات یفن یهابه علت نداشتن پشتوانه افتهینتوسعه یکشورها ایو  یتوان به لحاظ مادکم

 یتلق یجد دیتهد کیها و کشورهاست به عنوان ملت شرفتیو پفاصله در امر آموزش که مبنا و اساس توسعه  نیافزوده شود و ا

 کیها را به سمت فاصله نیاطلاعات ا یجانبه فناورهمه یرگذاریشود که سرعت، عمق و تأث یمضاعف م یزمان یگردد. نگران

 درآورد. یتالیجیشکاف د

 یآسان به منابع ضد ارزش یدسترس -۷-2

 یو تسلط معن تیحاکم ،یمنابع و منافع اقتصاد نیدر جهت تأم نترنتیا ژهیاطلاعات به و یاز امکانات تکنولوژ یابزار یاستفاده

غرب در قالب نظم  یفرهنگ یهاانتقال مؤلفه یجانبه براو تلاش همه ینترنتیا یبر شبکه ها یغرب یهادار و بلامنازع شرکت

اندرکاران از دست یاریبس یجد یموجب نگران یاخلاق یهایناهنجار غیارائه و تبل یبرا نترنتیبالقوه ا یو توانمند یجهان نینو

 لیقب نیاز مقامات مسئول حجم ا یبرخ یاست گرچه بنابراظهارات رسم یفرهنگ یها و نهادهاخانواده ژهیبه و تیو ترب میتعل

خاص خود برخوردار  یهافهاطلاعات از مؤل یکه فرهنگ فناور رفتیرا هم پذ تیواقع نیا دیدرصد است اما با 5/1اطلاعات کمتر از 

 جیاز جمله نتا نیمخاطب یبر رو یاثرگذار یمؤثر برا یها وهیاستفاده از ش یو حت یاخلاق یهایالقاء ناهنجار یاست و تلاش برا

 .دیشیاند یابا آن چاره یمنطق یمقابله یبرا دیاطلاعات است که با یفناور یتوسعه 

 یآموزش یهانهیهز شیافزا -۷-3

 ینهیاما هز گرددیم یتلق هیسرما کیاست و هرچند در نگاه بلندمدت به عنوان  برنهیاطلاعات هز یفناور یگفت که ابزارها دیبا

 یآموزش یدولت و نهادها یبرا یآن به راحت نیبالاست و تأم یآموزش یهانهیهز ریدر آغاز راه نسبت به سا ژهیبه و یگذار هیسرما

 زانیتر است، نحوه و ماطلاعات، آنچه مهم یفناور یابزارها یسخت افزار ینهیهز نیصورت تأم در گرید ی. از طرفستین سریم

 یفناور یاز ابزارها نهیاستفاده به زانیدهد که م ینشان م هایاطلاعات است. مطالعات و بررس یفناور یاستفاده از ابزارها

 یفراوان یهانهیمتقبل هز یاطلاعات در نظام آموزش یفناور ی وسعهاست. لذا ت نییپا اریتوسعه بسدرحال یاطلاعات در کشورها

 یجد دیبه عنوان تهد دیآن فراهم نگردد واقعاً با یو نرم افزار یسخت افزار یبانیپشت یسازوکار لازم برا کهیخواهد بود درصورت

 از آن نام برد.

 اطلاعات در آموزش و پرورش یفناور یدر امر توسعه  یراهبرد ینبود برنامه  -۷-4

 یتوسعه  یاست و برنامه  یراهبرد یهااستیداشتن هدف، برخوردار بودن از برنامه و دارا بودن س ،یآموزش ینظام ها یژگیاز و

آن کار را  نیکه با تأم ستیافزار نسخت کیاطلاعات صرفاً  یاست. فناور کیو استراتژ یراهبرد یبرنامه  کیاطلاعات  یفناور



 

  

 

 یعامل فرهنگ. است یو فرهنگ یافزار باشد، نظام فکرسخت ستمیس کی کهنیقبل از ا لاعاتاط ینمود. فناور یشده تلقتمام

 دنیجانبه و ندنداشتن نگاه همه یعنی ینداشتن برنامه راهبرد نیاست بنابرا یفناور یعوامل رشد و توسعه  نیاز مهمتر یکی

 یفناور یبا توسعه  یو همگام یها در همراهبخش ریسا زهیو کاهش مشارکت و انگ یاسیو س یاقتصاد ،یفرهنگ یبسترها

 اطلاعات در آموزش و پرورش است. یتوسعه فناور دکنندهیاطلاعات است که از جمله عوامل تهد

  منابع
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