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 چکیده : 

طالعات سازمانی بیانگر نقش اهرمی فرهنگ سازمانی در ایجاد تحولات شگرف در محیط های رقابتی، متلاطم و نامطمئن  م

  آموزش عالی است، لذا بررسی و تجزیه و تحلیل فرهنگ در همه سازمان ها، بالاخص در سازمان عریض و طویلی به نام 

. در این راستا، پژوهش حاضر با هدف شناخت وضعیت عمومی با جمعیت میلیونی از اهمیت فزاینده ای برخوردار است

ه دانشگاه  با  فرهنگ سازمانی  پذیرفت  مراه  پدیده مهم سازمانی صورت  این  پنجگانه    از   نظامی  سازمانی  فرهنگ  .ابعاد 

 کندمی  هدایت  تصمیمات  و  هاگزینه  بسوی  را  سازمان  اعضای  ناخودآگاه  بطور  که  است  رفتاری  الگوهای  و  باورها  ها،ارزش

(Ortega-Parra & Sastre-Castillo, 2013). هنجارهایی   عنوان  به   را  سازمانی  فرهنگ(  2013)  همکاران  و  اشنایدر  

 تطابق  نحوه  و  اعضا   رفتار  بر  هنجارها  این.  کنندمی   تصور  خود  کاری  محیط  عنوان  به  سازمان  اعضای   که  اندکرده  توصیف

 سایر  و  یکدیگر  با   سازمان  اعضای   تعامل  روش  سازمانی  فرهنگ .  گذارندمی  تاثیر  سازمان  اهداف  تحقق  راستای  در  آنها

  به  را  غیرانسانی  منابع  داندمی  چسبی  را  سازمانی  فرهنگ(  2016)  یرداو .(Simoneaux & Stroud, 2014) است  ذینفعان

 مدیران ( 2012) تاربا  و وبر گفته به.فراگیرند را خوب عملکرد و تیمی کار  تا دهدمی  پیوند  سازمان یک  در سازمانی  منابع

 بزرگی   هایسازمان   گرچه.  کنندمی  استفاده  هاسازمان  سایر  از  خود  سازمان  ساختن  متمایز  برای  سازمانی  فرهنگ  از  هابنگاه

  متضمن   اپل   فرهنگ.  دارند  متنوعی  هایفرهنگ   دارند،  مشابهی  کاری  محیط  و  هافناوری   پاکارد  هیولت  و  ام   بی   آی  اپل،  مانند

 درازمدت  اندیشیدن  از  عبارت  ام  بی  آی  فرهنگ  هایاولویت  که   حالی  در  است  درخشان  و  نوآورانه  ساده،  هایفرآورده  توسعه

 ,Childress) است  کارکنان  خودمختاری  و  نوآوری  پاکارد  هیولت  فرهنگی  تمرکز.  است   متعهد  بسیار  کارکنان  و

  مورد   شرکت  عملکرد  بر  موثر  سازمانی  فرهنگ  تاثیر.  دارد  شرکت  مدیریت  و  اداره  در  مهمی  سهم  سازمانی  فرهنگ.(2013

  است   گذارده  تایید  مهر   نکته  این  بر  دنیا  کارآفرینان  ثروتمندترین  از  یکی  بافت  وارن.  هاستبنگاه  مدیران  بسیاری  تایید

(Childress, 2013 .) 

 فرهنگ سازمانی ، ابعاد فرهنگ سازمانی ، آموزش عالی   کلید واژه ها :

 فرهنگ سازمانی 

 می باشد که عبارتند از :  شامل تعاریف مختلففرهنگ سازمانی 

محمد علی )مجموع ای از باورها و برداشت های همگانی و مشترک که بر اندیشه و رفتار اعضا سازمان اثر میگذارد -

 ( 1372طوسی 

 ( 1999کویین )بستری است به هم پیچیده که اجزا سازمان را به هم میچسباند  -

 ( 1995رابینز )سیستمی از استنباط مشترک اعضای یک سازمان که موجب تفکیک دو سازمان از یکدیگر میشود  -

آن را یاد  الگویی از مفروضات اساسی که اعضای سازمان جهت حل مسایل و تطابق با محیط خارجی و تکامل داخلی   -

 ( 1985ادگارد شاین )میگیرند

 انواع فرهنگ سازمانی : 



 Competing ) (       ( Values های در تقابلبستر ارزش(بندی شناخته شده برای انواع فرهنگ سازمانی،  بهترین دسته

Framework   رویه کاملا در میان نام دارد. کیم کامرون و رابرت کویین از دانشگاه میشیگان، قادر به شناسایی چهار

گیرند و یک فرهنگ های جهان ترکیبی از این چهار رویکرد را در پیش میتقریبا تمام سازمان  .اندهای سازمانی بودهفرهنگ

رود. تر باشد، احتمال وجود چندین فرهنگ در آن نیز بالاتر میهم بر سایر موارد غلبه کرده است. هرچه سازمان بزرگ 

خواهید فرهنگی یکپارچه را در  از جهات گوناگون به نفع سازمان تمام شود، اما هنگامی که می  این موضوع ممکن است

انواع فرهنگ سازمانی  .شویدرو میهای متنوع روبهای و جهانی به کار بگیرید، دست پایین را داشته یا با چالش ابعاد منطقه

 :به زعم کامرون و کویین، به شرح زیر است

 فرهنگی متکی بر ساختن، کارآفرینانه و پویا Culture) (Adhocracy :ادهوکراسی فرهنگ ✓

 محور -فرهنگی متکی بر مشارکت، دوستانه و مردم Culture) (Clan :ایقبیله فرهنگ ✓

 محور -فرهنگی متکی بر کنترل ساختارمند و فرایند Culture) (Hierarchy :مراتبی سلسه فرهنگ ✓

 محور -فرهنگی متکی بر رقابت و نتیجه Culture) (Market :بازاری فرهنگ ✓

 ( ایای )وظیفهفرهنگ قبیله -1

کنند و همه برای رسیدن به یک هدف  عنوان مربی عمل میای ساختاری تقریبا دوستانه دارد. در آن رهبران بهفرهنگ قبیله

می تلاش  سنتّ  مشترک  و  وفاداری  طریق  از  سازمان  این  میبهکنند.  فعالیت  و  دارد  وجود  سازمان  یک   .کندعنوان 

توانند در سطح شخصی تعامل داشته باشند و  کنند و میخوبی با هم کار میدهد که به این نوع فرهنگ به افرادی اهمیت می

آید که باعث افزایش  ای به وجود میموردنظر تلاش کنند. این گونه بین مربی و دیگر اعضا رابطه هدف برای رسیدن به

ای یک  فرهنگ قبیله.کنند در یک خانواده هستندها احساس می گونه سازمانافراد در این .شودمی  ومشارکت  روحیه، کار تیمی

 .شود و ارتباطات در اولویت اصلی قرار دارندآورد که در آن به هر فردی ارزش داده میوجود می  محیط کاملا مشارکتی به

ها بر راهنمایی و کار گروهی است. بدین صورت که غالبا با یک ساختار افقی روبرو هستیم. برای  تمرکز این نوع سازمان

 .رسنداز بین بردن موانع، با یکدیگر مشورت کرده و به نتیجه مطلوب می

 ای مزایا و معایب فرهنگ قبیله

ها انعطاف پذیر  سازمان  ها معمولا دارای تمرکز داخلی بوده و افراد دارای اختیار بوده و فرهنگ این گونهاینگونه شرکت

ای عملشرکتن  است.  میها  استقبال  تغییرات  از  و  هستند  آنگرا  پذیر  انعطاف  ماهیت  بر  گواه  این  و  استکنند   .ها 

ای توان به تعامل بالای کارمندان اشاره کرد. به دلیلی محیط سازگار آن، در فرهنگ قبیله مزایای این نوع فرهنگ میاز  

با   مزایا این.کنندهای امروزی از این نوع فرهنگ استفاده میآپامکان رشد بازار بالا است. به همین دلیل بسیاری از استارت 

قبیلهنگاه خوش ازقابل رؤیت است. در حالی  ایبینانه به فرهنگ  آن به دلیل سبک  آن می معایب که  توان به رشد دشوار 

کرد اشاره  دارد  که   .خانوادگی 

درستی اجرا شود  رسد آشفته و فاقد جهت باشد. با این حال اگر به چنین با ساختار رهبری افقی، عملیات روزانه به نظر می هم

 .فاده نکند، پیشرفت وجود داردکس در چنین فرهنگی از اوضاع سوءاستو هیچ

 (قدرت)فرهنگ سلسله مراتبی -2

کنند. تمرکز اولیه این نوع فرهنگ بر ساختار و ثبات های دارای فرهنگ سلسله مراتبی از ساختار سنتّی پیروی می شرکت

این داخلی هستند.  تمرکز  دارای  و  از طریق زنجیرهها شرکتبوده  از  هایی هستند که  ی و چند ردیف  فرماندهای روشن 

این نوع فرهنگ بسیار فرایند محور بوده .کنند، بر سازمان داخلی تمرکز دارندمی جدا  را از هم  ورهبرین  مدیریتی که کارکنا

کنند و در رفتار با کارمندان رسمی هستند. فرهنگ  و یک محل کار رسمی است. رهبران مانند یک هماهنگ کننده عمل می 

http://karlib.com/blog/basic-steps-to-achieve-the-goal/


شود پایدار و ریسک پذیر باشند. در این نوع فرهنگ  خصی برای انجام کارها دارند که باعث میسلسله مراتبی روش مش

 .قدرت و نفوذ در رأس سازمان بسیار تثبیت شده است

 مزایای فرهنگ سلسله مراتبی 

ندی  بتوان به جهت مشخصی که دارد اشاره کرد. این جهت مشخص به دلیل وجود اولویتاز مزایای این نوع فرهنگ می

 .کننددهی داخلی است. فرایندهای کاملا مشخصی وجود دارد که اهداف اصلی شرکت را برآورده میسازمان

 معایب فرهنگ سلسله مراتبی

توان به کم شدن خلاقیت و نوآوری اشاره کرد. سختی روابط در فرهنگ از معایب اصلی این نوع فرهنگ سازمانی می

گذارد. این نوع فرهنگ چون قدرت با شخص رهبر است، لزوما بازخورد خلاقیت باقی میسلسله مراتب، فضای کمی برای  

 .کندکارکنان را تشویق نمی

 فرهنگ بازار  -3

دهد. تمرکز اولیه آن بر رقابت و رشد است. دارای ثبات بوده و تمرکز  فرهنگ بازار سودآوری را در اولویت قرار می

در این نوع فرهنگ سازمانی هر موقعیت دارای  .شودن نتیجه نهایی ارزیابی میخارجی دارد. همه چیز با در نظر گرفت

های رهبری  خوانی دارد. اغلب چندین درجه تفکیک بین کارکنان و نقشتر شرکت همهدفی است که با هدف اصلی و بزرگ

د. فرهنگ کننجی تمرکز میگرا هستند که به جای رضایت درونی، بر موفقیت خارهایی نتیجهها سازماناین   .وجود دارد

های  این نوع فرهنگ معمولا برای تلاش.گیری تأکید داردها، رسیدن به اهداف و نتیجهبه سهمیه  بازار بر اهمیت دستیابی

خواهد، اما بازدهی  دهد. فرهنگ بازار کارایی بالایی از کارمندان میرقابتی ارزش قائل است و به دستاوردها پاداش می 

 .مرکزهای فروش و خرده فروشان بسیار ثمربخش است  به همراه دارد. این فرهنگ در بینواقعی را نیز برای موفقیت 

 نگ بازار مزایای فره

توان به موفقیت و سودآور بودن اشاره کرد. از آنجا که تمرکز سازمان به خارج از از مزایای این نوع فرهنگ سازمانی می

توانند از آن سود ببرند و اگر تنبلی کنند سازمان است و یک هدف اصلی وجود دارد، پس نتیجه تلاش کارمندان است که می

 .سودی نخواهند برد

 گ بازار معایب فرهن

از معایب این نوع فرهنگ دشوار بودن عملی کردن هدف برای کارمندان است، زیرا افراد زیادی به هر تصمیم، پروژه و  

 .موقعیت در شرکت وابسته هستند

 گراتوسعه فرهنگ -4

 این.  است  نوآوری  و  پذیری  ریسک   بر  سازمانی  فرهنگ  نوع  این  اولیه  تمرکز.  دارد  نوآوری  در  ریشه  گراتوسعه  فرهنگ

  که   دارد  وجود  پویا  و  مدرن  سازمانی  ساختار،  نوع  این  در.دارد   خارجی  تمرکز  و  است  بالایی  انعطاف  دارای  فرهنگ  نوع

 توسعه   فکر  به  هاسازمان  نوع  این.شودمی  داده  مشارکت  برای  هاییانگیزه  ها،آن   نقش  و  درجه  از  نظرصرف  کارکنان،  همه  به

 فرهنگ.کنندمی  ریسک  نیز  امر  این  روی  و  کنند  شروع  دیگران  از  قبل   را  جدید  و  نو  کارهای  که  هستند  تلاش  در  هاآن .  هستند

 امور   دیگر  به  را  کارمندان  هایایده   ارائه  و  خلاقانه  فکر  که  معنا  این  به.  است  کارکنان  بودن  فردی  معنای  به  گراتوسعه

 جدید  هایایده گیرد،می قرار  خارجی تمایز  و تمرکز گروه در سازمانی فرهنگ نوع این که آنجا از. دهدمی ترجیح سازمان

 .بخورد گره شرکت موفقیت و بازار رشد به باید

 گراتوسعه فرهنگ مزایای

  های فرصت  برای  توجیهی  که  کرد  اشاره  نو  هایایده  و  خلاقیت  بر  تمرکز  به  توانمی  سازمانی  فرهنگ  نوع  این  مزایای  از

 .هستند ایحرفه توسعه



 گراتوسعه فرهنگ معایب

 تجارت   به  رساندن  آسیب  موجب  جدید  رقبای  که  دارد  وجود  احتمال  این  همیشه.  دارد  که  است  بالایی  ریسک  نیز  آن  معایب  از

 کارمندان  بین  رقابت  باعث  توانندمی  ایتوسعه  هایفرهنگ  جدید،  هایایده  ایجاد  برای  فشار  افزایش  با.  شوند  فرهنگ  نوع  این

 .شوندمی سمی هارقابت این گاهی اما  ندارد ایرادی  باشد سالم وقتی تا رقابت که است درست. شوند
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عالی  آموزش در سازمانی فرهنگ  

همانطور که جوامع دارای فرهنگ خاص خود هستند سازمان ها نیز فرهنگ خاص خود را دارند نظرات درباره فرهنگ 

(.1987( و همچنین رابیز)1980ازجمله نظرات هاسفتد )سازمانی   

  و   فردگرایی  اطمینان،عدم   قدرت،   فاصله  براساس  که  است  ایشده  پذیرفته  فرهنگی  الگویی  هافستد  سازمانی  فرهنگ

 هایارزش   بر  خاص  طور  به  فرهنگی،  هایارزش   ابعاد  مورد  در  هافستد  کلاسیک  مطالعه.  است  شده  تبیین  مردسالاری

  هارلم،   در   ۱۹۲۸  اکتبر  ۳  متولد (Gerard Hendrik Hofstede) هافستد  هندریک  جرارد.کندمی  تمرکز  کار  به  مربوط

  چندین   مولف  او. است  داشته  مطالعاتی  سازمانی  فرهنگ  و  ملی  فرهنگ  تعامل  و  نسبت  درباره  که   است  هلندی  شناس  جامعه

  یان  گرت فرزندش باهمکاری آنهارا که  است ذهن افزار نرم ها،  سازمان و هافرهنگ و فرهنگی دستاوردهای  جمله از کتاب

  که  است  ملی  و  ایمنطقه  فرهنگی  الگوهای  قالب  در  افراد  واجتماع  تجمع  که  است  داده  نشان  او  مطالعات.  است  نوشته  هافستد

 سازمانی   فرهنگ.  ماندمی  ثابت  زمان  درطول   امر  این   و  دهدمی   قرار  تأثیر  تحت  هاسازمان  و  جوامع  در   را  افراد  رفتار

  دارند   را   خود   ذهنی  هایبرنامه  افراد  است  معتقد  که   است  هلندی  اجتماعی  روانشناس  یک  هافستد.است  جذاب  بسیار  هافستد

  ذهنی   هایبرنامه  این.  شوندمی  تقویت  هایسازمان   و  مدارس  در  و  آیدمی  بوجود  آنها  کودکی  دوره  اوایل  در  خانواده،  در  که

 بیان دارد،  وجود مختلف کشورهای افراد  میان در  که مختلف هایارزش در وضوح به و باشندمی  ملی فرهنگ مولفه حاوی

  تا   ۱۹۶۷  سالهای  در  که  ام  بی   ایشرکت  کارمندان  تحقیقات  از  هافستد  مدل  توسعه  برای  شده   استفاده  اطلاعات.  شوندمی

 .است آمده بدست است، شده انجام ایران جمله از  کشور ۶۲ در کارمند ۱۱۶۰۰۰ از بیش توسط ۱۹۷۳

 هافستد  سازمانی فرهنگ ابعاد

 قدرت  فاصله 

 اطمینان  عدم از پرهیز

 گراییجمع/فردگرایی

 گرایی زن /گرایی مرد

 قدرت  فاصله

 توزیع ها،  سازمان قدرت کم اعضای  آن  در  که است حدی است شده گسترده بزرگ به کوچک از  آن طیف که  قدرت فاصله 

 بندی  رتبه  یا  طبقه  تفاوت  جمله  از   قدرتی،  تفاوتهای  نظر  از  کوچک،  قدرت  فاصله   با  ایجامعه.  اند  پذیرفته  را  قدرت  نامساوی

 در بندی، درجه تفاوتهای از مواقع بعضی در البته. دارد کمتری رفاه بزرگتر، قدرتی فاصله با  فرهنگی به  نسبت سازمانی،

 شکل  به  کردن  رفتار.  کندمی  شکایت  رئیسش  یا  مافوق  از  مطیع  فرد  یک  زمانیکه  مثل.  شودمی  پوشی  چشم  خاص  شرایط



 یک  دارد،  قرار  بالاتری  سطح  موقعیت  که  شخصی  برای  دارند،  قرار  تر  پایین  سطح  هایموقعیت  در  که  افرادی  با  مساوی

 وجود   گیریتصمیم  در  بیشتری  مشارکت  است،  کمی  قدرت  فاصله   با  کشوری  که  دانمارک،  در.  شودمی  محسوب  مثبت  نکته

 .شوندمی گرفته نادیده مراتبسلسله  سطوح غالبا    و دارد

 گرایی  جمع مقابل در گرایی فرد

  شخص،  هر  حقوق  به  و  است  مهم  فرد  جوامع  این  در.  هستند  خود  خانواده  و  خود  نگران  بیشتر  افراد  فردگرا،  کشورهای  در

  ارزیابی  و  دهند   قرار   احترام   مورد   را   فردی  انتخاب  و  اولویت  که  کنندمی   تلاش  سازمان  هایسیستم.  شودمی   داده  بها  شدت  به

 دهی  جهت  فردگرایی  لحاظ  از  ارزشی  سیستم  که  بریتانیا  درمثلا  .  باشد  اهداف  بر  فردی  توافق  اساس  بر  کارمندان  پاداش  و

 نیز   فردی  هایموفقیت  برای  کنند، می  کار  تیمی  صورت  به  کارمندان  زمانیکه  حتی.  است  اهمیت  حائز  افراد   عمل  ابتکار  شده،

 .کنندمی دریافت تائیدیه

 هافستد  سازمانی فرهنگ در اطمینان عدم از تناباج

  با  کشورهایی.  دهدمی  نشان  را  شده  داده  ترجیح  ساختارهای  اندازه  دارد،  ضعییف   تا  قوی  از  طیفی  که  تردید،  از  اجتناب

 کتبی  غیر  یا  کتبی  صورت  به   را  واضحی  رفتاری  قوانین  و  دهندمی   ترجیح  را  بیشتری  ساختار  قوی،   تردید  از  اجتناب

 احترام  و  دارند  امنیت  به  شدیدی  نیاز  هستند،  متخلفان  برای  شددی  جرایم  و  قوی  قوانین  دارای  که   ملتها  این.  کنندمی  گیرینتیجه

  بدون   جدید  کاری  آغاز  هستندو  نگران  کارها   صحیح  دادن   انجام   مورد  در   افراد.  هستند  قائل  افرادمتخصص  برای  زیادی

  بیزار   کردن  ریسک  از   مدیران  یونان،  مثل  قوی،  تردید  از  اجتناب  با  کشوری  در  مثلا.کنندنم  تحمل  را  کامل  و  جامع  تحققات

  ضعیف،   ترید  از  اجتناب  با  فرهنگهای  مقابل،  در.  کنند  کار  شرکت  یک  برای  را  طولانی  زمان  دارند  تمایل  نتیجه  در  و  هستند

 و  روندمی  پیش  راحت  بسیار  افراد  پذیرند،  انعطاف  بسیار  فرهنگها،  این.  دارند  مساعدی  نظر ساختاری  غیر  شرایط  به نسبت

  افراد   است،  ضعیف  دودلی   از  اجتناب  که   جایی  در  متحده،  ایالات  در .  گیردمی  قرار   قبول  مورد  رفتارها،  از  ایگستره  محدوده

  این .  شودمی   داده  بهدا  آن  به  شدت   به  و  متداول  گذاری  سرمایه  و  هستند  شخصی  صلاحیت  درباره  شدیدی  احساسات  دارای 

 .است مهم بسیار هافستد سازمانی فرهنگ  در مقوله این. است هافستد سازمانی فرهنگ کلید

 خویی  زن مقابل در ردخوییم

 بین  مهم  تفاوتهای  اغلب  اینجا  در .  است  غالب  جسارت  و  پول  موقعیت،  جمله  از  قاطعانه  هایارزش  مردسالار،  جامعه  یک  در

  نقش  با  جهان  سراسر  در  تقریبا    قاطعانه،  هایارزش  این  که  دهدمی  نشان  مردانه  چسب  بر.  دارد  وجود  مردان  و   زنان  نقش

 به  کشورها،  این  زیرا  شوند،می  بندی  درجه  مردسالار  کشورهای  عنوان  به  شدت  به  اتریش  و  آلمان.  است  همراه  مردان

  قرار   تشویق  مورد  را  مستقل  گیریتصمیم  جوامع،  نوع  این.  دهندمی   بها  جدل  و  بحث  و  پیشرفت  تائید،  درآمدها،

 کیفیت   دیگران،  به   توجه  شخصی،  روابط  مثل  دهند،می   قرار  لطیف  هایارزش   بر  را  اهمیت  سالار،  زن  فرهنگهای.دهندمی

 این   شود،می  نامیده  زنانه  بعد،  این.  است  مساوی  غالبا    و  است  مشخص  کمتر  جنسیت  نقش  فرهنگها،  این  در.  خدمات  و  زندگی

  همکاری،  به  شود،می   شناخته  «خو   زن»  کشور  یک  که   فنلاند  در   افراد .  شودمی  محسوب  زنان   نقش  از  بخشی  رفتارها

 .بگیرید جدی را هافستد سازمانی فرهنگ. دهندمی بها گروهی گیریتصمیم و استخدام امنیت جودوستانه،

سیستمی از معناها ]و مفاهیم[ مشترک میان اعضای یک سازمان، که آن سازمان را از   رابینزفرهنگ سازمانی 

.کند های دیگر متمایز میسازمان  

از  نقل  به  را  سازمانی  فرهنگ  ویژگی  هفت  ادامه،  در  بورگمقاله رابینز  می می ی  که  آن آورد  راتوان  فرهنگ  ها  ابعاد 

کنند )در حالی که  بینز معرفی میدانست. این هفت ویژگی را گاهی به اشتباه به عنوان مدل فرهنگ سازمانی را سازمانی

 :صریحا  منبع خود را بیان کرده است( رابینز، 

https://econtent.hogrefe.com/doi/abs/10.1027/1866-5888/a000028?journalCode=pps


 هفت ویژگی فرهنگ سازمانی 

نوآوریریسک  و  نوآوری و ریسک :(Innovation and risk taking) پذیری  به  تا چه حد  کردن کارکنان سازمان 

 شوند؟تشویق می

رود که دقت داشته باشد و قدرت تحلیل خود  تا چه حد از کارکنان انتظار می :(Attention to detail) توجه به جزئیات

 کار بگیرند؟ را در توجه به جزئیات به

 نسبت  را  گیرینتیجه  و   دارد  تأکید  نتایج  به  دستیابی  روی  بر  حد  چه  تا مدیریت :(Outcome orientation) گرایینتیجه 

 دهد؟ قرار می اولویت در تیجهن به دستیابی روش به

ها بر روی افرادی که  ها، به اثر آن گذاریها و سیاستگیریتا چه حد در تصمیم :(People orientation) گراییانسان 

 شود؟کنند توجه میداخل سازمان کار می 

آیا به جای تیمی میهای مجموعه تا چه حد حول کارهای  فعالیت :(Team orientation) گرایش به کار تیمی  گردد؟ 

 شود؟ها واگذار می افراد، کارها به تیم

 کنند؟افراد داخل سازمان تا چه حد تهاجمی و رقابتی برخورد می :(Aggressiveness) تهاجمی بودن 

تأکید های سازمان، بر حفظ وضعیت موجود )به جای رشد و حرکت به جلو(  تا چه حد رفتارها و برنامه :(Stability) ثبات 

 کنند؟ می

خواهید فرهنگ سازمان خود را توصیف کنید، با شرح دادن وضعیت هر یک از این هفت  رابینز معتقد است که اگر می

 .ایدی خود در اختیار مخاطب قرار دادهمولفه، تصویر نسبتا  شفافی را از فرهنگ سازمانی مجموعه

 عالی  آموزش در  سازمانی فرهنگ های مولفه

 گیری در برابر قدرتموضع -1

 الگوی ارتباطات- 2

 پیشگام بودن فردی  -3

 تحمل ابهام  -4 

 تحمل تضاد –5 

 هویت سازمانی- 6

 شیوه نظارت- 7 

 عالی  آموزش نوین های رسالت

 میپردازد جامعه موجود وضع منطقی  تحلیل و ارزیابی به اجتماعی نهاد یک عنوان به دانشگاه

 دموکراسی و  آزادی اشاعه پیشگام دانشگاه *

 جامعه اساسی مسائل حل و تحلیل به کمک *



 ها پدیده شدن جهانی تبیین *

 تحقیق  انجام بهتر شرایط کردن فراهم  *

 جامعه در کتبی فرهنگ توسعه *

 ملی و......  های گنجینه تربیت محل و اندیشه مخزن* 

 ایران در عالی آموزش های رسالت

 المللی  بین و منطقه ملی سطح در اسالمی معارف علوم نشر و توسعه *

 الملل  بین و منطقه سطح در کشور علمی موقعیت ارتقای و دانش های مرز گسترش *

 حکمت  و علم مبنای بر انسانی منابع توسعه و تربیت *

 عمومی فرهنگ و دانش ارتقای *

 اقتصادی و سیاسی فرهنگی پایدار توسعه در مشارکت *

 اسالم  زبان دومین صورت  به فارسی زبان گسترش *

 جهان  کنونی معرفت بحران  از رفت برون برای نوین اندیشه طرح* 

 بحث و نتیجه گیری 

  توانمندی  و  ها­دانشگاه  مدیران  بین  خلاقانه  جهانی،  فرایندی،  سیستمی،  راهبردی،  تفکر  انواع  بر  مبتنی  سازمانی  فرهنگ

 نظر از دانشگاه پذیری رویت و زبان مهارت سالاری،کارتیمی، شایسته تعلق، و تعهد فرهنگی، آوری تاب نظر از کارکنان

.  دارد  وجود  فرهنگ  هاسازمان  همه  در.دارد  دانشگاهها  سازی  المللی  بین  در  مهمی  نقش  بندی   رتبه  و  اعتباربخشی  نتایج

 دانند،نمی  را  سازمانی  فرهنگ  اهمیت  که  مدیرانی  اما.  سازندمی  سازمانشان  برای  مناسب  فرهنگ  خودشان  هوشمند  مدیران

. کنندمی  فرهنگسازی  سازمان  جو  و  محیط  به  توجه  با  ناخودآگاه  کارمندان  بنابراین.  کنندنمی  تلاشی  آن  ارتقای  و  ایجاد  برای

بطور کلی باید نسبت به نقش و اهمیت فرهنگ سازمانی دز   .باشد تناقض در سازمان هایارزش  با  است ممکن حتی که فرهنگی

 پیشبرد اهداف آموزش عالی نایل گردیم. آموزش عالی بسیار توجه گردد تا به 
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