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 :چکیده

و  یعملکرد مدرس  ه ، عملکرد خانوادگ نیب یدر راب ه  ینس    تیاحس  اس محروم ینقش واس   ه ا یبررس   هدف از انجام این تحقیق

 .باشد( کاربردی میتحقیق )نوع حاضر از نظر هدف تحقیقبود.  شهرستان نقده ییدانش آموزان دوره ابتدا انیبروز خشونت در م زانیم

حجم نمونه ط قه ای ش نمونه گیری تصادفی با استفاده از رو .اس ت پیمایش ی -، توص یفیشناس یاز نظ ر روش پژوهش این همچنین

در تحقیق  .ش  د نفر به عنوان حجم نمونه آماری انتخاب ۱۷۴ فرمول کوکوران  به تعداد آماری از بین کل جامعه آماری با اس  تفاده از 

اس  تفاده ش  د.ابزار های اندازه گیری در این  یاز م العات کتابخانه ا ینظر یم ان یحاض  ر برای جمآ آوری داده هااز روش میدانی  وبرا

عملکرد ( ، ۱۹۸۷) ۱، عملکرد خانواده تاویتیان و همکاران(۱۳۹6) یو م ارک  وندیاحس اس محرومیت نس  ی کردعل)تحقیق پرس ش نامه

 ها پاسخ به پرسشنامه داده های جمآ آوری شده از.  می باشد(  (۱۹۸۵و همکاران)ل رگریاسپ  خشمبروز  و (۱۳۸۹ )،یمدرسه ابوالحسن

س لیتوسط روش تحل ساختار سازیمدل – ریم ساختاری پژوهش  .گرفت ( مورد تجزیه و تحلیل قرارSEM) یمعادله  با توجه به مدل 

بر  ه عملکرد مدرس ،یعملکرد خانوادگباشد. و این نتیجه حاصل شد که  تاث ر مستقیم متغیرهای تحقیق از برازش م لوب برخوردار می

ی به عنوان میانجی در مدل وارد عمل نس  تیاحساس محرومبرآورد گردیده است. اما زمانی که متغیر -۳۰۹/۰و  -22۱/۰ خشونتبروز 

سه  ،یعملکرد خانوادگشود، اثر می ست. به گونه بروز خشونتبر  عملکرد مدر ضریب افزایش پیدا کرده ا ست  ای که در مدل مشخص ا

ستقیم  ست  ۱26/۰و  ۱۳۴/۰غیر م ضریب اثر بالاتری میبه د ستقیم  س ت به اثر م شد. در نتیجه میتوان گفت که آمد، که ن لکرد عمبا

 دهشهرستان نق ییدانش آموزان دوره ابتدا نیبروز خشونت در ب زانیم ی برنس  تیاحساس محروماز طریق  عملکرد مدرسه  ،یخانوادگ

 تاثیر دارد. 

  :هادواژهیکل

 ینس   تیاحساس محروم ،بروز خشونت  ، یعملکرد مدرسه ،عملکرد خانوادگ

                                                           
1 Tavitian, M. L., Lubiner, J. L., Green, L., Grebstein, L. C., and Velicer, 
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 مقدمه -1

شود که ممکن است در زمانها و مکانهای مختلف با هم فرق  محرومیت مفهومی اجتماعی و نس ی است و براساس هنجارهایی تعیین می

ه برای همراه باشد ک  (دارو، غذا، مسکن)ترتیب فقر در کشوری در حال پیشرفت ممکن است با محرومیت از امکاناتی این داشته باشند. به

ی حیات ضروری است درحالیکه فقر در کشوری پیشرفته ممکن است بر محرومیت نس ی از شرایط و امکانات زندگی متوسط  ادامه

 (  ۱۳۹۴،  یقهفرخ یمدن)ت داشته باشد لالتر دلاجمعیت یا گروههای اجتماعی با درآمد با

فراد ثروتمند است که افراد اعتقادات و ارزشهای خودشان را علیرغم داشتن زمینه محرومیت نس ی حاصل مقایسه شرایط زندگی خود با ا

ف میان انتظارات ارزشی و لاعنوان برداشت بازیگران از وجود اخت دیگر محرومیت نس ی به ع ارت به .مشترک با دیگران مقایسه کنند

. دانند هایی هستند که مردم خود را مستحق آنها میلاو کا شود. انتظارات ارزشی، شرایط زندگی های ارزشی آنان تعریف می توانایی

، 2و همکاران  برن ورگ)توانایی کسب و حفظ آن را دارند   لاکنند عم ها و شرای ی هستند که آنها فکر میلاهای ارزشی کا توانایی

2۰۰۹ ) 

ان های رف اه با همتای د، مصرف یا دیگر شاخصی درآم وسیله طورکلی، به شرای ی که مردم موقعیت اقتصادی اجتماعی خودشان را به به

یابند موقعیت م لوب خوبی ندارند و  گویند. بنابراین، مردم زمانی که آگاهی می کنن د احساس مح رومیت نس ی می مرفه مقایسه می

ای ه ضمنی به واکنشطور  براین، محرومیت نس ی به وهلاکنند. ع دیگران موقعیت مشابه خوبی دارند محرومیت نس ی را احساس می

ذهنی  عدالتی، بیماری روانی اجتماعی محرومیت م لق مانند ازخودبیگانگی اشاره دارد. محرومیت نس ی در ارت اط با ت عیض، احساس بی

قر م لق ف ای مکمل مفاهیم طور فزاینده شود؛ بنابراین، محرومیت نس ی به و برای تفسیر ارزیابی نابرابری و باز توزیآ درآمد استفاده می

  (۴2۰۱، ۳ایگ)های عینی و ذهنی است  عنوان مهمترین عامل درک پیامدهای نابرابری به

 الا احتم خانواده ،تعلقدارند آن به افراد که یزیاد یگروهها بین در ،، عملکرد خانواده است ینس  تیدر احساس محرومموثر از عوامل 

 کارکرد. ت اس آ جوام د واح رین تیبنیاد و قدیمیترین لما مس .خانواده دارد را شخصی اهمیت بیشترین راد اف از ییار بس یرا ب

 ایجاد تغییرات با ان  اق یا هماهنگی در خانواده توانایی ،یعنی ارکرد خانواده ک. دارد انواده خ تمی سیس یویژگیها به اشاره  خانواده

 و افراد میان مرز و د ح ت رعای ،انض اطی یالگوها در موفقیت و اعضا میان هم ستگی ،تعارضها کردن حل ،ات حی ول ط در شده

 ایف وظ انجام یبرا خانواده د کارآم اختار س. است خانواده ام نظ ل ک از ت حفاظ دف ه ا ب نهاد این بر حاکم اصول و مقررات یاجرا

 (2۰۱۹،  ۴اران همک و ریس ک)  ت اس از نی ورد م تگی هم س و ق تعل س ح ه ارائ و انواده خ

 م یا ناسالمالگیرد و بخشی از س های مهم ازجمله حل مسائل، نقشها و عواطف را دربرمی ای از رفتارها و مهارت عملکرد خانواده مجموعه

ود ش گیری شخصیت متفاوت در خانواده می شکل تغییرات کمی و کیفی در عملکرد خانواده باعث .کند بودن یک خانواده را توصیف می

                                                           
2 Bernburg, J, G., Thorlindsson, T., Sigfusdottir, I. D. 

3 Ige, K. 

4 Krys, K., Capaldi, C. A., Zelenski, J. M., Park, J., Nader, M., Kocimska-Zych, A& Uchida, Y. 
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د که به کن ت رفتاری خاصی را ایجاد میلامت رفتاری افراد باشد، مشکلاای برای س بیشتر موارد باوجوداینکه ممکن است پشتوانهو در 

های عاطفی مشکل داشته و اغلب از طی فرایند  های دارای عملکرد ضعیف درزمینه موضوع عوامل متعددی بستگی دارد. تمام خانواده

ش دهی نق حیت است، تخصیص و پاسخلاشده و یا ارت اط فاقد ص ها نادیده گرفته ها، ارت اط ن خانوادهحل مسئله عاجز هستند. در ای

های هیجانی محدود بوده و کمیت و کیفیت این واکنشها در تناسب با بافت و محیط غیرعادی  مشخص و واضح نیست، گستره واکنش

کاری )میرشکنند  گذاری عاطفی اقدام نمی ه و درمورد یکدیگر به سرمایهای نداشت قهلاحال، اعضای خانواده به یکدیگر ع است. درعین

 (۱۳۹۹و همکاران ، 

ل لازمانی که این تعادل بهم خورد، عملکرد خانواده دچار اخت.ش مشترکی برای برقراری و حفظ تعادل در خانواده استلاعملکرد خانواده ت

 شود. فرزندان دچار سردرگمی شده و احتمال درگیر شدن با انواع آسیب شود. در چنین شرای ی خانواده از مسیر خود خارج می می

شیری ،  )شوند. های روحی و روانی فراوانی را متحمل می های اجتماعی وجود دارد. زوجین که دیگر بر زندگی کنترلی ندارند، آسیب

 (۱۳۹۹،  گودرزی

در جهان پیچیده امروز که پیشرفت و توسعه  .است عملکرد مدرسه، موثر است   ینس  تیدر احساس محروم از متغیرهای  دیگری که

وری حاصل از آن  کشورها، سازمانها و مؤسسات آموزشی در گرو توسعه علم و دانش بشری است، ضرورت توجه به کیفیت آموزش و بهره

وزشی را بر آن داشته است تا عملکرد باشد. لزوم به ود مستمر کیفیت آموزش، دستاندرکاران سازمانهای آم ای می دارای اهمیت ویژه

 سازمانی خود را به ود بخشند. از این جهت باید با دید کیفی به آموزش نگریسته و سعی نمایند با ارائه راه ردهای اجرایی، کیفیت برنامه

مال مدیریت صحیح و های آموزشی سازمان مت وع خود را در س ح م لوب حفظ نمایند. لازم به ذکر است انجام این کار منوط به اع

های مناسب جهت ارزیابی عملکرد آموزشی از سوی دیگر  داشتن نگرش مث ت به مفهوم آموزش از یک سو و داشتن معیارها و شاخص

 (۱۳۸۹است )انصاری جابری، 

رخوردارند، چرا که ای ب عهده دارند، از جایگاه ویژه در این میان مدارس با توجه به مسئولیت خ یری که در امر آموزش و پرورش به 

جان ه کشور و ابزاری جدی برای ارتقاء سرمایه انسانی شایسته  احراز عرصه تعلیم و تربیت از مهمترین زیرساختهای تعالی و پیشرفت همه

 با رسالت و مأموریت مشخصی به متوس هباشد. بدیهی است کلیه سازمانهای آموزشی بالاخص مدارس  های مختلف می کشور در عرصه

تردید دستیابی به این اهداف مستلزم شناسایی، کنترل و رفآ موانآ و  کنند. بی د آمده و برای نیل به اهداف معینی تلاش میوجو

تاثیر خود قرار دهد. بدین منظور استفاده از سازوکارهای  مشکلاتی است که ممکن است اجرای م لوب فرآیندهای آموزشی را تحت

گویی و اطلاع از میزان تحقق اهداف و مقاصد را برای  های لازم را برای شفافیت عملکرد مدارس، پاسخ ارزیابی عملکرد، شرایط و زمینه

 (۱۳۹۱)خواجه ای و ناظمی ، آورد آنان فراهم می

خشم از شاخص های مهم برخی اختلالات روانی به شمار  ،است خشم  تاثیردارد،  ینس  تیکه در احساس محروم  یرهایمتغجمله از 

رفتارپرخاشگرانه انسان در یک سازه ی کلی .می آید که دارای اثرات نام لوب در رفتار بین فردی و حالات درونی و روانی افراد است 

می نمایان گردد. این ابعاد ریشه دارد. سازه ای که در س ح می تواند به صورت خشم، خصومت، پرخاشگری جسمانی و پرخاشگری کلا

 (۱۳۹6،و همکاران  های جسمانی و روانشناختی را فراهم سازند )ارژنگ پرخاشگری می توانند زمینه ی بروز انواع آسیب
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خشم و پرخاشگری در میزان قابل توجهی از مرگ ها و ناتوانی ها نقش دارد و مسئله عمده سلامت روان م رح شده است. عدم مهار 

اشگرانه می تواند باعث ایجاد مشکلات بین فردی و جرم، بزه و تجاوز به حقوق دیگران شود. تحقیقات مربوط به پرخاشگری رفتار پرخ

های محی ی که ممکن است س ب خشونت شوند متمرکز بوده اند اما اخیرا میزان قابل توجهی از تحقیقات بر  محرک همعمولا ب

و  که مهمترین عوامل فردی بروز رفتارها و احساسات خشونت آمیز در افراد، ویژگیها ساختارهای تفاوت فردی قرار دارد به طوری

لیس و ماپشود ) اند این نکته شایان ذکر است که خشم ان اشته شده به صورت پرخاشگری بیان می خصوصیات شخصیتی دانسته

 ( 2۰۱۰،   ۵همکاران

اند، در  آنند محروم مانده مستحق که از آن چیزی شود کهدر آنان پدیدار می حس اینتأخیر افتد،  نشود و یا به افراد رفآ اگر نیازهای

 خود، تصمیم سرنوشت ، تعیینامکانات رفاهی شود از ق یلمت لور می احساس در ابعاد مختلفی کنند این می احساس محرومیت نتیجه

داند. انتظارات افراد می نیازهایی رساندن چنین فعلیت به خود را مستحق ... هر انسانی و امنیت ، داشتناجتماعی مسائل حل برای گیری

 محرومیت  حس . پدیداریمزبور است مقوله مهم دیگر دو جن ه امکانات موجود از سوی ش آنها بهنگر از برآورده شدن نیازهایشان از یکسو

 خود را در س حی هایو داشته مقایسه و غیر خودی آن فرد خود را با دیگران خودی طی که است نزولی در افراد محصول مقایسه

، گوناگون اقتصادی هایاحساس در عرصه گیرد. اینمی در او شکل و محرومیت ناکامی حس کند و نوعیمی تر از دیگران ارزیابیپایین

افراد  ذهنی در ساحت حس این پیدایش متفاوت است آن میان افراد مختلف ضعف آید و شدتپدید می اجتماعی -و فرهنگی سیاسی

 (۱۳۹۹) شاهی ، وجود دارد دیگر پیوند تنگاتنگی از سوی جامعه ساختاری افراد از یکسو و با شرایط مقایسه ها و معیارهایبا مالک جامعه

زم گام لا کردن محیط عاطفی فراهم کند و در جهت  جتماعی افراد را تعیین میخانواده مهمترین نهادی است که روند رشد شخصی و ا

می همخوان است، لامی و غیرکلاهای دارای عملکرد سالم، نوع ارت اط اعضای خانواده مستقیم بوده و ارت اط ک در خانواده .دارد برمی

 6پرز و کو)شود  اعضا برآورده می نیازهای اساسی همه شود و ها به شکل مناسب حل و فصل می مهارت حل مسئله وجود دارد و تعارض

،2۰۱۸) 

ت عاطفی وجود دارد. نوع ارت اط اعضای خانواده ناهمخوان و واکنشهای هیجانی لاهای دارای عملکرد نامناسب مشک ولی در خانواده 

 (2۰۱6،  ۷و همکاران بروتی)کنند  نمی گذاری عاطفی ای به همدیگر ندارند و نس ت بهم سرمایه قهلااعضای خانواده ع .نامناسب است

ارزیابی عملکرد مدارس با هدف شناخت وضآ موجود و شناس ایی نق اط قاب ل به  ود، ض من کنترل و بررسی سیاستها و استراتژیهای 

شی و تربیتی و گذاری جهت افزایش نقاط قوت و نیز افزایش کیفیت خدمات آموز ری زی و سیاس ت اعمال شده، زمینه را ب رای برنام ه

کن د. از ای ن نظ ر، م دارس ب ا توج ه ب ه مسئولیتی که بردوش دارند لازم  آموزان( فراهم می رضایت بی شتر مشتریان )والدین و دانش

است تا بیش از پیش کیفیت خدمات آموزشی و تربیتی خ ود را کنترل کرده و به ارتقاء آن بیاندیشند. بنابراین، ضرورت اس تفاده از 

 الگوه ایی ک ه بتوان د ض من ارزیابی وضعیت موجود سازمانها و تشخیص نقاط زم ان دیگ ر اح ساس م ی ش ود. ب ه همین دلیل به

                                                           
5 Maples,J. I. Miller,J,D. Wilson,L,F. Seibert,L,A,Few,L,R. Zeichner. A. 

6 Perez, J.C., & Coo, S. 
7 Berutti, M., Dias, R. S., Pereira, V. A, Lafer, B., & Nery, F. G 
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وری ص ورت پ ذیرفت، الگوهای مختلفی با عنوان مدلهای تعالی سازمانی یا  دن ال تلاش زیادی که توسط صاح نظران کیفی ت و به ره

ه است در هر دور ،لذا با توجه به شرایط زمانی، مکانی و نیز تنوع س ازمان ه ا و پیچی دگی آنه ا ض روریجوایز ملی کیفیت ایجاد شد

 (۱۳۹۱)خواجه ای و ناظمی ،  ارائ ه گ ردد  مدارسمدلی خاص و متناسب با آن شرایط برای ارزیابی عملکرد 

است. خشم و خشونت یکی از حالات عاطفی و هیجانی در افراد است ی بهداشت روانی پائین در افراد، خشم  از جمله عوامل نشان دهنده

تا خشم وحشیانه یا عص انیت دارد و اغلب رخداد آن زمانی است که راه نیل به اهداف یا برآوردن  میکه شدت متغییری از بروز کلا

ایل به بیان جسمی خشم. احساس خشم شود خشم سه مولفه دارد: احساس خشم، تمایل به بیان کلامی خشم، تم نیازهای افراد سد می

ع ارت است از شدت احساس خشمی را که فرد در شرایط حاضر تجربه می کند. تمایل به بیان کلامی خشم، ع ارت است از شدت خشم 

های  یفعلی فرد که وی مایل است به طور جسمی بیان کند. م العات نشان داده اند که پرخاشگری در اوایل کودکی با یکی از پیش بین

قوی برای مشکلات روانشناختی و بروز خشم و پرخاشگری در دوران نوجوانی است. بر اساس توافق بسیاری از صاحب نظران، خشم یکی 

از هیجانات اصلی بشر است که بعد از ترس بیشترین توجه را به سوی خود جلب کرده است. خصومت به نگرش پرخاشگرانه ای اطلاق 

ه گردد ک کند. در حالیکه پرخاشگری به رفتار قابل مشاهدهای اطلاق می ی رفتارهای پرخاشگرانه هدایت میمی شود که فرد را به سو

ان لین و همکارگیرد. در حقیقت خشم یک هیجان، خصومت یک نگرش و پرخاشگری یک رفتار است ) به قصد آسیب رسانی انجام می
۸ ،2۰۱۰ ) 

ع جرد، ش ینیحس ه تحقیق های پرداخته اند که نتایج انها با تحقیق ما همسو می باشد.در ارت اط با هدف این تحقیق افراد ذیل نیز ب

در شهر کرمان،  رستانیدانش آموزان دختر و پسر در مق آ دب انیبه خشونت در م شیگرا سهیخود با  عنوان مقا قی( در تحق۱۳۹۸)

 سهیدر حد متوسط بود و در مقا شتریدانش آموزان دختر و پسر ب نیدر ب یبه خشونت به طور کل شیگرا زانیپژوهش نشان داد م جینتا

و  یلامک ،یکیزیوجود ندارد اما خشونت ف یخصومت، تفاوت زانیم نیپسران و دختران، ب نیبه ابعاد مختلف خشونت در ب شیگرا زانیم

معلمان و دانش آموزان  نیب یشونت کلامخود با  عنوان خ قی( در تحق۱۳۹6) ،یخسرو تر از دختران بود. شیپسران ب نیدر ب یارت اط

ا نشان ه افتهیاساس  نیاز نظر معلمان، برا یو ط قه اجتماع لاتیسن، تحص ت،یجنس یشهر تهران بر اساس چهار مولفه  یها رستانیدب

 زیآنها ن یلیس ح تحص شیسن معلمان و افزا شیه افزالکمعلمان زن ومرد تفاوت معنادار وجود ندارد ب یخشونت کلام نیدادکه نه نتها ب

ش آنها بر دان یکلام نتخشو زانی) س ح بالا(س ب کاهش م یشان نداشته است ؛ اما ط قه اجتماع یخشونت کلام زانیبر م یریتاث

در  یریو راب ه آن با خ ر پذ یمواجهه با خشونت خانگ وعیش یخود با  عنوان بررس قی( در تحق۱۳۹6الله، )کرم یحق آموزان شده است

پدر علیه مادر مواجهه  خشونت آموزان بادرصد دانش ۳۱/2،نتایج م العه حاضر نشان داد که ۱۳۹۵دانش آموزان شهر خرم آباد، سال 

 ۳۷/۵والدین در خشونت آموزان، درگیری کودک دردرصد دانش ۵۸/۳شدند، مواجهه با مشاجره والدین در 

 ۸۹/2در محله یا مدرسه در  خشونت آموزان، مواجهه با دانش درصد ۵۵/۷در بزرگسالان علیه کودک  خشونت آموزان، دانش درصد

از طریق استفاده از فناوری  خشونت و مواجهه با آموزان دانش درصد ۴۱/2آموزان، مواجهه با عوامل خ رزای خانوادگی در  دانش درصد

خود با عنوان :  قی( در تحق۱۳۹6) ی و همکاران ابهرود یمشاهده گردید. نجف آموزان دانش درصد۹۵/۵بار در  خشونت های تصویری

شد کودکان نشان و ر خشونت نتایج تحقیقات در راب ه با؛  سیتدر تیفینقش خشونت در مدرسه و اثر آن بر عملکرد دانش آموزان و ک

                                                           
8 Lin,Y. ,Shiah,S. ,Chang,Y. C. ,Lai,T. ,Wang,K. Y. ,&Chou,K. R. 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D8%B4%D9%88%D9%86%D8%AA-o-Title-ot-desc/


 
 

 

 
6 

 
  

می دهد که کودکان مهارت های اجتماعی را به وسیله هویت پذیری از بزرگسالان می آموزند و در شرای ی که الگوهای آن ها از نیروی 

آمیز با یکدیگر رفتار کنند. معلمی که بتواند با  خشونت فیزیکی برای حل مسایلشان استفاده می کنند، آن ها نمی توانند از راه های غیر

دانش آموزان خود ارت اط عاطفی و روانی خوبی برقرار کند و با آنها دوست شود بدون شک در کارش موفق خواهد بود . معلمی که بتواند 

هماند وی در مقابل آنها قرار نگرفته و در کنار آنها و راهنمای آنهاست بی تردید در کارش موفق خواهد بود . به دانش آموزان خود بف

درس تخصصی  تدریس معلمی که به مسایل روان شناسی روز دنیا آگاه ن اشد و اصول آموزش صحیح را م العه نکرده باشد، حتی اگر در

در تحقیق خود با عنوان   ( ۱۳۹6)وندیکردعل. خود بهترین باشد، باز توانایی اداره کلاس های با تنوع دانش آموزان ضعیف و قوی را ندارد

نتایج  .زدیخرم آباد و  یدانش آموزان مق آ متوس ه شهرها نیدر ب یو بزهکار ینس  تیراب ه احساس محروم لیتحل یقیم العه ت   :

و بزهکاری راب ه معنی داری وجود داشته است و نتایج حاصل از  نس ی محرومیت احساس است که بین متغیرهاینیز حاکی از آن 

بیشترین تأثیر را در ت یین  ۵/۳۸رگرسیون نیز نشان داده است که متغیرهای غضب اخلاقی، تعهد اجتماعی و آنومی با ضریب تعیین 

غضب اخلاقی بیشتر  احساس افزایش یابد نس ی محرومیت احساس توان گفت هر چه قدراند. به ع ارتی دیگر میمیزان بزهکاری داشته

شود و هر چه قدر تعهد اجتماعی کمتر شود میزان بزهکاری غضب اخلاقی بیشتر شود تعهد اجتماعی کمتر می احساس شود و هر چهمی

آنومی نیز افزایش یافته، در نتیجه تعهد اجتماعی  احساس میزانبالا باشد،  نس ی محرومیت احساس یابد. همچنین، هر چه قدرافزایش می

آموزش مهارت حل  یاثر بخش یخود با عنوان : بررس قی( در تحق۱۳۹6) همکارانو  ارژنگ .شودافراد کمتر شده و بزهکاری بیشتر می

اوتی نتایج نشان دادبا اینکه تف،انش آموزان بروز خشونت در د زانیو م یو اجتماع ی،عاطفیروان یستیو بهز یمسئله بر سلامت روانشناخت

در نمرات پیش آزمون دو گروه مشاهده نشد اما بعد از آموزش مهارت حل مسئله در گروه آزمایش، نمرات کلی سلامت روانی افزایش و 

دار کاهش یافته زیر گروه های آن )نارسا کنشوری اجتماعی، اض راب و افسردگی( و نمرات بروز مولفه های خشونت به طور معنا

محله و کاربرد  یانسجام اجتماع ،ینس  تیمحروم نیراب ه ب یخود با عنوان : بررس قیدر تحق (۱۳۹۵) ابوالحسن زاده ل،ییکایم.است

و افزایش کاربرد خشونت در محیط  محرومیت نس ی بین میزان   ،نتایج نشان داد یبه خشونت شهر شیگرا زانیخشونت در خانواده با م

ت خشون یک محله و انسجام اجتماعی راب ه معنی دار و مستقیم وجوددارد. این راب ه بین میزان خشونت شهری خانواده و گرایش به

 یپرورش انیتجربه مشاوران مدارس و مربّ یواکاو(  در تحقیق خود با  عنوان ۱۳۹۴ی، )طهماس .معنی دار و معکوس می باشد شهری

دارس در م خشونت بروز هاینتایج پژوهش نشان داد که در راب ه با زمینه، از خشونت یریشگیپ یانتخاب و کاربست برنامه درس یبرا

در مدارس کلمه یا واژه توهین آمیز یک دانش آموز به دانش آموز دیگر و در راب ه  خشونت لحاظ نوع شناسیرویکردهای خانوادگی، از 

توسط مربیان و مشاوران  خشونت های درسی پیشگیری ازدر مدارس، شناسایی و آموزش برنامه خشونت با رویکردهای پیشگیری از

ند از: ع ارت خشونت های اصلی برنامه درسی پیشگیری ازشان داد که ابعاد و مولفهاند. هم چنین نتایج نمدارس در رت ه اول قرار داشته

درون  -اجتماعی دانش آموزان، ایجاد و تقویت روحیه اعتماد به نفس و مسئولیت پذیری دانش آموزان )بعد روانی -توجه به بافت فرهنگی

پیگیری جدی مشکلات و رسیدگی ویژه به مسائل درسی دانش  ها )بعد قانونی(.فردی(. تهیه وتدوین دستوالعمل اجرایی برنامه

خود با  عنوان  قی( در تحق۱۳۹2) ،یرنان یغلام.های کلاسی ضعیف هستندطلب که اغلب آنها از نظر درسی و فعالیت خشونت آموزان

ژوهش نشان داد که کودکان در پ جیآموزان شهر اصفهان، نتاکودکان با م العه بر دانش یبر رفتار اجتماع یاثرات خشونت خانوادگ

خانوادگی با توجه به یادگیری تاکتیک های مخرب حل مسئله، درونی کردن س ک های دل ستگی نا امن و در صورت ن ود  خشونت برابر

ل طریق تحلیمی دهند آزمون و بررسی این تأثیرات از  بروز عملکرد و روابط م لوب در خانواده با دیگر اعضا، رفتار ضد اجتماعی از خود

بر شایستگی اجتماعی و رفتار ضد اجتماعی تأثیر بسزایی دارد که با کنترل سه متغیر  خشونت واریانس و تحلیل مسیر نشان داد که

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D8%B4%D9%88%D9%86%D8%AA-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AA%D8%AF%D8%B1%DB%8C%D8%B3-o-Title-ot-desc/
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B3%D9%87%DB%8C%D9%84%D8%A7%20%DA%A9%D8%B1%D8%AF%D8%B9%D9%84%DB%8C%D9%88%D9%86%D8%AF&basicscope=5&item_id=865370
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AD%D8%B1%D9%88%D9%85%DB%8C%D8%AA%20%D9%86%D8%B3%D8%A8%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D8%B4%D9%88%D9%86%D8%AA%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%AC%D8%A7%D9%85%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D8%B4%D9%88%D9%86%D8%AA%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D8%B4%D9%88%D9%86%D8%AA%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C-o-Title-ot-desc/
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تاکتیک های حل مسئله، عملکرد خانواده و اعتقادات دل ستگی تقری ا به شدت کاهش یافت. بدین شکل از طریق مداخله در سه بخش 

 نیگلچ.را بر رفتار اجتماعی کودک تقلیل داد خشونت تکنیک های حل مسئله و س ک دل ستگی کودکمی توان تأثیرات عملکرد خانواده،

در  یاجتماع یها در خانواده و مدرسه: م الآ یاجتماع هیو سرما یفرد نیخود با عنوان : خشونت ب قیدر تحق (۱۳۹۱ی )دریح ،

های  های شاخص و مدرسه و اکثر مولفه سرمایه اجتماعی در خانواده هرقدر  نشان دادپسرانه نورآباد )لرستان( ،نتایج  یرستانهایدب

و شدید آنها کمتر خواهد  خشونت فیزیکی ملایم و خشونت لفظی طور کلی و نیز آموزان به دانش فردی خشونت بین باشد، بالاتر  مزبور

حمایت مناسب خانوادگی و رسیدگی آموزان به مدرسه، افزایش اعتماد اجتماعی به یکدیگر و مدرسه و  بود و تقویت حس تعلق دانش

 وسطت را خشونت آمیز رفتار ارتکاب احتمال بالا، و متوسط درآمد دارای خانواده های به متعلق آموزان بیشتر به وضعیت تربیتی دانش

خود با عنوان : مقایسه عدالت سازمانی ادراک شده  قی( در تحق۱۳۹۰) همکارانمهداد و   .می دهد کاهش دبیرستانی پسر دانش آموزان

و میل به بروز خشونت بر پایه متغیرهای جمعیت شناختی است. پافته ها نشان داد که فقط در میزان عدالت رویه ای بین کارکنان مجرد 

، اما در میزان میل به بروز  ار وجود داردو در عدالت توزیعی، رویه ای و ارت اطی در میان کارکنان کم سواد و باسواد تفاوت معناد و متاهل

خشونت بر پایه وضعیت تاهل، تحصیلات و سن و عدالت توزیعی، رویه ای و ارت اطی در میان کارکنان جوان و بزرگسال تفاوت معناداری 

اط در زوجین و فرزندان و عملکرد خانواده به چگونگی ارت کنند که  یعنوان مدر تحقیق خود ( 2۰۱6 )،۹وجود ندارددهرایی و آدلپاروار

طور کارآمد خود را با  ای است که به ت اعضای خانواده اشاره دارد در واقآ خانواده سالم، خانوادهلاها و حل مشک گیری چگونگی تصمیم

 ( 2۰۱۵)۱۰گونارسد.سازد های فرهنگی، محی ی، اجتماعی و اقتصادی در مراحل گوناگون دوران زندگی خانوادگی، سازگار می استرس

ت روحی روانی ناشی از فشار مالی لامحرومیت نس ی کودکان کشورهای شمال اروپا در راب ه با مشککنند که  یعنوان مدر تحقیق خود 

مت روحی روانی کودکان مشاهده شده لاوالدینشان انجام داد.. بدون سنجش سن یا جنس تفاوت معنیداری بین فشار مالی والدین و س

رفته مت روان در نظر گلاعنوان یک عامل مهم س بر موقعیت اقتصادی اجتماعی، محرومیت نس ی باید به وهلاتند که عاست؛ و نتیجه گرف

تنهایی برای ناامیدی کافی نیست. به همین دلیل  فرض محرومیت م لق بهکنند که  یعنوان مدر تحقیق خود  ( 2۰۱۴)۱۱ایگ.شود 

نوان ع اده از شاخصهای محرومیت م لق و نس ی برای ارزیابی بهتر واکنشهای جمعی بهدرآمد را با استف نفر از ساکنان شهری کم ۳۸۳

 جای تغییرات شرایط ساختاری و منابآ، نتیجه محرومیت و واکنشهای اخیر آنها بررسی میکند. نتایج تحقیق نشان میدهد که باید به

ای ه کند که خشونت با نابرابری وجه به شواهد اظهار میاحساس خشم یا تجربه محرومیت قربانی در نظر گرفته شود. همچنین با ت

توسعه در ارت  اط است. در نتیجه تحریک ناب رابریها به ن ارضایتی اجتم اعی  ای در بسیاری از کشورهای درحال قومی، مذه ی و من قه

احساس محرومیت به تحریک عمل جمعی منجر میشود؛ بنابراین تحریک بیشتر چرخه خشونت گروههای محروم و افزایش اثرات برجسته 

خشم کنند که  یعنوان م( در تحقیق خود  2۰۱۴)، ۱2ین و همکاران ل.یابد  و در مقیاس بزرگ به خشونتهای سیاسی و جنگ تغییر می

سه مولفه دارد: احساس خشم، تمایل به بیان کلامی خشم، تمایل به بیان جسمی خشم. احساس خشم ع ارت است از شدت احساس 

می را که فرد در شرایط حاضر تجربه می کند. تمایل به بیان کلامی خشم، ع ارت است از شدت خشم فعلی فرد که وی مایل است خش

های متعددی برای کاهش خشونت و پیشگیری  شیوه  کنند که یعنوان م( در تحقیق خود 2۰۱۳ )،۱۳پورازلی به طور جسمی بیان کند

                                                           
9 Dahraei, H. A., & Adlparvar, E. 
10 Gunnarsdottir, S., Hensing, G., Povlsen, L., Petzold, M. 
11 Ige, K. 

12 Lin,Y. ,Shiah,S. ,Chang,Y. C. ,Lai,T. ,Wang,K. Y. ,&Chou,K. R. 

13 Poyrazli S,Lopez MD 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D8%B1%D9%85%D8%A7%DB%8C%D9%87%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C%20%D8%AF%D8%B1%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%AF%D9%87-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D8%B4%D9%88%D9%86%D8%AA%20%D8%A8%DB%8C%D9%86%D9%81%D8%B1%D8%AF%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D8%B4%D9%88%D9%86%D8%AA%20%D9%84%D9%81%D8%B8%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AE%D8%B4%D9%88%D9%86%D8%AA%20%D9%81%DB%8C%D8%B2%DB%8C%DA%A9%DB%8C%20%D9%85%D9%84%D8%A7%DB%8C%D9%85-o-Title-ot-desc/
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شیوههای رفتاری موثر و کارآمد، آموزش مهارت های زندگی و آموزش مهارت حل مسئله است. در  از بروز علائم آن وجود دارد. یکی از

 های ممکن تا آنجا که میسر است مشخص می شیوه مهارت حل مسئله، ابتدا باید مشکل مورد نظررا به دقت تعریف کرد، سپس راه حل

 شود. روشی که در اینجا معرفی در عین حال عملی ترین راه انتخاب میشود. سپس با استفاده از یکسری اصول و قواعد بهترین راه حل و 

 دمیشود، توانایی و مهارت فرد را در حل و فصل و مقابله موثر بامشکلاتی که با آنها مواجه میشود، افزایش می دهد. آنچه به طور ویژه بای

 .ها کاش رویا و آرزو و ایبه آن دقت کرد این است که فرایند حل مسئله به واقعیت تاکید دارد، نه 

هایی از رشد مساوی در س ح فردی مهم است و  در واق آ، اح ساس مح رومیت نس ی یک سنجش از ناب رابری است که برای شاخص

و از  دهند احساس بدتری نشان می لادهد که افراد ط قات پایین در بسیاری ابعاد نس ت به افراد ط قات با این حقیقت را نشان می

روز ب زانیو م یعملکرد مدرسه ، عملکرد خانوادگ ین عواملی که نقش اساسی در کاهش یا افزایش احساس محرومیت نس ی دارندمهمتر

 تیاحساس محروم و عملکرد مدرسه ،یعملکرد خانوادگ(  آیا ۱است  ها لذا هدف اصلی این پژوهش پاسخ به این سوالمی باشد.  خشونت

 یدر راب ه  ینس  تیاحساس محروم( آیا 2تاثیر دارند؟  شهرستان نقده ییدانش آموزان دوره ابتدا نیبروز خشونت در ب زانیم ی برنس 

 نقش واس ه ای دارد؟ شهرستان نقده ییدانش آموزان دوره ابتدا نیبروز خشونت در ب زانیعملکرد مدرسه و م ،یعملکرد خانوادگ نیب

 

 روش شناسی -2

حجم نمونه آماری از ط قه ای با استفاده از روش نمونه گیری تصادفی  .اس ت پیمایش ی -توص یفی، شناس یاز نظ ر روش پژوهش این

در تحقیق حاضر برای  .شد نفر به عنوان حجم نمونه آماری انتخاب ۱۷۴ فرمول کوکوران  به تعداد بین کل جامعه آماری با استفاده از 

استفاده شد.ابزار های اندازه گیری در این تحقیق  یاز م العات کتابخانه ا یرنظ یم ان یجمآ آوری داده هااز روش میدانی  وبرا

عملکرد مدرسه ( ، ۱۹۸۷) ۱۴، عملکرد خانواده تاویتیان و همکاران(۱۳۹6) یو م ارک  وندیاحساس محرومیت نس ی کردعل)پرسشنامه

توسط  ها پاسخ به پرسشنامه های جمآ آوری شده از داده.  می باشد(  (۱۹۸۵و همکاران)ل رگریاسپ  خشمبروز  و (۱۳۸۹ )،یابوالحسن

 .گرفت ( مورد تجزیه و تحلیل قرارSEM) یمعادله ساختار سازیمدل – ریمس لیروش تحل

 

 

 

 

 

                                                           
14 Tavitian, M. L., Lubiner, J. L., Green, L., Grebstein, L. C., and Velicer, 
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 ها افتهی جینتابحث  -3

 

 ییدانش آموزان دوره ابتدا نیبروز خشونت در ب زانیعملکرد مدرسه و م ،یعملکرد خانوادگ نیبفرضیه اول :  -

 رابطه مثبت وجود دارد. شهرستان نقده

راب ه معناداری وجود ندارد. ، بروز خشونت  زانیعملکرد مدرسه و م ،یعملکرد خانوادگبین  ρ ≠ 0 :H1  

راب ه معناداری وجود دارد. ، بروز خشونت  زانیعملکرد مدرسه و م ،یعملکرد خانوادگبین  ρ ≠ 0 :H1  

مقدار  گیریم و در صورتی کهتر از مقدار خ ا باشد، فرضیه صفر را نتیجه میبا توجه به نتایج جدول زیر اگر مقدار س ح معنی داری بزرگ

 گیریم. تر باشد فرضیه یک را نتیجه میس ح معنی داری از مقدار خ ا کوچک

 بروز خشونت زانیعملکرد مدرسه و م ،یگنتیجه آزمون ضریب هم ستگی پیرسون بین عملکرد خانواد

 عملکرد مدرسه یعملکرد خانوادگ 

 بروز خشونت زانیم

-236/0 همبستگی پیرسون  322/0-  

Sig 000/0  000/0  

N 174 174 

p < 150/01**  

 

 H1رد شده و فرضیه  H0است و نتیجه آن این است که فرضیه  ۰۵/۰تر از با توجه به نتایج جدول فوق چون س ح معنی داری کوچک

پذیرفته می شود. همانگونه که  بروز خشونت زانیعملکرد مدرسه و م ،یعملکرد خانوادگ )فرضیه پژوهش( م نی بر وجود راب ه بین

بروز خشونت وجود دارد و ضریب هم ستگی  زانیعملکرد مدرسه و م ،یداری بین عملکرد خانوادگو معنی منفیمشاهده می شود راب ه 

 می باشد. -۳22/۰و  -2۳6/۰برابر با  تیببه تر آن

 
شهرستان  ییدانش آموزان دوره ابتدا نیبروز خشونت در ب زانیو م ینسب تیاحساس محرومبین فرضیه دوم :  -

 رابطه مثبت وجود دارد. نقده

راب ه معناداری وجود ندارد. ، بروز خشونت  زانیو م ینس  تیاحساس محرومبین  ρ ≠ 0 :H1  

راب ه معناداری وجود دارد. ، بروز خشونت  زانیو م ینس  تیاحساس محرومبین  ρ ≠ 0 :H1  

                                                           
 . ** به معنای معنی دار بودن آزمون در س ح ۹۹% اطمینان15
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مقدار  گیریم و در صورتی کهتر از مقدار خ ا باشد، فرضیه صفر را نتیجه میبا توجه به نتایج جدول زیر اگر مقدار س ح معنی داری بزرگ

 گیریم. تر باشد فرضیه یک را نتیجه میس ح معنی داری از مقدار خ ا کوچک

 بروز خشونت زانیو م ینس  تینتیجه آزمون ضریب هم ستگی پیرسون بین احساس محروم

 

 بروز خشونت زانیم 

احساس 

 ینسب تیمحروم

159/0 همبستگی پیرسون  

Sig 000/0  

N 174 

 

 

 

 H1رد شده و فرضیه  H0است و نتیجه آن این است که فرضیه  ۰۵/۰تر از با توجه به نتایج جدول فوق چون س ح معنی داری کوچک

بروز خشونت پذیرفته می شود. همانگونه که مشاهده می  زانیو م ینس  تیاحساس محروم )فرضیه پژوهش( م نی بر وجود راب ه بین

می  ۱۵۹/۰بروز خشونت وجود دارد و ضریب هم ستگی آن برابر با  زانیو م ینس  تیاحساس محروم داری بینو معنی مث تشود راب ه 

 باشد.

 ییدانش آموزان دوره ابتدا نیدر ب ینسب تیعملکرد مدرسه و احساس محروم ،یعملکرد خانوادگ نیبفرضیه سوم :  -

 رابطه مثبت وجود دارد.شهرستان نقده 

راب ه معناداری وجود ندارد. ی ، نس  تیعملکرد مدرسه و احساس محروم ،یعملکرد خانوادگبین  ρ ≠ 0 :H1  

راب ه معناداری وجود دارد. ،  ینس  تیعملکرد مدرسه و احساس محروم ،یعملکرد خانوادگبین  ρ ≠ 0 :H1  

مقدار  گیریم و در صورتی کهتیجه میتر از مقدار خ ا باشد، فرضیه صفر را نبا توجه به نتایج جدول زیر اگر مقدار س ح معنی داری بزرگ

 گیریم. تر باشد فرضیه یک را نتیجه میس ح معنی داری از مقدار خ ا کوچک

 ینس  تیعملکرد مدرسه و احساس محروم ،ینتیجه آزمون ضریب هم ستگی پیرسون بین عملکرد خانوادگ

 خانوادهعملکرد  عملکرد مدرسه 

 ینسب تیاحساس محروم

-108/0 همبستگی پیرسون  115/0-  

Sig 000/0  000/0  

N 174 174 
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 H1رد شده و فرضیه  H0است و نتیجه آن این است که فرضیه  ۰۵/۰تر از با توجه به نتایج جدول فوق چون س ح معنی داری کوچک

ه پذیرفته می شود. همانگونه ک ینس  تیعملکرد مدرسه و احساس محروم ،یعملکرد خانوادگ )فرضیه پژوهش( م نی بر وجود راب ه بین

وجود دارد و ضریب  ینس  تیعملکرد مدرسه و احساس محروم ،یداری بین عملکرد خانوادگو معنی منفیمشاهده می شود راب ه 

 می باشد. -۱۱۵/۰و   -۱۰۸/۰برابر با به ترتیب هم ستگی آن 

 
 نیبروز خشونت در ب زانیم ی برنسب تیاحساس محروماز طریق  عملکرد مدرسه  ،یخانوادگعملکرد  فرضیه چهارم :  -

 تاثیر دارند. شهرستان نقده ییدانش آموزان دوره ابتدا

 ینسب تیاحساس محروم یگر یانجیبا مو بروز خشونت  عملکرد مدرسه ،یعملکرد خانوادگمدل رابطه ی 
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 فرضیه های پژوهشبررسی 

 نتیجه آزمون مقدار همبستگی tآماره  ضریب مسیر 

ز بروی و عملکرد خانوادگتاثبر مستقیم 

 خشونت
0.221- 3.956 

 تایید شد 0.073
 احساسی از طریق عملکرد خانوادگتاثبر 

 بروز خشونت زانیم ی برنسب تیمحروم
0.134 2.458 

بروز و  عملکرد مدرسه تاثبر مستقیم 

 خشونت
0.309- 5.511 

 تایید شد 0.119
احساس از طریق  عملکرد مدرسه تاثبر 

 بروز خشونت زانیم ی برنسب تیمحروم
0.126 2.328 

 

رد عملکباشد. تاث ر مستقیم مدل ساختاری پژوهش بین متغیرهای تحقیق از برازش م لوب برخوردار میو نمودار با توجه به جدول 

ی به نس  تیاحساس محرومبرآورد گردیده است. اما زمانی که متغیر -۳۰۹/۰و  -22۱/۰ بروز خشونتبر  عملکرد مدرسه  ،یخانوادگ

که  ایافزایش پیدا کرده است. به گونه بروز خشونتبر  عملکرد مدرسه  ،یعملکرد خانوادگشود، اثر عنوان میانجی در مدل وارد عمل می

ه باشد. در نتیجبه دست آمد، که نس ت به اثر مستقیم ضریب اثر بالاتری می ۱26/۰و  ۱۳۴/۰م در مدل مشخص است ضریب غیر مستقی

وره دانش آموزان د نیبروز خشونت در ب زانیم ی برنس  تیاحساس محروماز طریق  عملکرد مدرسه  ،یعملکرد خانوادگمیتوان گفت که 

 تاثیر دارد.  شهرستان نقده ییابتدا

 

 

 نتیجه گیری -4

و  از تص  میمات رفتاری آنان را در بس  یاری که نوجوانان اس  ت رفتاری الگوهای گیریش  کل برای ها مکانهایی درون خانواده یپیوندها

 . بر اساس نظریهاست تعارضات رفتاری رفتار و حل مدیریت برای نهادها دربرگیرنده راههایی کند. الگوهایمی راهنمایی اجتماعی روابط

 رفتارهای ش  ود؛ بنابراینمی آموخته و ص  میمی با افراد نزدیک با دیگران خص  وص  ا  در تعامل در تعامل ، رفتار انحرافیافتراقی تداعی

به  آموزش وپرورش با القای ارزش های وفاداری. اس  ت بزهکارانه رفتارهای یادگیری برای منابآ ترینو دوس  تان از مهم والدین انحرافی
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نهادهای جامعه، به عنوان س اخت و کار کنترل اجتماعی عمل می کند. چون خودمداری فردی به منزله تهدیدی برای نظم اجتماعی به 

ش  مار می آید. ازاین رو آموزش وپرورش می تواند از طریق تربیت و آموزش اخلاقی این تهدید را کاهش دهد.بدین منظور از مدارس به 

ستقیم ت س تا  م شش شکل ن شود. مدارس به منزله نهادهای محافظت و نگه داری، کودکان و نوجوانان را هفته ایی  ستفاده می  ری نیز ا

ستی و نگه داری می کند. در اغلب موارد این کارکرد  سرپر شده  سالانه نه ماه، از کوچه و خیابان دور کرده و در محی ی کنترل  روز و 

 گردند، در غیر این ها باید تخلیه ها و تنش عقده ت های فوق برنامه بس   ط می یابد. اینمدرس   ه از طریق برنامه های مکمل یا فعالی

شدنی ترین فرد را بیمار خواهند کرد. ط یعی صورت شها و عقده این تخلیه شیوه ترین و مهارن شم تن شونت ها، خ ست و خ شما با  . خ

 ما روش است آموختنی خشونت که اما در حالی است ط یعی هیجانی حالت یک خشم .است خشم بیان .خشونت است متفاوت خشونت

 بخش  ی و به یافته ها راه انس  ان زندگی ، بهبودن مذموم رغم علی . در دنیای امروز خش  ونتآموزیم می رامعمولا در خانواده ابراز خش  م

س شده ت دیل ناپذیر در زندگی جدایی سینما، تلویزیوندر ورزش ای که گونه به تا سیقی،   نفوذ پیدا کرده مردم سرگرمی و حتی ، مو

 اش  اره دارد. محرومیت مانند از خود بیگانگی م لق محرومیت اجتماعی روانی هایواکنش به طور ض  منی به نس   ی محرومیت. اس  ت

 شود. بنابرایندرآمد استفاده می و بازتوزیآ نابرابری تفسیر ارزیابی و برای ذهنی ، بیماریالتیعد ، احساس بیدر ارت اط با ت عیض نس ی

س ی محرومیت ست و ذهنی عینی هاینابرابری درک پیامدهای عامل ترینعنوان مهم به فقر م لق مفاهیم مکمل طور فزایندهای به ن  ا

رد عملک ،یعملکرد خانوادگباش  د. تاث ر مس  تقیم وهش متغیرهای تحقیق از برازش م لوب برخوردار میبا توجه به مدل س  اختاری پژ .

ی به عنوان میانجی در مدل نس  تیاحساس محرومبرآورد گردیده است. اما زمانی که متغیر -۳۰۹/۰و  -22۱/۰ بروز خشونتبر  مدرسه 

ای که در مدل مشخص است افزایش پیدا کرده است. به گونه بروز خشونتبر  عملکرد مدرسه  ،یعملکرد خانوادگشود، اثر وارد عمل می

ستقیم  ضریب اثر بالاتری می ۱26/۰و  ۱۳۴/۰ضریب غیر م ستقیم  س ت به اثر م ست آمد، که ن شد. در نتیجه میتوان گفت که به د با

 ییدانش آموزان دوره ابتدا نیبروز خش  ونت در ب زانیم ی برنس    تیاحس  اس محروماز طریق  عملکرد مدرس  ه  ،یعملکرد خانوادگ

 تاثیر دارد. شهرستان نقده

ت راب ه مث  شهرستان نقده ییدانش آموزان دوره ابتدا انیبروز خشونت در م زانیعملکرد مدرسه و م ،یعملکرد خانوادگ نیب .۱

 وجود دارد.

بروز  زانیعملکرد مدرس   ه و م ،یعملکرد خانوادگ اس   ت راب ه بین ۰۵/۰تر از با توجه به نتایج چون س    ح معنی داری کوچک

 زانیعملکرد مدرسه و م ،یداری بین عملکرد خانوادگو معنی منفیپذیرفته می شود. همانگونه که مشاهده می شود راب ه  خشونت

 بیض  رو با توجه به نتایج ،   می باش  د. -۳22/۰و  -2۳6/۰برابر با  به ترتیب بروز خش  ونت وجود دارد و ض  ریب هم س  تگی آن

س ستگو   t  ۳.۹۵6آماره و  -۰.22۱ریم شان دهنده    ۰.۰۷۳ی مقدار هم  ستقن شونت بر یعملکرد خانوادگ میتاث ر م می  بروز خ

 باشد.

 س   تتعادل در خانواده ا و حفظ برقراری برای د خانواده، تلاش مش   ترکیعملکردر ت یین یافته های این تحقیق می توان گفت : 

 در اعمال الگوهای اعض  ا و موفقیت بین تض  ادها و تعارض  ات، هم س  تگی با تغییرات، حل در هماهنگی توانایی عملکرد خانواده به.

در اغلب . نظام خانواده اس ت از کل نهاد باهدف حفاظت بر این مقررات و اص ول حاکم افراد، اجرای حدومرز بین ، رعایتانض  اطی

امروز نهادهای آموزش و پرورش،ابزارهای مهم تحقق اهداف و مقاص   د اجتماعی به ش   مار می روند.بر م نای این فرض که جوامآ 

اس  ت یآموزش و پرورش،لازمه ی نظم وپیش  رفت اجتماعی اس  ت،اقدامات قابل ملاحظه ایی از جانب مردم و دولت ها،در جهت س  

سویی ا سنت هایی مثل احترام به اقتدار،اطلاعت از گذاری و تامین منابآ آن به عمل می آید.از  نتظار می رود که آموزش و پرورش،
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سی  سیا شدوتوسعه اجتماعی، سوی دیگر،انتظارمی رود که موج ات ر ستی و نظایر آن را حفظ و تحکیم کند و از  قانون و میهن دو

 یز کارکردها برای آموزش و پرورش به وجود ما ییانتظارات،دامنه گسترده ا نیبه ا یی  سخگو پا را فراهم سازد. واقتصادی جامعه

و  خشم بروز دادن نحوه اکتسابی جن ه به آمیز، توجه در رفتار خشونت و بیولوژیک غریزی، وراثتی عوامل نقش پذیرش ضمن .آورد

بس   یار زیادی در رفتار  ( نقشتن یه و )تش   ویقاجتماعی کننده تقویت قرار بگیرد. عوامل باید مورد توجه محی ی عوامل اهمیت

نتایج حاصل از  یادگیری دارند. در این سزایی مذکور تأثیر به و عوامل یادگیری بوده قابل هیجان کنترل آمیز دارد، چراکه خشونت

(  2۰۱۳ )،۱۷پورازلی (۱۳۹6) ی و همکاران ابهرود ینجف، (2۰۱6 ) ۱6دهرایی و آدلپاروارتحلیل این فرض   یه با نتایج تحقیق های 

 همسویی دارد.

ساس محرومبین  .2 س  تیاح شونت در م زانیو م ین ستان نقده ییدانش آموزان دوره ابتدا انیبروز خ راب ه مث ت وجود  شهر

 دارد.

بروز خشونت پذیرفته  زانیو م ینس  تیاحساس محروم است راب ه بین ۰۵/۰تر از با توجه به نتایج چون س ح معنی داری کوچک

بروز خشونت وجود دارد  زانیو م ینس  تیداری بین احساس محرومو معنی مث تمی شود. همانگونه که مشاهده می شود راب ه 

ستگی آن برابر با  ضریب هم  شد. ۱۵۹/۰و  س بیضرو با توجه به نتایج،    می با ستگو   t  2.۴۵۸آماره و  ۰.۱۳۴ریم ی مقدار هم 

 می باشد. بروز خشونت زانیبر م ینس  تیاحساس محروم قیاز طر یتاث ر عملکرد خانوادگده  نشان دهن ۰.۰۷۳

موض  وعات از  . ایناس  ت پایدار از موض  وعات اجتماعی ترکی ی نس   ی ومیتمحر در ت یین یافته های این تحقیق می توان گفت :

فرد  خاص بر محرومیت اجتماعی تأثیرات بافت کنند کهکنند و بیان می ، نگرش ها و رفاه تأکید میرفتار فردی روی محرومیت

ضعیت آن ع ارت از فقدان چیزی اللفظی تحت معنای .گذارد تأثیرمی شتن یا و ست و عدم تملک ندا ص لاح به . از اینا  شکلی ا

 ضمنی شود و معنایاستفاده می فرد از آن برخوردار بوده یا نه ”ق لا که صرف نظر از این چیزی نداشتن وضعیت در اشاره به کلی

 شود آنگاه مذاکره جانشین ای خشونت در جامعه وقتی .از آن بهرمند باشد که انتظار داشته ”مزبور قاعدتا شخص که است آن این

شگری چهره شکار می هولناک پرخا  این مرتک ان نکردن و مجازات و غیرمهم ساده و قوانین مقررات نکردن سازد، رعایت خود را آ

شونت توأم جرائمشاهد  که شهروندانی دهد. چنانچه می رواج را در جامعه قانونی ، بیجرائم گونه شند و ب ینند آنهایی با خ  که با

 .یابد می افزایش توزی و پرخاشگری در آنان و کینه شده نگرند، تحریک می آن به اعتنایی هستند، با بی مجرمان دار تعقیب عهده

ضیه با نتایج تحقیق های  صل از تحلیل این فر ، ۱۸ین و همکاران ل( 6۱۳۹) همکارانو  ارژنگ ( ۱۳۹۸شع جرد، ) ینیحسنتایج حا

 همسویی دارد.    (۱۳۹6)وندیکردعل(  2۰۱۴)

ه راب شهرستان نقده  ییدانش آموزان دوره ابتدا انیدر م ینس  تیعملکرد مدرسه و احساس محروم ،یعملکرد خانوادگ نیب .۳

 مث ت وجود دارد.

 تیعملکرد مدرسه و احساس محروم ،یعملکرد خانوادگ است راب ه بین ۰۵/۰تر از با توجه به نتایج چون س ح معنی داری کوچک

 عملکرد مدرسه و احساس ،یداری بین عملکرد خانوادگو معنی منفیپذیرفته می شود. همانگونه که مشاهده می شود راب ه  ینس 

                                                           
16 Dahraei, H. A., & Adlparvar, E. 
17 Poyrazli S,Lopez MD 

18 Lin,Y. ,Shiah,S. ,Chang,Y. C. ,Lai,T. ,Wang,K. Y. ,&Chou,K. R. 

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/search?keywords=%D8%B3%D9%87%DB%8C%D9%84%D8%A7%20%DA%A9%D8%B1%D8%AF%D8%B9%D9%84%DB%8C%D9%88%D9%86%D8%AF&basicscope=5&item_id=865370
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س  تیمحروم ستگی آن  ین ضریب هم  شد. -۱۱۵/۰و   -۱۰۸/۰برابر با به ترتیب وجود دارد و   بیضرو با توجه به نتایج ،  می با

 می باشد. بروز خشونت برعملکرد مدرسه   میتاث ر مستقنشان دهنده   ۰.۱۱۹ی هم ستگمقدار و  t  ۵.۵۱۱آماره و  -۰.۳۰۹ریمس

 

کمتر و فقدان درک  احس  اس همدردی که آموزانی، دانشجنس  یت به بدون توجهدر ت یین یافته های این تحقیق می توان گفت : 

 این که دریافت ، رایگ یترتیب همین بهش  دند.درگیر می نهزورگویا در رفتارهای در خانواده داش  تند با احتمال بیش  تری متقابل

ست کل عنوان یککارکرد خانواده به شهای فقطکند نهنوجوانان ایفا می زورگویانه در ایجاد و تداوم رفتارهای مهمی نقش که ا  نگر

سازگاری های ذهنی، رفتارها و مهارت هایی در والدین سمی، نگرش ها، ارزش ها،  شاید . آموزش وپرورش ر فرد ایجاد می کند که 

در زمینه های اجتماعی دیگری غیر از مدرس  ه انجام پذیر ن اش  د.مدرس  ه را غال ا  به عنوان جایگاه گذر از یک دنیای ش  خص  ی به 

دنیای غیرشخصی تلقی می کنند. در آنجاست که فرد عادات جدید مثل وقت شناسی، و اعتنا به نظم و ترتیب را که ازلحاظ جامعه 

دارند یاد می گیرد.کارکرد پرورش ش  خص  ی، ناظر به تربیت همه جان ه فرد از لحاظ جس  می، عاطفی، روانی، ذهنی و ذوقی ارزش 

ست س ی ومیت. محرا سه یک ن ست نام لوب اجتماعی مقای شان را علی افراد اعتقادات و ارزش های که ا شتن رغم خود  زمینه دا

 بازیگران از وجود اختلاف میان انتظارات ارزشی عنوان برداشت به نس ی ومیتمحر ع ارت دیگر کنند به مشترک با دیگران مقایسه

آنها  مردم خود را مس  تحق هس  تند که و کالاهایی زندگی ، ش  رایطش  ود. انتظارات ارزش  یمی آنان تعریف ارزش  ی هایو توانایی

نتایج حاصل از .آن را دارند و حفظ کسب توانایی ”کنند عملاآنها فکر می هستند که کالاها و شرای ی ارزشی هایدانند. تواناییمی

 ( همسویی دارد.2۰۱۵)۱۹گونارسد(  ۱۳۹۴ی، )طهماس  ( ۱۳۹2) ،یرنان یغلامتحلیل این فرضیه با نتایج تحقیق های 

دانش آموزان دوره  انیبروز خش  ونت در م زانیم ی برنس    تیاحس  اس محروماز طریق  عملکرد مدرس  ه  ،یعملکرد خانوادگ .۴

 تاثیر دارند. شهرستان نقده ییابتدا

ستقیم با توجه به نتایج  متغیرهای تحقیق از برازش م لوب برخوردار می شد. تاث ر م سه  ،یعملکرد خانوادگبا بروز ر ب عملکرد مدر

ی به عنوان میانجی در مدل وارد عمل نس  تیمحروماحساس برآورد گردیده است. اما زمانی که متغیر -۳۰۹/۰و  -22۱/۰ خشونت

سه  ،یعملکرد خانوادگشود، اثر می شونتبر  عملکرد مدر ست. به گونه بروز خ ست افزایش پیدا کرده ا شخص ا ای که در مدل م

 باشد. در نتیجه میتوان گفت کهبه دست آمد، که نس ت به اثر مستقیم ضریب اثر بالاتری می ۱26/۰و  ۱۳۴/۰ضریب غیر مستقیم 

سه  ،یعملکرد خانوادگ ساس محروماز طریق  عملکرد مدر س  تیاح شونت در ب زانیم ی برن  ییدانش آموزان دوره ابتدا نیبروز خ

 تاثیر دارد.  شهرستان نقده

احتمال وجود ندارد، نوجوانان به بسنده و عاطفی ارت اط مث ت که هایی در خانوادهدر ت یین یافته های این تحقیق می توان گفت : 

شکال ایندرگیر خواهند شد. به شدن در مدرسه قربانی ت زورگوییمشکلا در بیشتری  به با توجه است مشکلات ممکن هرحال، ا

 بود؛ اما برای مرت ط پس  ران در مدرس  ه نابس  نده در خانواده با رفتار زورگویانه طور مثال، ارت اط مث تمتفاوت باش  د؛ به جنس

سنده ویژگی ست زورگویانه رفتارهای شدهاند، اما خود به رفتار زورگویانه کنند قربانیادعا می بود که آنهایی دختران، ارت اط ناب  د

رای .باند.رویکرد سرمایه گذاری انسانی، آموزش وپرورش را به منزله نوعی سرمایه گذاری از سوی جامعه و فرد تلقی می کند  نزده

جامعه بازدهی س  رمایه گذاری در آموزش وپرورش، به ش  کل نیروی کار با مهارت و س   ح ش  ایس  تگی فنی بالاتر و قدرت تولید 

صنعتی را ممکن می سازد.برای افراد ،بازدهی تحصیل و کسب آموزش -فزاینده است که به نوبه خود تداوم توسعه و رشد اقتصادی

                                                           
19 Gunnarsdottir, S., Hensing, G., Povlsen, L., Petzold, M. 
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شغل و پای صورت درآمد،  صیلی، وپرورش به  ستگی علمی و فنی دوران تح شای ست که براثر مهارت و  گاه اجتماعی م لوب تری ا

 در انسان خشونتبعدا  برای او میسر می شود. ازجمله آثاری که بر کارکرد سرمایه گذاری اقتصادی آموزش وپرورش مترتب است،

اقتص  ادی،  - از اجتماعی )اعم محی ی عوامل ش  ود. برخی پدیدار می اجتماعی در انس  ان فرآیندی اکتس  ابی و طی ن وده ذاتی

سان کنند. ساختار فیزیکی می را فراهم آن وشرایط داده هم دست به و...( دست فرهنگی  با نیازهای فردی او در جهت در راب ه ان

شان اند. تاریخ یافته و تکامل پدید آمده سازگاری با محیط ست داده ن شرایط های اجتماعی دگرگونی ا ستی و  تر  سریآ همواره زی

، دادوستد اجتماع محی ی ساختار فردی و شرایط های موردی بین اگر بر اثر همخوانی . حالاست داده افراد رخ جسمی از تغییرات

 سنجش یک نس ی احساس محرومیت.خواهد آمد همسازی پدید در جهت شود، مشکلاتی انجام فایده معنا و بی های بی گونه به

ست از نابرابری ساوی هاییشاخص برای که ا شد م س ح از ر ست مهم فردی در  شان می حقیقت و این ا افراد ط قات  دهد کهرا ن

 یابند موقعیتمی آگاهی که م زمانی، مرددهند. بنابرایننشان می افراد ط قات بالا احساس بدتری به ابعاد نس ت در بسیاری پایین

نتایج حاصل از تحلیل این فرضیه  کنندرا احساس می نس ی دارند محرومیت خوبی مشابه ندارند و دیگران موقعیت م لوب خوبی

تایج تحقیق های   ل،ییکای( م۱۳۹6الله، )کرم ی( حق۱۳۹6) ،یخس   رو( ۱۳۹۱ی )دریح ، نیگلچ (۱۳۹۰) همکارانمهداد و با ن

  ( همسویی دارد.2۰۱۴)2۰ایگ (۱۳۹۵) ابوالحسن زاده

 

 پیشنهادات -

 است که  یکنند و مدرسه مکان یرا تجربه م ینس  تیاز خانه احساس محروم ریغ ی یدانش آموزان در مح نکهیا لیبه دل

 تیکه محروم هستند مورد حما یشود در مدرسه افراد یم شنهادیکنند پ یم ینصف روز را در آنجا سپر  ایدانش آموز تقر

 بپردازند. گرانیخود با د سهیقرار داده شوند تا کمتر به مقا

 همه  یشود بدون چشم و همچشم یم شنهادیشود پ یدانش آموزان م نیدر ب یدل ستگ شیمشارکت باعث افزا نکهیا لیدل به

 مربوط به مدرسه و کلاس درس شرکت داده شوند. یتهایدانش آموزان در فعال

 است . شتریو خشونت  در آن ب ییکه زورگو ییدر مکانها نینظارت و کنترل بزرگسالان بلاخص والد شیافزا 

 دانش آموزان یبرا یآموزش یکارگاهها و کلاسها یدر مدارس، برگزار ییضد زورگو یاستهایو گسترش س جادیا 

 

 منابع -

و استرس ادراک  جانیه میآموزش مهارت های ابرازوجود برتنظ یاثربخش ی( بررس۱۳۹۸زهرا ) ،یددشتیسف ینیآقاحس .۱

 ناصرخسرو. یارشد ،  مؤسس ه آموزش عال ینامه کارشناس انیشده دانش آموزان  دوره متوس ه شهر بروجن،  پا

 یو کارکنان از عملکرد مدارس متوس ه نظر اءیدانش آموزان، اول یتمندیرضا سهیو مقا ی(. بررس۱۳۸۹)میمر ،یابوالحسن .2

ارشد. دانشگاه آزاد  ینامه کارشناس انیآموزش و پرورش شهر تهران. پا 6در من قه  یو مدارس عاد ییامنا اتیدخترانه ه

 واحد گرمسار. ،یاسلام

                                                           
20 Ige, K. 
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و  یآموزش مهارت حل مسئله بر سلامت روانشناخت یاثر بخش یبررس (۱۳۹6)قهیصد ،یه؛دریرق ،یم؛دریارژنگ، نس .۳

-۳۵(: ۱۹ی، )تیو علوم ترب یم العات روانشناس، بروز خشونت در دانش آموزان  زانیو م یو اجتماع ی،عاطفیروان یستیبهز

۴۸. 

در شهر  رستانیدانش آموزان دختر و پسر در مق آ دب انیبه خشونت در م شیگرا سهی( مقا۱۳۹۸شع جرد، اعظم) ینیحس .۴

 .یو علوم انسان اتیبباهنر کرمان، دانشکده اد دیارشد،  دانشگاه شه ینامه کارشناس انیکرمان، پا

در دانش آموزان شهر خرم  یریو راب ه آن با خ ر پذ یمواجهه با خشونت خانگ وعیش ی( بررس۱۳۹6)نبیالله، زکرم یحق .۵

 یو توان خش یستیارشد،  دانشگاه علوم بهز ینامه کارشناس انی، پا۱۳۹۵آباد، سال 

(، بررسی ویژگی های روان ۱۳۸6) ه،یسم اقت،یل د،یزردخانه، سع یمسعود، اک ر ،یلواسان یفرد، محمد، غلامعل یاریخدا .6

 ،یاسپیل رگر در بین دانشجویان دانشگاه تهران، طرح پژوهش 2حالت  -سنجی و هنجاریابی سیاهة ابراز خشم صفت

 دانشگاه تهران.

 یس چهار مولفه شهر تهران بر اسا یها رستانیمعلمان و دانش آموزان دب نیب ی( خشونت کلام۱۳۹6مونا) ،یخسرو .۷

و  اتیارشد،  دانشگاه تهران، دانشکده ادب ینامه کارشناس انیاز نظر معلمان، پا یو ط قه اجتماع لاتیسن، تحص ت،یجنس

 یعلوم انسان

در ارزیابی عملکرد مدارس غیردولتی دوره  EFQMبررسی کارآمدی مدل ( ۱۳۹۱)ملیحه، ناظمی ؛سعید،  ای خواجه .۸

 .۱۱۰-۸2(:۹)۵، ریزی در نظامهای آموزشی مدیریت و برنامه ،راهنمایی ومتوس ه از دیدگاه مدیران و دبیران آنها

مرت ط با آن در  یآموزان متوس ه دوم و عوامل اجتماعدانش ینس  تیاحساس محروم زانیم یبررس( ۱۳۹۹) لادیم ی،شاه .۹

 .زیدانشگاه ت ر، پایان نامه کارشناسی ارشد ، جشهر قره آغا

،  انیاز نگاه معلمان دانشگاه فرهنگ کینقش کارکردهای مدرسه در ارتقا رفتار و فرهنگ تراف (۱۳۹6)سارا دهیس ،شفیعی .۱۰

 .ییارشد ،  دانشگاه علامه ط اط ا ینامه کارشناس انیپا

 یبر عملکرد خانواده و عملکرد جنس یرفتار-یستمیس یزوج درمان ی( اثربخش۱۳۹۹، محمود) ی، فاطمه ؛ گودرز یریش .۱۱

 .۳6۸-۳۴۵(: ۴)۱۴ ،یکاربرد یهمسر معتاد، روانشناس یزنان دارا

 یریشگیپ یانتخاب و کاربست برنامه درس یبرا یپرورش انیتجربه مشاوران مدارس و مربّ ی( واکاو۱۳۹۴)نیحس ،یطهماس  .۱2

 .یو اجتماع یارشد، دانشگاه کردستان، دانشکده علوم انسان ینامه کارشناس انیاز خشونت، پا

آموزان شهر اصفهان، کودکان با م العه بر دانش یبر رفتار اجتماع ی( اثرات خشونت خانوادگ۱۳۹2) میابراه ،یرنان یغلام .۱۳

 .یدانشکده علوم اجتماع ،یارشد، دانشگاه علامه ط اط ائ ینامه کارشناس انیپا

دانش آموزان مق آ  نیدر ب یو بزهکار ینس  تیراب ه احساس محروم لیتحل یقیم العه ت   (۱۳۹6)لایسه، وندیکردعل .۱۴

 .زدیدانشگاه  ،  پایان نامه کارشناسی ارشد ، زدیخرم آباد و  یمتوس ه شهرها

 مسئولیت های مولفه براساس 2 من قه شهرداری کارکنان های خانواده عملکرد مدل تدوین(، ۱۳۹۹مح ی زاده، سمیرا) .۱۵

، پایان نامه کارشناسی ارشد روانشناسی بالینی، دانشگاه پیام نور، واحد بین آوری تاب و اجتماعی ت ادل های س ک پذیری،

 المللی نخجوان

 .ضرورت م ارزه با فقر و نابرابری در ایران، تهران: آگاه( ۱۳۹۴)مدنی قهفرخی، سعید  .۱6

مقایسه عدالت سازمانی ادراک شده و میل به بروز    (۱۳۹۰) انایر ، مهدی زادگان ؛ یاسمین ، ط اخ عشقی؛ علی ، مهداد .۱۷

 ۵۰-۳۸(: ۳)۱2،دانش و پژوهش در روان شناسی کاربردی  ، خشونت در محیط کار بر پایه متغیرهای جمعیت شناختی
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ساختاری  یآموزش خانواده درمان یاثربخش( ۱۳۹۹)محمود، شیرازی؛  مرضا لا، غ  ثناگوی محرر؛ حمیدرضا ، میرشکاری  .۱۸

 .۷۳-6۱(:۴۳)۱۱ی، نظام یروانشناس، زنان دارای همسر جان از یعملکرد خانواده و رضایت زناشوی بری به شیوه گروه

خود با عنوان : نقش خشونت در  قی( در تحق۱۳۹6) نینسر ی،فراهان ؛ مارال ،یفروغ ؛ داود ،یع داله ؛ فلور ،یابهرود ینجف .۱۹

 یپژوهش ها یمل شیهما نیو سوم یالملل نیب شیهما نیاول؛ سیتدر تیفیزان و کمدرسه و اثر آن بر عملکرد دانش آمو

 ی.و علوم انسان تیریمد

 نس ت دولتی با مدارس غیرانتفاعی مدارس آموزاندانش و اولیای ، معلمانمدیران دیدگاه (. مقایسه۱۳۷2، محمد )نوریان .2۰

 .ط اط ایی علامه ارشد: دانشگاه کارشناسی نامه پایاناسلامشهر.  در شهرستان مدارس عملکرد آن به
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