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 چکیده 
 اضژطراب ینژ یبشیپ  حاضژر پژووهش یاصل هدف راستا، نیا در است؛ تیاهم یدارا آن کاهش نیهمچن و آوراضطراب عوامل ییشناسا

 شژامل یآمژار جامعژه. بود یهمبستگ نوع از یفیتوص مورداستفاده پووهش روش. بود نوجوانان یاجتماع  یهامهارت اساس بر یاجتماع 

 روش از اسژتفاده با که بود 1۴۰1-1۴۰2 یلیتحص سال در تهران شهر وپرورشآموزش سه منطقه متوسطه دوم دوره آموزاندانش هیکل

 اضژطراب نامهپرسژش شژامل هژاداده یآورجمع ابزار. دیگرد انتخاب نمونه عنوانبه نفر 2۷۴ تعداد ،یاچندمرحله یاخوشه یریگنمونه

 بژا پژووهش یهاداده. بود( 1992) فوستر و تزنیب ندریا نوجوانان یاجتماع  یهامهارت نامهپرسش و( 2۰۰۰) همکاران و کانور یاجتماع 

 ونیرگرسژ  لیژ تحل و رسژون،یپ  یهمبسژتگ) یاسژتنباط و( یپراکندگ و یمرکز شیگرا یهاشاخص) یفیتوص آمار یهاروش از استفاده

 یاجتمژاع  اضژطراب بژا یاجتمژاع  یهامهارت نیب که داد نشان جینتا(. >۰5/۰P) گرفت قرار لیوتحلهیتجز مورد( گامبهگام رهیچندمتغ

 باشژد، شژتریب نوجژوان یاجتمژاع  مهژارت چه هر که شودیم یریگجهینت نیچن هاافتهی اساس بر دارد وجود یمعنادار و معکوس رابطه

 .کرد خواهند تجربه را یکمتر یاجتماع  اضطراب

   .یاجتماع  مهارت  نوجوانان،  آموزان،دانش   ،یاجتماع  اضطرابکلیدی:   گان واژ
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 مقدمه -1
 و حساس مرحله کی عنوان  به دوره نیا ضرورت و تیاهم و دهندی م لیتشک را جامعه از  ری چشمگ نسبت کی نوجوانان،

 در ن،یا بر علاوه. ردیگیم شکل افراد تیشخص یاساس یهاهیپا که است یزمان دوره نیا. است انکار رقابلیغ  فرد هر یزندگ در یضرور

 دهیکش چالش به خود، جامعه و یزندگ نهیزم در یاساس مسائل و اریبس اختلافات با شدن مواجهه ه دلیلب فرد مرحله، نیا

 یهماهنگ فرد یزندگ از دوران نیا با یاحساس و یرفتار نهیزم در هادغدغه و هاشهیاند شتریب .(1۴۰1)فاطمی و همکاران، شودیم

 در  شوند،یم مواجه مشکلات و هانشانه ها،دغدغه نیا با که ینوجوانان تعداد که دهدیم نشان قاتیتحق .(Rapee et al., 2019)دارند

 و  یجد موضوع کی عنوان به یاجتماع  اضطراب ،ینوجوان دوره در .(Rice et al., 2019; Trent et al., 2019)است شیافزا حال

 حدود قات،یتحق اساس بر. ردیگیم قرار قیتحق و بحث مورد گسترده طور به نوجوانان یاجتماع  و یعاطف ،یرفتار سلامت در یاساس

  .(Chiu et al., 2021; Yu et al., 2020)هستند آن اختلالات و اضطراب مختلف انواع ریتأث تحت نوجوانان تیجمع از درصد 18

 فرد که دهدیم رخ یزمان اختلال نیا. است شده شناخته یاضطراب اختلالات نیتر عیشا از یکی عنوان به 1یاجتماع  اضطراب

 ترس ای اضطراب ینوع  تجربه به یاجتماع  اضطراب .(Jia et al., 2022)کند تجربه را ندیناخوشا ای ترسناک ،یعاطف احساسات شدت به

 اضطراب احساس سایر افراد با تعامل هنگام ای گرانید قضاوت با مواجهه در فرد شودیم باعث که دارد اشاره یاجتماع  یهاتیموقع در

 با مواجهه هنگام فرد در ترس و اضطراب شیدایپ  به یاجتماع  اضطراب گر،ید عبارت به .(Jaremka & Pacanowski, 2019)کند

 روابط  جمله از فرد یزندگ یهاجنبه از یاریبس تواندیم و است یاشه یر و مزمن اختلال نیا. دارد اشاره گرانید یمنف نگرش و قضاوت

 و هافرصت جادیا مشکل، نیا حل یهاراه از یکی. دهد قرار ریتاث تحت را یلیتحص و یخانوادگ ،یشغل ،یفردنیب ،یاجتماع  ،یشخص

؛ 1399)فولادی و همکاران،   (Dixon et al., 2020; DSM-V-TR)است یاجتماع  یهاتیفعال و مسائل در افراد مشارکت یبرا طیشرا

 مجبور  و ردیگیم قرار یگروه ای جمع در فرد که یزمان به توانیم یاجتماع  اضطراب مختلف انواع از (.1۴۰۰اسماعیلیان و همکاران، 

 مانند یکیزیف مشکلات با تواندیم اغلب اختلال نیا. کرد اشاره هابه یغر خصوص به گرانید با ارتباط هنگام یا و کند صحبت است

 و یکودک دوران در ویوهی بهاجتماع  اضطراب .(Mao et al., 2020)باشد مرتبط گذارد،یم ریتأث فرد عملکرد بر که قیتعر و سردرد

 یاجتماع تعامل و انزوا به منجر تجربه نیا. شود استرس و یمنف احساسات دچار فرد که شودیم باعث و خوردیم چشم به ینوجوان

 رسد؛ساله می 1۷تا  13درصد از کل نوجوانان  ۷/۷این اختلال به  ،یکلطور . به(Pilkionienė et al., 2021)شودیم همسالان با کمتر

 کنند یم تجربه را یاجتماع  اضطراب که است یافراد یبرا یبحران دوره کی ینوجوان لیاوا که دنکنیم دییتأ  اتمطالع نیا

(Bandelow & Michaelis, 2015; Mao et al., 2020). مواجهه  در که است نیا یاجتماع  مشکلات به مبتلا افراد از یبرخ مشکل 

 به کار نیا در آنها از یبرخ که باشد لیدل نیا به است ممکن مشکل نیا. دارند ازین ییراهنما به ،مناسب رفتار انتخاب در هاتیموقع با

 جه ینت در (.1396آبادی و امیدیان؛ بفروئی، زارعی حسین )برزگر ندارند را جامعه در موثر و مناسب یهامهارت و انددهیند آموزش یخوب

 که شودیم وارد یاجتماع  یهانه یزم در شهیهم و نگرانی ترساین  شود،یم جادیا ینوجوان دوران در معمولاً که یاجتماع  اضطراب

 و یرفتار راتییتغ جادیا و یروان یهاترس با مقابله یبرا. کندیم مختل یاجتماع  و یلیتحص ،یکار یهاتیفعال در را افراد عملکرد

 ،یعابد ،یفولاد)جلوگیری نمایند ترس مشابه اتیتجرب با تا شوند قیتشو دیبا جواناننو نیا سالم، یزندگ سبک کی به شدن متعهد

 بگذارد، ریتأث یآت یهاسال در افراد یروان تیوضع بر تواندیم ینوجوان و یکودک دوران در اضطراب نکهیا بهتوجهبا (.1399 بوستان،

 از یبیترک که باورند نیا بر محققان. شودیم برجسته متخصصان یبرا مهم تیاولو کی عنوانبه  اضطراب جادیا بر مؤثر عوامل ییشناسا

 بر موثر عوامل نیبزرگتر از یکی .دارد نوجوانان و کودکان در یاضطراب اختلالات جادیا در یمهم نقش یکیولوژیب و یطیمح عوامل

 درمان در یاجتماع  یها مهارت داشتن که دهد یم نشان جینتا قات،یتحق اساس بر. است یاجتماع  یهامهارت ،یاجتماع  اضطراب

 (.1۴۰۰ ،یاگنجه و نیرالدیخ باباپور). است حائز اهمیت یاجتماع  اضطراب

 یاجتماع  روابط و نیقوان آن در که شودیم فیتعر گرانید با ارتباط و تعامل ندیفرا لیتسه ییتوانا عنوانبه 2یاجتماع  مهارت

 مانند یعوامل ریتأثتحت تواندیم آموزاندانش یاجتماع  یهامهارت رشد. کندیم رییتغ و گرفتهشکل یانیب ریغ  و یانیب یهاروش  به

 
1 Social anxiety 
2 social skills 
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 و نوجوانان و کودکان از نیوالد حد از شیب و حفاظت تیحما. (Earley, 2018)باشد یاجتماع  یهاگروه در ادغام ای مدرسه خانواده،

 فقدان ن،یا بر علاوه .دانست بزرگسالان در یروان اختلالات بروز مؤثر لیدلا از توانیم را آنان عواطف و احساسات محدود انیب

 یناتوان و نفس عزت کاهش به منجر تواندیم کمبود نیا رایز. باشد یاجتماع  اضطراب شیافزا یبرا یلیدل تواند یم یاجتماع  یهامهارت

-یم رد را مشکل نیا مطالعات یبرخ  اگرچه. شود گرانید یسو از مثبت رشیپذ و بازخورد افتیدر و موفق یاجتماع  روابط جادیا در

 نهیزم در که یقاتیتحق از یبعض (.139۴ ناقل؛ و راد )فاطمی اندکرده دییتا نهیزم نیا در را یمثبت جینتا گرید مطالعات اما کنند،

 با سهیمقا در ،یرونیب دگاهید از افراد نیا که دهدیم نشان است، شده انجام یاجتماع  اضطراب اختلال به مبتلا افراد یاجتماع  عملکرد

 ج ینتا با مشابه یشکل به که ،(2۰۰5) همکاران و Herbert یمطالعه جینتا .باشندیم یکمتر یاجتماع  یهامهارت یدارا کنترل، گروه

 کم دست را خود توانایی گران،ید با خود عملکرد یابیارز در یاجتماع  اضطراب اختلال به مبتلا افراد که دهدیم نشان است، مذکور

 و انیعماد ،یباریجو مدانلو توسط شدهانجام اتمطالعهمچنین  .رندیگیم نظر در را خود اضطراب سطح حال نیع  در و رندیگیم

 ،یباریجو مدانلو) دارد ییبسزا نقش اضطراب اجتماعی ینیبشیپ  در یمهم عامل عنوان به یارتباط یها مهارت( 139۴) زادهحسن 

 (. 1۴۰۰ای؛ خیرالدین و گنجه باباپور؛ 139۴؛ زادهحسن و انیعماد

 بر یسع پووهش نیا در و است ریپذامکان یاجتماع  و یروان ،یطیمح مختلف طرق  از اضطراب جادیا شد، گفته که طورهمان

 ر یتأث یبررس به مطالعه نیا. شود داده حیتوض یاجتماع  یهامهارت  وهیوبه یاجتماع  یزندگ بر مؤثر عوامل از یبرخ تا است  آن

 در یاعمده نقش استرس رایز ؛پردازدیم آموزاندانش انیم در و یریادگی طیمح در یاجتماع  اضطراب جادیا در یاجتماع  یهامهارت

 یاجتماع  یهامهارت اساس بر یاجتماع  اضطراب نییتع پووهش نیا یاصل هدف نیبنابرا ؛دارد آموزاندانش تیموفق و یلیتحص عملکرد

 ارائه یارزشمند اطلاعات رابطه، نیا از ما فهم بهبود کمک به کوشدیم و پرداخته یمهم سؤال به قیتحق نیا. باشدیم جواناننو نیب در

 . دهد

 

 روش شناسی   -2
از نظر هدف، کاربردی، از حیث نوع گردآوری اطلاعات، پیمایشی و از نظر روش توصیفی از نوع همبستگی بود  پووهش حاضر

آماری این تحقیق، شامل کلیه  جامعهی اجتماعی نوجوانان انجام گردید. هامهارتبینی اضطراب اجتماعی بر اساس پیشکه باهدف 

در یکی از مدارس این  1۴۰1-1۴۰2پرورش شهر تهران بود که سال تحصیلی وآموزش 3آموزان دوره دوم دبیرستان منطقه دانش

با نفر اعلام گردید. از میان آن  5۰۰۰وپرورش شهر تهران حدود ها توسط اداره آموزشمنطقه مشغول به تحصیل بودند که تعداد آن

نفره به طور تصادفی  3۰ حدوداً  (واحد نمونه= کلاسای )چندمرحله ای گیری خوشه روش نمونه نفر و به 2۷۴استفاده از جدول مورگان 

 گرفتند. قرار مورد بررسی و عنوان نمونه، انتخاببه
 اند از:ابزارهای استفاده شده در این پووهش عبارت

 توسط  بار نخستین این مقیاس :SPIN( 1 (اجتماعی اضطراب مقیاس: و همکاران Connorاجتماعی  اضطراب پرسشنامه. 1

 Connor است  ایماده  17سنجی خود مقیاس یک گردید. این پرسشنامه تهیه اجتماعی اضطراب ارزیابی منظور به (2۰۰۰)و همکاران

 پنج لیکرت  مقیاس اساس ماده بر هر .است (ماده4 ) فیزیولوژیک ناراحتی و (ماده ۷)اجتناب ،(ماده 6) ترس فرعی مقیاس سه دارای که

 روش  به  این پرسشنامه  پایایی .شودمی بندیدرجه  (۴ =نهایتو بی 3 =زیاد خیلی  ، 2 =ایاندازه  تا ،1 =کم ،۰ =هیچ وجه به) ایدرجه 

 افراد بهنجار  از  گروهی در  آلفا ضریب با درونی همسانی و بوده 89/۰تا  ۷8/۰اجتماعی  هراس اختلال  با تشخیص هاییگروه در بازآزمایی
 معادل فیزیولوژیک  ناراحتی  فرعی مقیاس برای 91/۰ اجتناب  برای  و 89/۰ترس  فرعی هایمقیاس  برای و ۰/ 9۴برابر  مقیاس کل  برای

 آلفای ضریب .آوردند دست را به مقیاس این پایایی و روایی ایران  در نمونه غیربالینی در ( 139۴)عموزاده حسنوند. است شده گزارش 8/۰
 شاخص  8۴/۰ برابر  آزمون  نیمه  دو همبستگی همچنین  و  ۷6/۰ برابر آزمون  دوم  نیمه  برای  ، 82/۰برابر  آزمون اول  نیمه  در  پرسشنامه
 هایمقیاس  خرده در هاکل آزمودنی به مربوط کرونباخ آلفای محاسبه همچنین . است بوده 91/۰برابر  پرسشنامه کل براون  اسپیرمن 

 
1 Social Phobia Inventory (SPIN) 
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 محاسبه پایایی که  است این نشانگر که بوده، ۷5/۰ برابر  ناراحتی  برای ۷۴/۰  برابر  ترس برای ،۷5/۰برابر  اجتناب  اجتماعی برای اضطراب
  .است بخشرضایت شده

 شش ماده ۴۰ این پرسشنامه حاوی: 1 (Inderbitzen & Foster, 1992)(TISS)نوجوانان یاجتماع یهامهارت پرسشنامه .2

 عیجتماا یهارفتاخرده مقیاس ر 2گویه و  39 در مجموع ازاست  به دلیل عدم انطباق با فرهنگ ایرانی حذف شد( 22ای )سؤال گزینه 

های اجتماعی در بررسی میزان مهارتتشکیل شده است که به منظور ( سؤال 19)غیراجتماعی  یهارفتاو ر( سؤال 2۰)ب مطلو

 مثبت رفتارهای سیاهه این .کندمی ابراز  پنج تا صفر هاینمره  از  ایدامنه  در ماده هر مورد  در  را خود پاسخ . آزمودنیرود،نوجوانان بکار می

 اعتباریابی راهنمایی مقطع  دختر آموزان  دانش برای تهران شهر  در (13۷8) امینی توسط پرسشنامه این .کندمی گیریاندازه را و منفی

 . است 68/۰اعتبار  ضریب  دارای منفی ماده 2۰ و ۷1/۰  اعتبار ضریب  مثبت دارای  ماده 2۰ که است بوده آن از حاکی نتایج که شده

 و مرکزی هایها از شاخصدر توصیف داده. از هر دو روش آمار توصیفی و استنباطی استفاده شدها در این پووهش تحلیل

ن های هدف، از آزمومنظور تعیین تفاوت بین متغیرها در گروهها بهاستفاده و در تحلیل داده پراکندگی، جداول فراوانی، نمودار و...

تحلیل . دشبین از رگرسیون چندمتغیری کمک گرفته بینی متغیر ملاک بر اساس متغیرهای پیشو جهت پیش همبستگی پیرسون

 .صورت گرفت 22نسخه   SPSSافزار ها در تمامی مراحل از نرمداده

اجرای این پووهش در مدارس شهر تهران جهت  3وپرورش منطقه در ابتدا مراحل اداری و کسب موافقت کتبی از آموزش   

به شهر تهران  3آموزان دوره دوم متوسطه آموزش و پرورش منطقه نفره از دانش  3۰کلاس حدوداً  12سپس تعداد . موردنظر انجام شد

اجتماعی و مهارت اجتماعی به دانش آموزان مورد مطالعه که با  اضطراب هایپرسشنامه. ای، انتخاب شدگیری خوشه روش نمونه 

های مربوطه حضور یافته بودند، تحویل داده شد و پس از ارائه توضیحات، مشغول به پر هماهنگی قبلی مدیر و کادر مدارس در رده

 .ها، به تحلیل نتایج پرداخته شدها شدند؛ پس از تکمیل پرسشنامه کردن پرسشنامه
ها، روش ه پووهش از قبیل اهداف، فرضیه جهت رعایت ملاحظات اخلاقی، قبل از شروع پووهش، اطلاعات کاملی راجع ب

ها اطمینان داده شد که مطابق با اصل رازداری اطلاعات همچنین به آزمودنی. کننده ارائه گردیدبه کلیه افراد شرکت... اجرای پووهش و

در برنداشته است و لازم به  هاای برای آزمودنیو نتایج فردی در اختیار دیگران قرار داده نخواهد شد و شرکت در پووهش حاضر هزینه

که افراد علاقه و درصورتی. کندها را تهدید نمیگونه خطر یا عوارض جانبی، آزمودنیخطر بوده و هیچذکر است که این پووهش بی

 شدند.ها در پووهش شرکت داده میتمایل به شرکت در پووهش داشتند، آن

 

 یافته ها نتایج  بحث  -3
 گزارش شد.  1کنندگان از جمله جنسیت و پایه تحصیلی در جدول شناختی شرکتهای جمعیتویوگی

 
 . ویژگی های جمعیت شناختی شرکت کنندگان1جدول 

 درصد فراوانی فراوانی متغیر

 جنسیت

 ۰۴/35 96 پسر

 96/6۴ 1۷8 دختر

 1۰۰ 2۷۴ تعداد کل

 پایه تحصیلی 

 2/29 8۰ دهم

 1/32 88 یازدهم

 ۷/38 1۰6 دوازدهم

 1۰۰ 2۷۴ تعداد کل

 
1 The Teenage Inventory of Social Skills 
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 حاصله  نمرات زین یاجتماع  یهامهارت نامهپرسش از حاصله نمرات یبررس درنشان داده شده،  2طور که در جدول همان

 با ۷۰/26 نامطلوب یاجتماع  مهارت نیانگیم ،۷9/1۰ اریمع انحراف با 99/3۰ مطلوب یاجتماع  مهارت نیانگیم هستند؛ شرح نیبد

 نمرات یبررس در نیهمچن. آمد دست هب 2۴/1۴ اریمع انحراف اب ۷۰/5۷ یاجتماع  یهامهارت کل نمرات نیانگیم و ۴1/9 اریمع انحراف

 .است 3۴/11 اریمع انحراف و 66/2۴ نیانگیم یدارا   آموزان دانش نمرات زین اضطراب نامهپرسش از حاصله
 

 های دانش آموزان در متغیرهای پژوهشنمره( میانگین، انحراف معیار) مرکزیهای . شاخص2جدول 

 انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

 ۷9/1۰ 99/3۰ 2۷۴ مهارت اجتماعی مطلوب

 ۴1/9 ۷۰/26 2۷۴ مهارت اجتماعی نامطلوب

 2۴/1۴ ۷۰/5۷ 2۷۴ های اجتماعی )نمره کل(مهارت

 3۴/11 66/2۴ 2۷۴ اضطراب

 

سازد از روش ای، فراهم میهای فاصلهبه نوع مقیاسی که نمرهمنظور بررسی ارتباط بین متغیرها و باتوجهادامه به در 

بین، از تحلیل رگرسیون چندمتغیره بینی نمرات متغیر ملاک از روی چند متغیر پیشهمبستگی پیرسون استفاده و جهت پیش

ی جهت بررسی نرمال بودن توزیع نمرات استفاده گردید که همه 1(KSسمیرنوف )گام کمک گرفته شد. آزمون کولموگروف ابهگام

شود؛ داری میان تابع توزیع تراکمی مشاهده شده با تابع توزیع تراکمی نرمال، مشاهده نمیبوده و تفاوت معنی ۰5/۰تر از متغیرها بزرگ

 ها استفاده شده است. ک جهت تحلیل دادههای پارامتریتوان از آزمون بنابراین توزیع نمرات در تمام متغیرها نرمال و می

 که گونههمان. است شده ارائه آموزان دانش یاجتماع  اضطراب با یاجتماع  یهامهارت ریمتغ همبستگی ضرایب 3در جدول 

 که ییآنجا از. آمد دست به( = r -2۷۷/۰) با برابر یاجتماع  اضطراب با یاجتماع  یهامهارت نیب همبستگی ضریب شود،یم مشاهده

 نیب نکهیا بر یمبن یپووهش فرض و شودیم رد صفر فرض جهینت در است، ۰5/۰ از ترکوچک ( ۰۰1/۰) آمده دست به یمعنادار سطح

 ریمتغ دو نیب گر،ید عبارت به شود؛یم دیتائ دارد، وجود معنادار ارتباط آموزان دانش یاجتماع  اضطراب با یاجتماع  یهامهارت

 یهمبستگ بیضر جهت نکهیا به توجه با و. دارد وجود یمعنادار رابطه آموزان دانش یاجتماع  اضطراب  با یاجتماع  یهامهارت

(2۷۷/۰- r =  )ابدییم کاهش گرید ریمتغ ر،یمتغ کی شیافزا با و دارد وجود معکوس رابطه ریمتغ دو نیا نیب است یمنف. 

 
 (=274n)های اجتماعی . ماتریس همبستگی پیرسون اضطراب اجتماعی و مهارت3جدول 

 
 
 

 
 

 

 
 

نشان داده شده است. متغیرهای مهارت های مطلوب با اندازه ضریب  ۴نتیجه اصلی و نهایی رگرسیون چندمتغیره در جدول 

( توانستند به طور موفق و ۰۰1/۰و در سطح )133/۰(؛ مهارت نامطلوب با اندازه ضریب بتای ۰۰1/۰و در سطح ) -3۷3/۰بتای 

 جامند. بینی اضطراب اجتماعی بیانداری به پیشمعنی

 
1 Kolmogorov-Smirnov 

 های اجتماعیمهارت متغیر

 اضطراب اجتماعی
2۷۷/۰  - =r 

۰۰1/۰=p  

0:

0:

1

0



=





H

H
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 بینی اضطراب بر اساس مهارت های اجتماعی. رگرسیون چندگانه گام به گام برای پیش4جدول 

 سطح
 داریمعنی

T 

 ضرایب غیراستاندارد ضرایب استاندارد

 

 بتا مدل
خطای انحراف 

 معیار
B 

 مهارت مطلوب -3۷3/۰ ۰52/۰ -355/۰ -136/۷ ۰۰1/۰

 مهارت نامطلوب 133/۰ ۰59/۰ 11۰/۰ 25۰/2 ۰۰1/۰

 

 نتیجه گیری  -4
 با پووهش نیا جهینت. بود ی اجتماعی نوجوانانهامهارت اساس بر یاجتماع  اضطراب ینیبشیپ  قیتحق نیا یاصل هدف

. دارد وجود یمعنادار و معکوس رابطه یاجتماع  اضطراب با ی اجتماعیهامهارت نیب که داد نشان رسونیپ  یهمبستگ از استفاده

و همچنین   Loureiro (2۰1۴ ) و  Bolsoni-Silva، (2۰16و همکاران ) McVeyنتایج پووهش  با همسو پووهش نیا یهاافتهی

 .همسو است (139۷)کوهی، محمدی مطهری، (1۴۰۰) یا گنجه و نیرالدیخ باباپورمطالعه 

 و یبالا وعیش لیدل به که شودیم گرفته نظر در یاجتماع  اضطراب اختلال یاصل جنبه یاجتماع  یهامهارت  در اختلال

روانپزشکی   انجمن) شودیم گرفته نظر در روان سلامت یجد مشکل کی ،یاجتماع  عملکرد و تعامل در آن از یناش یهاتیمحدود

 که گرفت نظر در رفتار از یخاص طبقه عنوانبه توانیم را یاجتماع  یهامهارت(. 2۰21و همکاران،  Kleinبه نقل از  ؛199۴آمریکا 

. دهدیم نشان خود از( رهیغ  و یباز گر،یکدی با کار گران،ید با ارتباط یبرقرار مثلاً) یاجتماع  فهیوظ کی زیآمتیموفق انجام یبرا فرد

(McDaniel et al., 2017) .است مهم روزمره تعاملات و ارتباطات در یاجتماع  یهامهارت از موثر استفاده(Klein et al., 2021) .

 رفتهیپذ ای ریتحق از ینگران علت به اغلب که یترس شوند؛یم روبرو خود از یریچشمگ ترس با یاجتماع  اضطراب اختلال به مبتلا افراد

 اختلال به مبتلا افراد .دهدیم بروز گرانید یسو از اخراج ای رد لیقب از ممکن یمنف جینتا و( ناپسند ییرفتارها ای اظهارات با) نشدن

 یحت گر،ید یسو از. باشند نداشته خود یاجتماع یهاتیموقع ای عملکرد در یکاف یارتباط یهامهارت است ممکن یاجتماع  اضطراب

 نیا ن،یبنابرا ؛مهارت کمبود تا است یرفتار یهایبازدار لیدل به نیا دارند، یفیضع عملکرد عموماً یاجتماع  اضطراب به مبتلا افراد اگر

 و موقت طور به فقط اختلال نیا به مبتلا افراد یاجتماع  یهامهارت ابد،ییم شیافزا شدت به اضطراب که یطیشرا در دارد وجود امکان

 و  شده تیتقو افراد نیا یامقابله یهاییتوانا که است موصوف مواقع، نیچن  در. برود نیب از گرانید با تعامل و فیوظا یاجرا زمان در

 .(Angélico et al., 2013). شود استفاده کارها بر تمرکز آموزش ای یبخشآرام  یهاک یتکن از موارد از یاریبس در

 یبالاتر سطح اند،فراگرفته یخوب به را یاجتماع  یهامهارت که یآموزاندانش، کرد اظهار توانیمدر تبیین این نتیجه تحقیق 

 خود قوت و ضعف نقاط از هستند، بالا یاجتماع  یهامهارت یدارا که یافراد. کنندیم تجربه را خود اطرافیان و طیمح با یسازگار از

  عواطف  و احساسات ،رفتار در اگر ؛روندیم شیپ  خود ضعف نقاط اصلاح  سمت به و کنندیم تیتقو را خود قوت نقاط دارند، یآگاه

 یبرا یمناسب یهاروش  آموزاندانش نیا. دارندبرمی گام هاآن  بهبود جهت در خود قوت نقاط از استفاده با کنند، مشاهده یضعف خود

؛ در شناسندیم مختلف طیشرا در را رهیغ  و خود احساسات کنترل ،یزندگ طیمح و اطرافیان با یسازگار گران،ید با ارتباط یبرقرار

 باشد، داشته یکمبود یاجتماع  یهامهارت در یآموزدانش اگر. دنشویمخود  یاجتماع  اضطراب کاهش باعث هاییتوانا نیا با نتیجه

 یسازگار خود یهایاطرافهم و طیمح با یخوب به ستندین قادر افراد نیا. دنشو لیتبد یمنزو و ناراحت پرخاشگر، یفرد به است ممکن

 با واضح طور به یاجتماع  یهامهارت که کرد اشاره دیبا ت،ینها در. شوندیم مواجه اضطراب با یاجتماع  مختلف مواقع در؛ بنابراین ابندی

 .است مرتبط یاجتماع  اضطراب اختلال
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 پیشنهادات

کننده نظیر کاهد. نقش متغیرهای تعدیلهایی است که از تعمیم نتایج میباید در نظر داشت که این مطالعه دارای محدودیت

اجتماعی خانواده و... به طور دقیق در ارتباط بین دو متغیر مورد بررسی قرار  -بهر، وضعیت اقتصادی عوامل مربوط به فرهنگ، هوش

های اجتماعی های اجتماعی مطلوب و رابطه مستقیم مهارتارتباط معکوس مهارت بهباتوجهشود د مینگرفت. به پووهشگران پیشنها

های اجتماعی و تأثیر آن بر اضطراب های آموزشی مهارتشود کارگاه، پیشنهاد میآموزاندانشنامطلوب با اضطراب اجتماعی در 

ی کمک گرفته شود؛ همچنین یادآوری شناسروانی از اساتید مشاوره و برگزار گردد و در خصوص انتخاب محتوای آموزش آموزاندانش

 و شدهشناسایی دارای اختلالات اضطرابی آموزاندانش که بود خواهد آمیزصورتی موفقیت در پیشگیری، مداخلات و درمان که شودمی

علاوه پیشنهاد است. به  ضروری اقدام یک لازم ایهدرمان ارائه و موقعشناسایی به نیبنابرا ؛باشند داشته دسترسی درمانی خدمات به

های دیگر سایر تر استفاده و سنجش میزان ارتباط متغیرهای این پووهش در گروهای با حجم بزرگهای آتی از نمونهشود در پووهشمی

 مناطق صورت پذیرد. 

 

 منابع  -5
 منابع فارسی

آگاهی، تنظیم هیجان و های ذهن(. الگوی معادلات ساختاری مهارت1۴۰۰اسماعیلیان، مرضیه، محمدخانی، شهرام و حسنی، جعفر. )

 :doi. 13۴-121(، 1)22حساسیت اضطرابی با اضطراب اجتماعی نوجوانان. دانش و پووهش در روان شناسی کاربردی، 

10.30486/jsrp.2020.548142.0 . 

. پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشکده روان شناسی و TISS(. مهارت های اجتماعی نوجوانان، اعتباریابی پرسشنامه 13۷8امینی، آرزو )

 علوم اجتماعی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکز.

و مهارت های  (. پیش بینی اضطراب اجتماعی بر اساس باورهای فراشناختی1۴۰۰باباپور خیرالدین، جلیل و گنجه ای، نسرین. )

 .38-29(، 61)16اجتماعی نوجوانان. فصلنامه پووهش های نوین روانشناختی، 

 اضطراب بر های ارتباطیمهارت آموزش (. اثربخشی1396و امیدیان، مرتضی. )  حسین آبادی، مهدی بفروئی، کاظم؛ زارعی برزگر

 ص ، 26 شماره ،۷ طباطبائی، دوره علامه استثنایی دانشگاه افراد روانشناسی ذهنی. فصلنامه کم توان  پسر اجتماعی نوجوانان

86 – 170 
 ;139۴. یپزشک علوم مطالعات مجله. یرانیا ینیربالیغ  نمونه در( SPIN) یاجتماع یایفوب اههیس یابیهنجار. یمهد عموزاده حسنوند

26 (1: )1۷-3۰ 

 .. هراس و ترس در کودکان، قم: مطاف(139۴)فاطمی راد، محمد حسین و ناقل، صدیقه. 

 و ییگراکمال براساس یاجتماع  اضطراب ینیبشیپ  مدل(. 1۴۰1. )بایفر ،یحافظ و رضا پاشا، د،یسع ارپور،یبخت موگان، ،یفاطم

 یکاربرد یهاپووهش نامهفصل. پسر و دختر نوجوانان در یشناخت یهافیتحر یگریانجیم با یاجتماع  یخودکارآمد

 doi: 10.22059/japr.2023.332120.644036. .2۰2-18۷ ،(۴)13 ،یروانشناخت

(. درمان مبتنی بر پذیرش و تعهد روانشناختی بر اضطراب اجتماعی دانش 1399فولادی، مریم، عابدی، احمد و بوستان، افسانه. )

 .31-22(،  22)6ات علوم اسلامی انسانی، آموزان دختر دبیرستان. مطالع

(. درمان مبتنی بر پذیرش و تعهد روانشناختی بر اضطراب اجتماعی دانش 1399فولادی، مریم، عابدی، احمد و بوستان، افسانه. )

 .31-22(،  22)6آموزان دختر دبیرستان. مطالعات علوم اسلامی انسانی، 

های اجتماعی بر اضطراب اجتماعی )مورد مطالعه: نفس و مهارت(. بررسی تأثیر عزت139۷رضوان. ) ،محمدی مطهری و کمال ،کوهی

 –پووهش های جامعه شناسی معاصر )علمی .شهر تبریز(آموزان دختر مقطع متوسطه ناحیه دو کلاندانش

  .1۴9-123(.13)۷پووهشی(.



 

  
8 

 
  

،بررسی رابطه بین مهارت های ارتباطی و اضطراب اجتماعی 139۴رمضان، مدانلو جویباری، نعیمه و عمادیان، سیده علیا و حسن زاده،

 .در دانشجویان،چهارمین کنفرانس بین المللی روانشناسی و علوم اجتماعی،تهران
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