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 چکیده 

شود. از نظر مشاوران روانشناس و روانپزشک، ارتباط    یما م  یو سلامت  ی. داشتن دوستان باعث خوشبختمیشده ا   دهی آفر  یاجتماع  یانسان ، ما موجوداتبه عنوان  

در کنار افراد نا آشنا احساس    ا. ممیدرونگرا هست  یو از نظر اجتماع  یاز ما خجالت  یاریحال بس نیما مهم است. با ا   یسلامت روان و سلامت عاطف  یبرا  یاجتماع

تواند باعث شود که از    یم  نی. امیممکن است درباره ما چه فکر کنند نگران هست  گران ید  نکه یاز ا  ا ی  میبگو  ی زیکه چه چ  میستی، مطمئن ن   میکن  یم  یآشفتگ

 .میو تنها شو یمنزو ج یو به تدر  میجدا کن گرانی ، خود را از د میکن یدور یاجتماع یها تیموقع

که بابت   ست ین  یزیچ  یی. تنهامیشو  یآن مردد م رش یوجود اکثر ما در پذ  نی است ، اما با ا یا نهیشیافراد با هر سن و با هر پ ن یدر ب  عیمشکل شا کی  ییتنها

 است.  ینوشته علائم افسردگ ،یو افسردگ یی تنها ن یدرک رابطه ب   یبرا اطراف ماست  طی شرا ی جه ینت  ییاوقات ، تنها ی. بعضمیآن احساس شرم کن

شما    هاست ک   ن ای  خوب  خبر   و  –  می آموز   یهستند که ما به مرور م  یی ها  زیچ نها ی. ا میمتولد نشده ا  یاجتماع  یاز ما با مهارت ها  کی   چ یاست که ه  ن یا   قتیحق

که چگونه افکار    د یر یبگ  اد ی  د یتوان   یشما م   د،یکن  یاحساس اضطراب م  گرانیبا د   ی که چقدر در مشارکت و همراه  ستی. مهم ن دیاموز ی آنها را ب   د یتوان   ی م  زین 

 . دیکسب کن یشتریاعتماد به نفس ب   گرانیو در تعامل خود با د  دیکن تی عزت نفس خود را تقو د،یتان را ساکت کن یانتقاد-خود

 
کلاس نهم   ب ،دانش آموزطرا کم رویی،اض:ژگان کلیدیوا   

 بیان مسئله 

درد دسر و    جادیآنکه در مدرسه ا   یشود و متاسفانه برا   یاز مشکلات عمده در کودکان و نوجوانان محسوب م  ی کیبه عنوان    یانزواطلب  ا ی  یریگوشه گرفتار  

  ر یبه تاخ  نهاو شناخت آ  صیتشخ  جهیگردند. در نت  یم  یمعرف  گرانیدردسر از طرف د  یمودب و ب   یشناخته شده و گاه به عنوان فرد  رید  کنندیمشکل نم

  .شاگرد ها تر شده است  تیگردند که کار درمان سخت تر و وضع یمتوجه مشکل م ی و زمان  افتدیم

مخالف باشند    ی اگر با مسئله ا  یاز حد متواضع هستند و حت شی برند و ب   یدرون خود پناه م  یایبوده و به دن  یتیکفا  ی احساس ب   ی کودکان و نوجوانان دارا  ن یا

مجبور    ای نظر آنها باشد    لف مخا   یادارند اگر مسئله  یاز حد  شیب   تیافراد نسبت به مسائل اطراف خود حساس  نی نظرات خود را ندارند ا  ای محاله و    انیجرات ب 

  ی کودکان    نیجوند. رفتارچن  ی خود را م  ی ناخن ها  یزنند و گاه در هنگام شدت ناراحت  ی حرف نم  ی کز کرده و با کس  یباشند، در گوشه ا   ی به شرکت در کار جمع

  .دارد دنبالبه   یناگهان   یها یو پس رو انه یناش ی که جهش ها نانیهمراه است و دور از اطم دیهمواره با شک و ترد 
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است که    یاتیخصوص  یدارا  ییمتضاد در کشور و واکنش است. هر کودک کمرو  یرویدو ن   نیکند که شخص کم رو ب   یم  جادی تصور را ا  نیحرکات ا   نیا   همه

که من    دینیب   ی)مد؛ یخواهد بگو   یخود م  یی است که کودک با کمرو  نی دهد. مثل ا  یتر جلوه م  ان ی نما  گران یاو را در نظر خودش بزرگتر و در نظر د   یناتوان 

او رنج آور و دشوار   یکه برا یاجتماع یرسد که از ارتباط ها  یم ییخود به جا زیآم دیکودک با رفتار ترد بیترت نی !( بدد یبرم، پس راحتم بگذار  یچقدر رنج م

 با آنها روبرو شود.  یترسد نتوانند به صورت مناسب ی م رای کند، ز یم ز یاست پره

 توصیف وضع موجود 

ولی بسیار کم رواست و دوستان کمی دارد  وبه خاطر از دست ندادن دوستانش   نهم درس می خواندبه مشاور مرجع کرده بود که کلاس   دختری دانش آموز

ه خاطر همین کم رویی  ر را انجام بدهد،نمی تواند نه بگویید وب نمی تواند در مواردی که آنها از او کاری می خواهند که انجام دهد واو دوست ندارد که آن کا 

 نمی تواند سر کلاس ارائه خوبی داشته باشد هر چند که کلاس ها مجازی شده است.

.من نیز این موضع را مورد   بهبودیابد   وضعیتشکمک کند   او مشاور صحبت کرده واز او خواسته تا بهبا وضعیت  این دانش آموز به مشاور مراجع کرده ودر مورد

.پژوهش وبررسی وقرار دادم  

 اهداف پژوهش 

 دانش آموز  نی جهت حل مشکلات ا  در دانش آموز مورد نظر در کلاس مؤثرند . و کوشش  یو انزواطلب یری که در گوشه گ ی شناخت علل و عوامل1-

 .یاختلال رفتار نی ا یاز عواقب بعد  یریو معلم و جلوگ ن یتوجه به دانش آموز مورد نظر از جانب والد 2-

 در آنان  ی مشارکت و تعامل اجتماع هی روح جادیا  بالقوه آن ها و  یها یی شدن و کشف استعداد و توانا یاجتماع یمورد نظر و تلاش براکمک به دانش آموز 3- 

ش سوالات پژوه   

 کاهش کم رویی او موثر است ؟ آیا بالابردن اعتماد به نفس دانش آموز در _1

 می شود؟ آیا عضو شدن در گروه های بیشتر باعث کاهش کم رویی او _2

 :پژوهش  شناسی   روش *

 در این پژوهش برای جمع آوری اطلاعات ازروش کتابخانه وبا استفاده از مقاله های معتبر وسایت های معتبر استفاده شده است. :پژوهش  روش 

 مشارکت کنندگان این پژوهش دانش آموز ومعلم هستند.:پژوهش   در  کنندگان   مشارکت 

 برای جمع آوری اطلاعات این پژوهش از روش مصاحبه استفاده شده است  : اطلاعات   آوری   جمع   شیوه 

 لمی شواهد ع 

 . مشکلات کودکان و نوجوانان است تیتر  ی، از جد ی اختلال رفتار کی در حکم  یو انزواطلب یی از نظر متخصصان بهداشت و سلامت روان ، کمرو

  طی شود و شرا  یم  عضلاتی  –  یتنش روان   ینوع  دچار  است که به دنبال آن ، فرد  یاجتماع  یها  تی در موقع  شتنیو مضطربانه به خو   یعاد  ریغ  یتوجه(ییکمرو )

 .گردد ینامناسب م ی خام و واکنش ها یرفتارها بروز و موجب  ردیگ  یقرار م ریاو تحت تأث  یو شناخت یعاطف

توان گفت تمام روز خود را   یکه آشکارا م ییجا به  تا ردیگ یاو قرار م اریدر اخت گرانیاز د شتریب   دنیخجالت کش یاست که فرصت ها یشخص  یواقع ییکمرو

  به چنان  ردیبگ میمثلاً تصم  ا ی دی نما  جاد ی برخورد و رابطه را ا  ن یآسان تر   ا یکارها بزند و  نی به ساده تر  دست حالت اگر بخواهد نی گذراند. او در ا یعارضه م  ن ی با ا

  ی جان یشود و حالات ه  یم  جادی . چون در آن موقع در او عدم اعتماد به نفس ا  دینما   فی تواند آن را توص  یکس جز خود او نم  چیافتد که ه  یم  یاسفناک  وضع

 .(رهیگردد . )مثل لکنت زبان و غ یدر او ظاهر م
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  نیاز آن دچار ا  یکه فرد  میرا سراغ دار ی ا کمتر خانواده یاست که حت یدارد . دامنه آن بقدر تیتوان گفت جنبه عموم یاست که م یامر  یماریب  ن یا

که   مییگو  یحالت را داشته اند . به صراحت م  نیدرصد کودکان مورد مطالعه ا 17  یپرس همه  ک یخود نباشد . بر اساس   ن یاز سن یقل در مقطعحالت لاا 

خاطر است که اطفال در حال رشد   بدان  امر  ن یاست . ا  ان ی کمتر نما یشود ول  یم دهی هم د یبه صورت موقت و زود گذر در افراد عاد یی انزواجو و یافسردگ

وسعت و کثرت   نی امر است . با همه ا ن یدر ا  یاگر اندک هم باشند مانع آگاه یحت  ها ز یدر آن مشکل است و جست و خ یافسردگ صیهستند و تشخ

است . هم   نییپا  نیسن  از  شتریالاتر به مراتب ب ب   نیاحتمال در مورد زنان دوبرابر مردان و در سن ن یدرصد است . و البته ا  کی  حدود احتمال تداوم آن در افراد

درصد کل آن  11حدود   ی روان  یدهند و افسردگ یم لیرا تشک  یروان   مارانی ب  درصد 27 –  47به انزوا دارند    لیکه م  ی افسردگ  مارانیب   یبر اساس آمار نیچن

رشد و   ی برا  یله ایآن را وس یشود و طرفداران مذهب بودائ یمستحسن شمرده م یاز جوامع امر یدر برخ یعزلت طلب که نکته هم قابل ذکر است ن یرا ا 

 .از مرض ی و آگاهانه باشد نه ناش یعامل رشد است که اراد ده یشیاند یبه مقصد   یاب یدست یبرا یکه از نظر ما آن عزلت یآورند ، درحال یتکمال بحساب م

اجتماعی است که در آن فرد از مواجه    اضطراب  یا  ترس  کمرویی  زیرا  دیگرانا  بترس از مواجه شدن    والعاده  کمرویی یعنی خودتوجهی فوق   : تعریف کمرویی

 . گیری کودک، کوششی برای خودداری از ارتباط با محیط اطراف است  هارکن  و. کمرویی ارتباطات اجتماعی گریز دارد وشدن با افراد ناآشنا 

د  لاآنگلوساکسون بوده است که حدود هزار سال بعد از می  شعر   کدر ی  لغت  از این شده  ثبدت ی استفاده  اولین  که گوید آکسفورد میفرهنگ لغت انگلیسی 

  ، ترسویی خاطر به "نشانگر صفت فردی است که  "کمروبودن  "است.  "به سهولت ترسانده شده    "لغت این معنی در آن شعرمسیح سروده شده است .

چیزهایی مشخص یا انجام کاری همراه آنان بیزار    ا یهشیارانه از مواجهه با افراد  "فرد کمرو "است .  کلشدن به او مش ک نزدی  ،بی اطمینانی   واحتیاط کاری 

کناره گیر یا بی اعتماد   "ممکن است فرد کمرو است. به طور محسوسی ترسو  ووجود بیزار است  از ابراز  ،حظه کار است لادر گفتار یا کردار خود م "است.

مشکوک داشته باشد.  وبی اعتماد   ،شخصیتی پرسش انگیز  واا ی باشدد   "ناراحت بودن در حضور دیگران  کمرویی را به عنوان"بستر  " وفرهنگ لغت  " "

.فقر ارتباطی است اثرمشکل انسان در  «تنهایی و » ارتباط است  فرد در برقراریمعلولیت کمرویی ناتوانی و . تعریف می کند  

:علل کم رویی دانش آموزان   

   وجودفردکمرو در خانواده مثل پدر،یامادرکمرو الگوگیری کودک ازاو •

  در خانه ومدرسه رکودکیتحق •

  به او  ییکمرو  نیبر کودک زدن وتلق  ییبرچسب کمرو •

  گرانی کودک با د سهیمقا •

  از حد از کودک داشتن ش یتوقع ب  •

  مختلف یها ت یکودک درموقع یتجارب منف •

 ه مکرر خانواد  ینقل مکان ها •

  توالد بیترت •

  نی از والد یکی  امرگیطالق   •

 جامعه   ای و نی والد یی آرمان گرا •

  :نشانه های کمرویی

منطقی داشته باشد یا به علت پرورش    وصحیح    برخوردی  انسان در برخورد با مسایل مختلفی که نمی تواند با آن ها  لامعمو :  خعزم راس   ونداشتن اراده    _1

 . برای انجام کار عزمی راس ندارد ونیاموخته  خوبی  بهبه موقع را  ونیافتن درست روش استفاده صحیح 

محبت هستند این فکر را در سر می پرورانند که ممکن است از طرف آن    وافرادی که فکر می کنند نزدیکان نسبت به آن ها بی مهر  خود:حقیر شمردن    _2

  عرق سردی بر پیکر آن ها می نشیند ورنظر یا تقاضای خود به لرزه می افتند هاها مورد تمسخر قرار گیرند در چنین مواقعی برای اظ

جرات شرکت در جلسات، سخنرانی   وساکت  لامعمو   نفراین گونه افراد سعی می کنند با دیگران شوخی نکنند در گفتکو میان دو  حرف زدن در حضور جمع:  _3

 . بحث های گروهی را ندارند وها 

اجتماعی    وتفاوتی مفرط نسبت به وظایف فردی    بدی  افراد کمرو برای اینکه با آرامش خاطر زندگی کنند حالتعدم احساس مسئولیت نسبت به زندگی:_ 4

 . در پیش می گیرند
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کارهای روزمره    یمذاکره حتی درباره    وتمایلی به بحث    افرادی  چنین  دوش  حوصلگی  موجب می شود که فرد دچار بی  امراین  شخص:  یضعیف بودن اراده    _5

 .فریاد سعی می کنند آن را حل کنند دادهمراه با  ومشکلی پیش آید با گریز از موقعیت اگرنمی رسند   خود یاهر ظ  ح وضعلابه اص   وخود نیز ندارند  ی

دست به فعالیت های خاصی    عیدر ارتباطات اجتما  ناتوانی های خود  واین افراد برای سرپوش گذاشتن بر ضعف های شخصیتی  اظهار وجود بیش از حد:  _6 

اثبات برتری خود یا در مواقعی که فرد    وم در جهت تحمیل شخصیت  لانفوذ ک  واستفاده از قدرت بیان    و  آمیز  اغراق  های  وهیش  بهد سخن گفتن  ماننمی زنند.

 .  مطرح نماید مصنوعی شکلی  بهکوچ کردن دیگران سعی می کند خود را  ودست انداختن دیگران یا تمسخر آن ها  راهاز 

  : عیت هایی که ایجاد کمرویی می کنندموق

 مورد توجه جمع زیادی قرار گرفتن  _1

 عضو گروه بزرگ بودن  _2

 نسبت به افراد حاضر جایگاه پایین تری داشتن  _3 

 واقع شدن در موقعیت های اجتماعی به طور کلی  _4

 قرار گرفتن در موقعیت جدید  _5

 : اثرات کمرویی

   اثرات روانی_2   اثرات جسمانی_1 

 : اثرات جسمانی شامل _1

 .بعضی اوقات با لکنت صحبت می کنند  وکنند  قادر نیستند شمرده صحبت وبه دلیل تند شدن ضربان قلب صدا کمی تغییر می کند اشکال در بیان:الف:

زمانی خستگی شروع می شود که دیگر موردی  خستگی:ج: . نی تحرکشان کم می شودلا های عض  به دلیل انقباض   ومی لرزد    دستانشاننی:لاهای عض  انقباضب:

 .برای خجالت کشیدن نباشد

نمی توانند   وهوشیاری آن ها کاهش یافته    وافراد کمرو در موقعیت های خاصی که قرار می گیرند فقط به موضوعی که می ترسند فکر می کنند  کسل شدن::  د

 . درک کنند ل را ئ به راحتی مسا

 :  یاثرات روان  _2

های ارزنده ای باشند ولی به دلیل عدم اظهار وجود قادر نخواهند بود آن طور   ترس دارند هرچند که آن ها انسان  وافراد کمرو همیشه در جمع احساس نگرانی  

 . که هستند خود را نشان دهند

 : نقش مدرسه در کمرویی

گیری دانش آموزان می شودبدین صورت که فضای    کناره  وناخودآگاه بعضی مواقع معلمان شرایطی فراهم می کنند که موجب گوشه گیری  به طور خودآگاه یا 

  و  کودکان  مدرسهدیده شده که در    وهمراه با دل زدگی به وجود می آیند    آورترس    وفضای خسته کننده    بلکه  کنند  نمی  ایجاد  بانشاط همراه با شادی  وآزاد  

  همچنین   است  گرفته  کمرویی آن ها مورد تشویق قرار  مثبت  با تقویت کننده های  وبرای سایرین مطرح    الگوس به عنوان  لا ک  وکودکانان کمرو در محیط مدرسه  

 .دانش آموزان کمرو اختصاص می دهند بهرا  انضباط  نمره بهتدرین  پاداش عنوان به

 : ( 1شده)شواهد   آوری   جمع   اطلاعات   ارائه 

 مصاحبه با دانش آموز 
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وستان یا  با خود دانش آموز صحبت کردیم در باره ی اینکه در چه مواقعی احساس کم رویی می کند ودرباره ی دوستانش بااوصحبت شد و او گفت در جمع د

 کم رویی کوتاه می آید . نمی تواند واکنشی که دوست دارد را داشته باشد وبه خاطر در زمان کنفرانس یا درمورد درخواست دوستانش است که  

 معلم مصاحبه با  

 کند. با معلمش صحبت شد ومشخص شدکه از لحاظ درس مشکلی ندارد ولی زمان ارائه از استرس می گیرد ونمی تواند ارائه خوبی داشته باشد وخراب می

 :اطلاعات  تحلیل 

به دلیل ترس از دست داد  پایینی برخوردار است وبه همین دلیل دوستان کمی دارد وبا توجه به اطلاعاتی که بدست آمده این دانش آموز از اعتمادبه نفس 

د  همین دوستان کم هر درخواستی از طرف آنها را می پذیرد حتی اگر مورد قبول خودش نباشد .در کلاس به دلیل ترس  خراب کردن کنفرانس و مور

 ضعف اعتماد به نفس ارائه را خراب می کند واین مشکل بیشتر وبدتر می شود.تمسخر واقع شدن توسط دوستان استرس می گیرد وبه دلیل همان  

 :ها   راحل   یا  حل  راه   انتخاب 

 یی درمان کم رو یروش ها

 طیمح رییتغ

 به نفس  اعتماد

 شهامت  نیتلق

 خانواده 

  ن یتر   ییو درمان کمرو  شان یا   یاجتماع  ت یاز معلول  یریشگیارتباط کودکان و نوجوانان و پ  ی به پرورش مهارت ها  یاجتماع تی: در ترب یاجتماع تیوترب   خانواده

  ی مهارت ها  ت یو تقو   ت یو ترب   میدر تعل  یرفتار  ی نوجوانان به عنوان الگوها  کان یو نزد  ن یوالد   نی و بزرگسال است بنابرا  ی رفتار  یبر عهده الگوها  تهایمسئول

  ینیو نقش آفر  ی مختلف خانوادگ یها  تیبزرگسال در موقع ی رفتار ی از الگوها میمستق ر یو غ میها به طور مستقهستند چرا که بچه مینوجوانان سه  یاجتماع

  .کنند یم یهمانند ساز شان یو ا رندیگیم ادی  یاجتماع یها

قائل شد تا مطلب    ژهیوقت و  د ی که کم روز با  یفرد یبرا  م یحرف زدن بده  یبرا   ی شتریفرصت ب  دی حرف زدن: به افراد کم رو با  ی برا شتریوفرصت ب   زانیم  دادن

و    هی فکر کردن تجز  ،کند و قدرت مانور، حرف زدن  انیخود را ب   یو روان   یدهد که مسائل روح  یکار به او فرصت م  ن یکند ا   انیمورد نظر و خواسته اش را ب 

  .کند دا ینجات پ یبه مرور از کم رو دی نما  دایو انتقاد را پ لیتحل

. فرد کمرو  میدر خور توان به او بده  یها تیمسئول م،یکن نیاست که شهامت را به وجود فردکمرو تلق ن یا  ییدرمان کمرو  یاز راهها گر ید ی کیشهامت:  نیتلق

  .و.... کرد یو تبادلات علم قی تنها گذاشت و آنها را تشو کشد یکه از آنها کمتر خجالت م یتوان با افراد یرا م

  شی ها ییاستعداد و توانا  ، یدرون  یاست اعتماد به نفس،فرد رابه داشته ها شی و تنفر از خو ینیعقده حقارت، بدب  ییکم رو لیاز دلا  یکیاعتماد به نفس:   جادیا

  ستندیمشورت با شما ن   ام سفارش شده است که اگرچه کودکان در مق   زین   اتیاست در روا   د یمف  ار یبس  ییاعتماد به نفس در درمان کمرو   ن یو هم  کند یآگاه م

  .دییکه به آنها مربوط است مشورت نما ی که با آنان در امور دیکن یسع

اعتماد به نفس   یساخت ذهن یلازم برا یروزانه به کسب مهارت ها یها نی و انجام تمر یگروه درمان  افتی در ،ییدر رابطه با کمرو یاری خود یکتاب ها مطالعه

با آنها    انیکه اطراف  ییها   ت یو کسب احساس آرامش، انجام دادن فعال  گرید  ی از خانه رفتن و ملاقات مردم در مکانها  رونیاست به ب   رگذار یو عزت نفس تأث

و لذت بردن و    یبزله گو  شتر،یانتخاب دوستان ب   قیو آشکار از طر   میبه طور مستق  توانندیم  نی انجام دهند. والد  شودیمخالفند و انجام دادن آنچه خواسته م

دهد که چگونه خواهند توانست    حیبه کودکان توض   د یبا   ن یدهند  در واقع والد   ح یرا به فرزندان خود توض  یاجتماع  ی ارزش ارتباط ها  ،یاجتماع  ی ها  ت یفعال  گر ید

لبخند   کی  ای ستاره و  کینمودار منزل و دادن  قیشان را از طر  شرفتیبه کودکان خود کمک کنند و پ  توانندیم نی استفاده کنند. والد یاجتماع  یهاتیاز فعال

  .کنند  یم یکنند. کودکان معمولاً آن مهارت را در خود درون  مشاهده ابد ی یکه کودک به هدف دست م  یدر هر روز

در    رییدار است و با تغرا عهده  ینوجوان کمر او نقش اصل  ا یو.....( که در آن کودک    یعروسک  ش ی) تئاتر، نما ی شینما  ی از برنامه ها  ی : مشاهده بعضیهنردرمان 

  .تواند موثر واقع شود یم یاراده و خودباور ت یو تقو  یروان  یختگینگرش، برانگ

  ر یتواند تاث یم یگروه یهای و باز یمختلف دسته جمع  یها تیشرکت در فعال یکودکان و نوجوانان کم رو برا بی: ترغیگروه  یها یباز  یاجتماع  یها ت یفعال

مشترک،    یتکاردس  هی: تهرینظ  یگروه  یدر برنامه ها  تی شدت فعال  نیشان داشته باشند همچن  یمهارت اجتماع  شی در کاهش اضطراب و افزا   یادی ز  اریبس

  یها  تی چند نفره، فعال  یها  ی شرکت در گروه سرود، ورزش ها، باز  ، یشیبرنامه نما  یاجرا  ، ییو داستان سرا  یی قصه گو  ، یواری روزنامه د  ای آماده کردن پوستر  

تعر   ، یجی،بسیفرهنگ  ،یعمران  گفتن،  خاطره  محتوا  فی صحبت کردن، شعرخواندن،  و  د  یینما یس  لم،یف  کی   یموضوع  نظر  خانوادگ  رباره اظهار    و   یمسائل 
نوجوان قادر شود    ای که کودک    یبه نحو  یاجتماع  یهاتیکودک سوق دادن به به طرف فعال  قی و تشو  دییمثبت و قابل تا   یژگیتوجه به نقطه قوت و و  ،یاجتماع
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و خود    ی احساس خود پندار  شان،یا   دیی جلب تا  ودر گروه    ینسب  قیتوف  ریو با تأث  رندیمثبت و مهارت برتر خود بهره گ  یژگیخود از و  یتجارب گو  نیتا اول

 .گردد تی اش تقو یارزشمند

استفاده    ی هایاز دوست  دی با  یی درمان کمرو  ی لازم را در آنها به وجود آورد برا نه یکه زم  مییمعناس نما   ی با افراد  د ی:  فرد کم بو را با حی روابط مناسب وصح  جادیا

  .با آنها شرم نکند  یتر باشند تا و از دوست نییکرد که از فرد کم رو در حد پا 

و   شتریب   دی داد فرد کمرو با رییاو را تغ ط یمح د یوجود ندارد با  ش یابراز نظر برا  ت یو موفق نهیقرار گرفته است که زم یط یکه نوجوان در مح  ی: زمان طیمح رییتغ

فرد کمبود    ی رفته است را برا  ن یاز ب   یی که کمرو  ی رابطه و رفت و آمد را تا زمان   یهانهیدارد زم  یی رفتن کمرو  ن یدر از ب   ییبسزا   ریرفتن تاث  ی برود مهمان   یمهمان 

 .میده رییاو را تغ  طیو مح م یبه وجود آور

 انتخاب راه جدید به صورت موقت 
  رامدرسه ودرکلاس علت های کمرویی در کلاس پیشنهادیهایحل راهاز بعضیاجرایازاستفادهباکردمسعی دانش آموز روییکماصلیعلتشناساییازبعد

 یم:دهرا کاهشآن وبرده بیناز

آموز  اعتماد  جلبیبرامیکرد یسعابتدا_1 سعی   به  .میکن  تلاش  یو  با  دوستانهرابطه  جادیا   و  انخودم  بهنسبت  دانش  که  کردیم  معلم صحبت  با  منظور    این 

ن بهیعاطفنظرزنداک شده    در  کلاسدر  .  دشو  ک یزد او  مطرح  مسائل  با  در کلاس  اونظراظهاربه.نسبتندکیمیخواهنظر  وااز    و  کرده صحبتیوباکلاسدررابطه 

  از او خواستیم اعضای خانوادهاش را به ما معرفی کند.  ویم کرد صحبتاوبا ن قرار دهد.در مورد اعضای خانواده خوداورا مورد تشویق وتحسی وواکنش نشان داده

  ر یتاث  و  جمعدرشرکت  محاسن  و  یاجتماعروابطتیاهم  با  رابطه دراو  با  .میکنجلبخودمبهنسبترااو  اعتماد  میتوانستبیترتنیا   هب 

  کم گرانید بهکارهاازیاریبسانجامدریتوانیم  و  یداریادی زیها  ییتوانا  تیهایکلاس هم  ودوستان  مانندهمشمامیگفتاوو به  .میکردصحبتیانسان هریزندگدرآنادیز

گروهی    و  کرده های  کنی.درفعالیت  از  و  یرینگکمدسترا  ها آن  و  شناختهراخودیهاییتوانا   ،  کرده ارادهکهاستیکاففقط  شرکت  کنی  سعی 

 . یببررااستفادهحداکثرتیها ییوانا ت

آموز بتواند به خوبی در دباره اش صوحبت کند تا ش  بیاندازد وموردش از با دانش هماهنگ کند تا دان به معلم دانش آموز گفتیم یک موضووع را درکلاس راه  _2

. پوووووووویووووووووداکوووووووونوووووووود  افووووووووزایووووووووش  نووووووووفسوووووووووووش   اعووووووووتوووووووومووووووووادبووووووووه 

آموووز  کووردنگوویووردر _3 هوومووراه  دانووش   گووروهووی هووایفووعووالوویوودتدرشووووورکووتبوورایکوولاسوووووی  ککوووچووهووایگووروهبووا  اوشووووودنو 

 مووثووبووت هووایرفووتووارتووقووویووت  وی  و  نووظووراتبووهتوووجووه  وگووروه  درنووظووراظووهووار  وکووردن  صوووووحووبووتبوورایاوتشوووووویووق  وکوولاس  

 .کلاسدرهاگروهیهمسایربرابردراوتشویقباکلاساودر

  و مدیربهمدرسه،کم دفتربهپیام،انتقالکلاس  غائبین اسامی،نوشتنکلاسدرآموزاندانشیفتکالبررسیمانندمدرسهوکلاسدرمختلفیهایمسئولیت_4

ل  تمایمدرسدهمسئولین و دبیرسویاز تشویق و موفقیتکسب  وکارها اینانجام با  ب دانش آموزترتیاین بهتاگردیدواگذار و..... بیکاری  اوقاتدرپرورشیمربی

  وبوده وی تواناییحددرشدهواگذارهایمسئولیتردیم ک سعیالبتهکند.البتهپیدامدرسه وکلاس دربرنامهفوق و بیشتری به شرکت درفعالیت های جانبی  

 .باشمنداشتهاوازحدازبیشتوقع
 اجرای طرح جدید و نظارت بر آن 

  .میکرداتخاذرازیرهایروشمشکلاینبه ک کممنظوربه

می کذردم از او می خواستم که حرفهایی دلش به من بگوید    دل ودرداو با میشو دوستاو  با  میکرد سعی :دانش آموز  به نسبت کامل پذیرش ودرک _1

  .کنیمحلباهمتا بگویدمنبهاید  میپیشبرایشمشکلیهرگاه

 

 شرکت کند ،با گروه خود همکاری کند. گروهیهایبازیدرکندپیداجدیدیدوستانخودشبرایکهمیخواستمیاو: ازنفس عزتپرورش2 _

  .میداد میقرارتشویقموردرااودادمیجوابدرستسوالیبههرگاه

  اگرهمچنین .به او آموختیم چگونه با دیگران صحبت کند وخواسته هایش را ابراز کند .میتقویت کردراکودکاجتماعى:رفتارهاىاجتماعىهاىمهارتپرورش _3

  احساسا ه ترکوچ ا ب  بدازىهنگدامتىخجدالکودکدان، زیدرا کردممیبازىهمخودش از کوچتر دانش آموزان   ابرا دانش آموز ب آمدد،مدیپدیشفرصتى

  جدید هاىدوست یافتن در بیشترى  موفقیت وراحتى   احساسکهدهدمىفرصتآنانبهنیزهمسالانجدیدهاىگروهبازی کردن با   دارند بیشترى خودابرازگرى 

 .بکنند

 . میکردانتخابخودشگروهسرگروهعنوانبهرا: اوجدید هاىموقعیتدرخجالتىکودکدادنقرار_4 
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 (: 2)شواهد(اطلاعات  آوری   جمع )   آن   بر   ونظارت   حل   راه   اجرای 

 : دیم که بعدار ارائه راه حل ها کودک را در دوهفته زیر نظر گرفتیم .وما معلم وخانواده ی دانش اموز در ارتباط بودیم . طی این دوهفته متوجه ش

نین  گروهی فعال تر شده بود.همچ ی ها دانش آموز تقریب بدون استرس ونگرانی به صورت داوطلبانه به پرسش های کلاسی پاسخ می دهدو در بحث_

 د. نک سوالات خود را بدون نگرانی در کلاس مطرح می

 ..نظم و  ی و برقرار یمراسم صبحگاه ی مدرسه مانند اجرا یی اجرا یفوق برنامه و در کلاس و مدرسه حضور داشته و کارها  یها ت یفعال نهیدانش آموز در زم_

 گذشته دارد  نسبت به   یمشارکت فعال

  یگذشته در جمع ها بهنسبت  یشتریکه دانش آموز حضور ب  به این مورد اشاره کردندکودک از عملکرد و رفتار فرزندشان خرسند بودند و  ن یا  نی والد_

 است.  داشته یخانوادگ

تر می دیدند واو به آنها  هفته با والدین و دانش آموزوحتی با معلم او مصحبه ای انجام شد .والدین احساس رضایت می کردند چون فرزند خود رابیش3بعد از

اشاره به این که  کمک می کرد وهمچین با دوستانش هم با هماهنگی ارتباط دوباره برقرارکرده بود که باعث بهبود روحه فرزندشان شده بود.دانش آموز نیز با  

یافت کرده است.بنابراین سعی کرده درس بخواند  اوایل به دلیل اینکه پیگیری های والدین به خصوص مادر رانداشته دچار افت شده  وتذکر از معلمش در 

نیز سخن  وافت خود را جبران کندوبه همین دلیل و با توجه به مدیریت زمان وهمچنین ارتباط با دوستان زمان کمتری صرف فضای مجازی کرده است.معلم 

ی سابقه بوده و او به دانش آموز تذکر داده وبعداز چند روز درسش  دروز در دروسش افت داشته که ب  10دانش آموز مورد نظر مارا تایید کرده وگفته که حدود  

 بهبود یافته است.

 نتیجه گیری

 :به دست آمد ر یز  جی مشکل دانش آموز نتا یراه حل برا  یدر کلاس و مدرسه قبل و بعد از اجرا شده و مشاهده رفتار دانش آموز  یبر اساس اطلاعات جمع آور

 .به موقع قابل برطرف شدن است  ییکمرنگ و در صورت شناسا  ار یآن بس ثیدارد و جنبه ار یاب ستکانبه ج شتریب  یی کمرو _

 . ابد ی  یکاهش م عتری سر  ار یشود بس  شناساییو در مدرسه  ییدانش آموز در دوران ابتدا  روییکم راگ _

 موثر است  اریدانش آموز در کلاس بس یریگوشه گ  و ییورکاهش کم   ای  تی نحوه برخورد معلم در کلاس در تقو_

 . واضح و آشکار است اریفرزندشان بس  ییکمرو شی دانش آموز در کاهش و افزا  اینقش اول._

شده در رفتار دانش آموز نقش    جادی ا  راتییدر کلاس و مدرسه و واکنش مثبت نسبت به تغ  ی روهگ  یها  تی دانش آموز به شرکت در فعال  بیو ترغ  ق یتشو  _

 .او در کلاس دارد یروکم اهش در بالا بردن اعتماد به نفس دانش آموز و ک ییبسزا 

 .دانش آموز است  یی ن گام در کاهش کمروی برطرف کردن نمودن آنها مهمتر   در یدانش آموز و سع ییعلل کمرو ییسا شنا_

 .دهد ی کاهش م اریاو در کلاس را بس یآموز استرس و نگرانشدن به دانش ک یرابطه دوستانه و نزد کی  ی در برقرار یسع_

  ی آموز در کلاس م  نشدا  یاعتماد به نفس و کاهش علائم کمرو  شی از او باعث افزا  یشتریآنها و نداشتن توقع ب   تی کودک و تقو   یها  ییتوانا  ی هاشاخص  _

 .شود

 : پیشنهاد 

احساس   ن یقبول کردن ا  ی به آن خاتمه دهد گاه  دی کند پس با ی م ییدانش آموز قبول کند که احساس تنها د یدر ابتدا با  ان انیب و ی یاحساس تنها صیتشخ

  .کند  انیمختلف ب  یکه احساس انزوا را به روشها میاز او بخواه د یدشوار است با  ش یبرا 

 برای از بین رفتن حالت رکود بهترین راه فعال تر شدن است 
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