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 چکیده

آموزان مورد بررسی قرار گرفت. نتایج به دست بحث، تأثیر سواد تربیتی معلمان بر مدیریت کلاس و فرآیند یادگیری دانشدر چکیده این 

دهند که معلمان با سواد تربیتی توانایی بیشتری در مدیریت کلاس، استفاده از رویکردهای نوین در تدریس، تشخیص آمده نشان می

ها و ارتقاء ها به بهبود فرآیند یادگیری، توسعه مهارتهای زندگی آنان دارند. این تواناییعه مهارتآموزان، و توسنیازهای فردی دانش

های تربیت معلمان با افزایش مراحل آموزشی شود که برنامهها، پیشنهاد میبر اساس یافته.شودآموزان منجر میرفتارهای اجتماعی دانش

های ارتباطی تدریس، توسعه دهنده باشند. همچنین، ترویج فرهنگ همکاری و به اشتراک تهای نوین فناوری و مهارو توجه به جنبه

دهد این بررسی نشان می .گذاری تجارب میان معلمان از طریق واحدهای آموزشی مختلف و تسهیل ارتقاء سواد تربیتی معلمان تأکید شد

آموزان دارد و بهبود آن مستلزم اقدامات جدی در حوزه تربیت و که سواد تربیتی معلمان ارتباط مستقیمی با کیفیت یادگیری دانش

عنوان یک اولویت مهم در گذاران ارتقاء سطح سواد تربیتی معلمان را بهآموزش معلمان است. این تحقیق به مسئولان آموزشی و سیاست

 .کندهای آموزشی توصیه میها و برنامهسیاست

 کلاس، معلم.سواد تربیتی، مدیریت کلیدي:  گانواژ
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 مقدمه 

های اساسی توسعه جوامع، بستگی به کیفیت معلمان دارد. معلمان به عنوان فراگیران و راهنمایان آموزش و پرورش به عنوان یکی از ستون

آموزش، سطح سواد تربیتی آموزان نقش اساسی دارند. یکی از ابعاد مهم در تأثیرگذاری معلمان بر کیفیت اصلی در فرآیند یادگیری دانش

های مختلف آموزشی اشاره دارد بلکه به توانایی ایشان های آنان در حوزهها است. سواد تربیتی معلمان نه تنها به میزان دانش و تواناییآن

 (1399)احمدغلامی، شوددر به کارگیری این دانش در فرآیند تدریس و مدیریت کلاس نیز مربوط می

ی تأثیر سواد تربیتی معلمان بر مدیریت کلاس پرداخته و نقش این عامل در ایجاد یک محیط آموزشی فعّال و پویا را این مقاله به بررس

دهد. با توجه به اهمیت این موضوع در بهبود کیفیت آموزش و یادگیری، درک عوامل مؤثر بر مدیریت کلاس توسط مورد بررسی قرار می

 .آموزان در فرآیند یادگیری کمک شایانی کندبهبود عملکرد آموزشی و افزایش مشارکت دانش تواند بهمعلمان با سواد تربیتی می

آموزان پاسخ های مدیریتی معلم است تا بتواند به بهترین شکل ممکن به نیازها و انتظارات دانشتدریس در یک کلاس مستلزم مهارت

آموزان، های فرهنگی، اجتماعی و تربیتی دانشکند. با توجه به تفاوتیفا میدهد. در این راستا، سواد تربیتی معلمان نقش بسیار حیاتی ا

 .توانند بهترین راهکارها را در تدارک جلسات درسی انتخاب کنند و مدیریت کلاس را به شکلی فعاّل اجرا کنندمعلمان با سواد تربیتی می

های آموزشی نشان از سواد تربیتی معلمان است. گیری از فناوریههای تدریس نوین، ایجاد فضای آموزشی جذاب، و بهراستفاده از روش

 ( 1399)ایزدی، آموزان در کلاس و تسهیل در فرآیند یادگیری شوندتوانند باعث افزایش تعامل دانشاین عوامل می

شود تا معلمان ریزی باعث میامهریزی مناسب و اجرای برنامه درسی را دارند. این برنهمچنین، معلمان با سواد تربیتی توانایی برنامه

 .مند شوندهای آموزشی تدوین کرده و از رویکردهای نوین در آموزش بهرهبتوانند مطالب درسی را به شکلی منظم و منطبق با هدف

آموزشی،  هایدر نتیجه، سواد تربیتی معلمان به عنوان یک عامل مؤثر در بهبود کیفیت آموزش و مدیریت کلاس اهمیت دارد. توانایی

 .کندآموزان کمک میارتباطات برقرار کرده و فرآیند یادگیری را بهبود بخشیده، که در نهایت به رشد و توسعه دانش

 :تر این عامل در مدیریت کلاس اشاره کردتوان به برخی اثرات مهمبا توجه به سواد تربیتی معلمان، می

توانند با استفاده از ها مییتی توانمندی بیشتری در ایجاد انضباط در کلاس دارند. آنمعلمان با سواد ترب :ارتقاء انضباط و کنترل کلاس

 .آموزان داردرویکردهای مدیریتی مناسب، به ارتقاء نظم و کنترل کلاس کمک کنند که در نهایت تأثیر مثبتی بر یادگیری دانش

آموزان به مشارکت فعّال در ا و راهکارهای مناسبی را برای ترغیب دانشتوانند ابزارهمعلمان با سواد تربیتی می :تشویق به مشارکت فعّال

 (1394)ایمانی و زارعی، کندآموزان را تسهیل میکلاس انتخاب کنند. این اقدام بهبود درک و درگیری دانش

ها را انتخاب کنند. این تعاملات شآموزان بهترین روتوانند در ارتباط با دانشمعلمان با سواد تربیتی می :آموزانتعامل مؤثر با دانش

 .آموزان کمک کرده و انگیزه یادگیری را افزایش دهندتوانند به ساخت یک رابطه مثبت و احترامی بین معلم و دانشمی
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بی و بهبود آموزان را ارزیاهای موثر استفاده کنند تا عملکرد دانشتوانند از فیدبکمعلمان با سواد تربیتی می :استفاده از فیدبک مؤثر

 .ها فراهم کندها و دانش آنتواند راهنمایی کارآمدی برای توسعه مهارتآموزان میبخشند. این ارتباط دوطرفه با دانش

آفرین تر باشند، کارگیری منابع و مواد آموزشی تحولمعلمان با سواد تربیتی ممکن است در انتخاب و به :آفریناستفاده از منابع تحول

 .آموزان را بهبود بخشد و از جذابیت کلاس بیشتری برخوردار باشدتواند تجربه یادگیری دانشمیکه این امر 

ها راهنمایی کنند بلکه با تأثیرگذاری مثبت آموزان را در اکتساب دانش و مهارتتوانند دانشدر نتیجه، معلمان با سواد تربیتی نه تنها می

 .کنندزش و یادگیری کمک میبر مدیریت کلاس، به بهبود کلی فرآیند آمو

 بیان مسأله 

گیرد، تأثیر سواد تربیتی معلمان بر مدیریت کلاس است. با توجه به اهمیت بحرانی تربیت و ای که در اینجا مورد بررسی قرار میمسئله

همیت است. سواد تربیتی ها بسیار حائز ادهندگان دانش و ارزشآموزش در توسعه جوامع، نقش معلمان به عنوان راهنماها و انتقال

گیری از این دانش در فرآیند آموزش و ها در بهرهمعلمان نه تنها شامل دانش فنی و تخصصی در زمینه درسی است، بلکه به توانایی آن

 .مدیریت کلاس نیز اشاره دارد

لی در اینجا این است که آیا سطح ها و نیازهای موجود در فضای کلاس در زمان حاضر، مسئله اصبا توجه به گستردگی و تعدد چالش

توانند بهترین راهکارها و رویکردها را سواد تربیتی معلمان تأثیر مستقیمی بر مدیریت کلاس دارد یا خیر؟ آیا معلمان با سواد تربیتی می

صی برخوردار است زیرا آموزان کمک کنند؟ این مسئله از اهمیت خادر مدیریت کلاس انتخاب کرده و در نهایت به بهبود یادگیری دانش

آموزان دارد و سواد تربیتی معلمان ممکن است نقش بسزایی در بهبود این تجربه مدیریت کلاس تأثیر مستقیمی بر تجربه یادگیری دانش

 (1380)بانکی پور فرد، قماشچی،ایفا کند

هبود مدیریت کلاس و در نتیجه بهبود فرآیند تواند به بدهد که سواد تربیتی معلمان به چه نحوی میبررسی این مسئله مهم نشان می

 :های مهم در این زمینه شامل موارد زیر هستندآموزان کمک کند. برخی از جنبهیادگیری دانش

روز با متدهای تدریس نوین، توانمندی بیشتری در معلمان با سواد تربیتی ممکن است با آشنایی به :استفاده از متدهای تدریس نوین

شود بلکه همچنین آموزان میهای فعّال نه تنها باعث جلب توجه دانشد یادگیری جذاب و مؤثر داشته باشند. استفاده از روشایجاد فرآین

 .تواند به بهبود مدیریت کلاس کمک کندمی

آموزان داشته باشند. دانشمعلمان با سواد تربیتی ممکن است توانایی بیشتری در تطبیق با نیازهای متنوع  :تنوع در رویکردهای آموزشی

 .های مختلف و اختلافات فردی شودتواند باعث بهبود مدیریت کلاس در مواجهه با چالشاین تنوع می
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گیری از ابزارها و منابع تواند به بهبود مدیریت کلاس از طریق بهرهسواد تربیتی معلمان در زمینه فناوری آموزشی می :استفاده از فناوری

 .تواند فرآیند یادگیری را تسهیل کرده و تنوع را در کلاس ایجاد کندکند. استفاده هوشمندانه از فناوری میدیجیتالی کمک 

ریزی های درسی را به بهترین نحو ممکن برنامهکند تا وظایف و فعالیتها کمک میسواد تربیتی معلمان به آن :توانایی در مدیریت زمان

 .وری در زمان تدریس کمک کندد به بهبود مدیریت کلاس و افزایش بهرهتوانو مدیریت کنند. این مهارت می

کند گیری از آنان در فرآیند تدریس کمک میبه طور کلی، بررسی اثرات سواد تربیتی معلمان بر مدیریت کلاس نه تنها به بهترین بهره

 .کندآموزان ایفا میبلکه نقش مهمی در بهبود تجربه یادگیری دانش

 

 اهمیت موضوع 

طور کلی در توسعه جوامع بسیار چشمگیر در زمینه آموزش و پرورش و به "تأثیر سواد تربیتی معلمان بر مدیریت کلاس"اهمیت موضوع 

 :شودهای این موضوع اشاره میاست. در زیر به برخی از اهمیت

شود. آموزان دخیل میعامل کلیدی در فرآیند یادگیری دانشسواد تربیتی معلمان به عنوان یک  :آموزانتأثیر مستقیم بر یادگیری دانش

 .آموزان در هر سطح تحصیلی اهمیت داردمدیریت کلاس به عنوان یکی از عوامل اساسی در تأثیرگذاری بر یادگیری دانش

تواند به تحول مثبت در میمعلمان با سواد تربیتی قادر به ایجاد فضای آموزشی مناسب هستند که این امر  :ایجاد فضای آموزشی مناسب

 .آموزان منجر شودروند یادگیری دانش

آموزان بهترین رویکردها و راهکارها را انتخاب کند تا در تعامل با دانشها کمک میسواد تربیتی معلمان به آن :آموزانتعامل مؤثر با دانش

 .بهبود ارتباطات کلاسی منجر شودآموزان و تواند به تشویق به مشارکت فعّال دانشکنند. این تعاملات می

های زندگی مانند همکاری، حل مسئله، ارتباط اجتماعی، و مدیریت توانند مهارتمعلمان با سواد تربیتی می :های زندگیارتقاء مهارت

 .کردای کمک خواهد ها در زندگی روزمره و در آینده حرفهها به آنآموزان تقویت کنند که این مهارتزمان را در دانش

آموزان را تحت نظر بگیرند و با توانند بهبود رفتارها و روحیه دانشمعلمان با سواد تربیتی می :آموزانپیشرفت فردی و اجتماعی دانش

 .ها کمک کنندارائه امکانات و راهکارهای مناسب، به پیشرفت فردی و اجتماعی آن

آموزان ت چرا که نه تنها به بهترین شکل ممکن در فرآیند یادگیری دانشدر کل، سواد تربیتی معلمان از اهمیت بالایی برخوردار اس

 (1398)برغمدی، کندشود بلکه نقش اساسی در ایجاد یک محیط آموزشی مثبت و پویا بازی میدخیل می
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 یافته ها

أثیر زیادی بر مدیریت کلاس داشته باشد. تواند تهای مرتبط با آموزش و پرورش، میسواد تربیتی معلم، یعنی دانش و توانایی او در زمینه

 :دهیمدر زیر، برخی از تأثیرات احتمالی این موضوع را مورد بررسی قرار می

کند تا تری دارند. این مهارت به آنها کمک میریزی درسی قویهای برنامهمعلمان با سواد تربیتی، مهارت :ریزی و تدوین درسبرنامه

ای تدوین کنند که بهترین نتیجه را در فرآیند آموزش م و مرتب در نظر بگیرند و برنامه درسی را به گونهموضوعات درسی را به شکل منظ

 .آموزان به دست آورندو یادگیری دانش

های تدریس متنوع و نوین دارند. این معلمان با سواد تربیتی تمایل به آزمون و استفاده از روش :های تدریس نویناستفاده از روش

 .تر شودهای کلاسی منجر شود و در نتیجه، مدیریت کلاس راحتواند به تنوع و جذابیت در فعالیتتمی

افزارهای آموزشی یا های آموزشی نوین، مانند نرممعلمان با سواد تربیتی ممکن است با استفاده از فناوری :استفاده از فناوری در آموزش

 .وزان و تسهیل در فرآیند یادگیری داشته باشندآمتعاملی، توانایی بیشتری در جذب توجه دانش

آموزان داشته باشند. معلمان با سواد تربیتی ممکن است بتوانند برقراری ارتباط مؤثرتری با دانش :آموزانبرقراری ارتباط مؤثر با دانش

 (1396)ترک زاده، های کلاسی منجر شوداین ارتباطات ممکن است بهبود در رفتارها و همکاری

تواند به او کمک کند تا وظایف مختلف خود را به بهترین شکل ممکن مدیریت کند. این مهارت سواد تربیتی معلم می :ریت زمانمدی

 .های درسی داشته باشدتواند تأثیر مستقیمی بر مدیریت زمان کلاس و انجام فعالیتمی

شوند زشی موثر و مدیریت کلاس بهتر است. این موارد باعث میدر نهایت، سواد تربیتی معلم یکی از عوامل مهم در ایجاد یک محیط آمو

 .آموزان جذابتر و موثرتر باشدکه فرآیند یادگیری برای دانش

آموزان دارند. این توانایی به معلمان با سواد تربیتی توانمندی بیشتری در تشخیص نیازهای فردی دانش :آموزانتشخیص نیازهای دانش

آموز سازگار های آموزشی خود را به شکلی ارتقا دهند که به بهترین شکل ممکن با نیازهای هر دانشدهد تا برنامهمیها این امکان را آن

 .باشد

آموزان را بهتر تحلیل کرده و ها کمک کند تا رفتارهای کلاسی دانشتواند به آنسواد تربیتی معلمان می :مدیریت رفتارهای کلاسی

 .تواند در حل مسائل و مشکلات رفتاری به کمک معلمان باشدهای ارتباطی میوانشناسی آموزشی و مهارتمدیریت کنند. آشنایی با ر

معلمان با سواد تربیتی ممکن است بهترین منابع آموزشی را انتخاب و با هم ترکیب کنند. این انعطاف در انتخاب  :ترکیب منابع آموزشی

 .آموزان کمک کندگانه و جذابتر برای دانشمنابع ممکن است به ایجاد تجربه یادگیری چند
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آموزان درک کنند. این توانند بهترین راهکارها را برای ترویج انگیزش تحصیلی دانشمعلمان با سواد تربیتی می :ترویج انگیزش تحصیلی

 .آموزان در کلاس کمک کندتواند به افزایش مشارکت و تعامل فعال دانشانگیزه می

ها آموزان آماده کند. این مهارتهای زندگی به دانشها را برای آموزش مهارتتواند آنسواد تربیتی معلمان می :زندگیهای آموزش مهارت

شوند که در زندگی روزمره و برای موفقیت در آینده اهمیت های ارتباطی، حل مسئله، همکاری و مدیریت استرس میشامل مهارت

 (1396)ترک زاده، دارند

سواد تربیتی معلمان نقش بسیار مهمی در بهبود مدیریت کلاس و ایجاد یک محیط آموزشی موثر و دلنشین دارد. این به طور کلی، 

 .بخش تبدیل شودشوند که فرآیند یادگیری به یک تجربه فراگیر و الهامتأثیرات به نحوی باعث می

 :ند عبارت باشد ازتواهای مرتبط با تأثیر سواد تربیتی معلمان بر مدیریت کلاس مییافته

دهند که معلمان با سواد تربیتی توانایی بیشتری در ایجاد و حفظ ها نشان میپژوهش :ارتباط مستقیم بین سواد تربیتی و مدیریت کلاس

 .دکننآموزان بهترین راهکارها را انتخاب و اجرا میها و رفتارهای دانشها معمولاً در مواجهه با چالشنظم در کلاس دارند. آن

توانند آموزان دارند. این تعاملات میمعلمان با سواد تربیتی توانمندی بیشتری در برقراری تعاملات مثبت با دانش :بهبود تعاملات کلاسی

 .به ایجاد یک فضای آموزشی پویا و حاکمیت مثبت کلاس کمک کنند

کار ببرند. این استفاده موثر از ین منابع آموزشی را انتخاب و بهتوانند بهترمعلمان با سواد تربیتی می :استفاده اثربخش از منابع آموزشی

 .تواند به بهبود فرآیند یادگیری در کلاس کمک کندمنابع آموزشی می

توانند به ایجاد ارتباط های ارتباطی بهتری دارند. این ارتباطات میمعلمان با سواد تربیتی معمولاً مهارت :های ارتباطیتوسعه مهارت

 .آموزان منجر شوندو مؤثرتری با دانش ترقوی

آموزان انتخاب توانند بهترین راهکارها را برای تشویق به مشارکت فعّال دانشمعلمان با سواد تربیتی می :آموزانارتقاء مشارکت دانش

 .فزایش دهدآموزان را اهای کلاسی کمک کرده و انگیزه دانشتواند به تفاوت و چگونگی فعالیتکنند. این مشارکت می

آموزان طور مستقیم تأثیرگذار بر مدیریت کلاس و در نهایت بر فرآیند یادگیری دانشدهند که سواد تربیتی معلمان بهها نشان میاین یافته

 .باشد. این مسئله نشان از اهمیت آموزش و تربیت معلمان با سطح سواد تربیتی مناسب داردمی

آموزان را گیری دانشهای حل مسئله و تصمیمتوانند مهارتمعلمان با سواد تربیتی می :گیریهای حل مسئله و تصمیمتوسعه مهارت

ها و مسائل زندگی کمک آموزان در مواجهه با چالشها نه تنها در حل مسائل درسی مؤثر هستند بلکه به دانشتقویت کنند. این مهارت

 ( 1399)احمدغلامی، کنندمی
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معلمان با سواد تربیتی ممکن است به رویکردهای تدریس نوین تسلط داشته باشند و از ابزارها و  :یس نویناستفاده از رویکردهای تدر

آموزان منجر تواند به جذابیت کلاس و افزایش تعامل دانشهای متنوعی برای ارتقاء فرآیند یادگیری استفاده کنند. این موضوع میتکنیک

 .شود

آموزان به ها را برای تشخیص نیازهای فردی دانشتوانند بهترین روشمعلمان با سواد تربیتی می :آموزانتشخیص نیازهای فردی دانش

آموز سازگار های آموزشی را به شکلی طراحی کنند که با نیازهای هر دانشدهد که برنامهها این امکان را میکار ببرند. این توانایی به آن

 .باشد

آموزان استفاده ی فیدبک فعّال برای ارزیابی عملکرد دانشتوانند از ابزارهامعلمان با سواد تربیتی می :استفاده از ابزارهای فیدبک فعّال

 .آموزان بازخورد مناسبی درباره عملکردشان بدهند و ایشان را به بهبود ادامه دهندتوانند به دانشکنند. این ابزارها می

های انتقادی خود را تقویت آموزان مهارتتوانند محیطی فراهم کنند که دانشمی معلمان با سواد تربیتی :های انتقادیترویج مهارت

تر کمک تر و تفکر منطقیها در درک عمیقها از جمله تفکر تحلیلی و ارزیابی موضوعات مختلف هستند که به آنکنند. این مهارت

 .کنندمی

دهند که این عامل نقش بسیار مهمی در ارتقاء ر مدیریت کلاس نشان میهای مرتبط با تأثیر سواد تربیتی معلمان ببه طور کلی، یافته

کند و بهبود آموزش و پرورش به عنوان یک سیاست عمومی از اهمیت بسزایی برخوردار آموزان ایفا میکیفیت آموزش و یادگیری دانش

 (1399)ایزدی، است

 نتیجه گیري

آموزان دارای وری در فرآیند یادگیری دانشاساسی در بهبود مدیریت کلاس و بهرهدر نتیجه، سواد تربیتی معلمان به عنوان یک عامل 

های آموزشی مناسب باشد. از آنجا که معلمان با سواد تربیتی توانایی بیشتری در انتخاب راهکارها، تدابیر، و فعالیتاهمیت بالایی می

 .دشودارند، این مسئله به بهبود کیفیت تدریس و یادگیری منجر می

آموزان، استفاده از های ارتباطی و انتقادی دانشدر حین این بحث، به نقش معلمان در ایجاد فضاهای آموزشی جذاب، توسعه مهارت

آموزان گیری اشاره شد. همچنین، تأکید بر ارتباط مثبت با دانشهای حل مسئله و تصمیمفناوری و منابع آموزشی نوین، و توسعه مهارت

 .رکت فعّال در کلاس نشان از اهمیت بالای سواد تربیتی معلمان در مدیریت کلاس داردو تشویق به مشا

تواند بهبود چشمگیری در فرآیند های تربیت مداوم معلمان میهای مدرسه و برنامهبنابراین، توسعه سواد تربیتی معلمان از طریق آموزش

 .آموزان داشته باشدآموزش و یادگیری ایجاد کند و تأثیر مثبتی بر توسعه دانش
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ها شود که توجه به این موضوع در سیاستبا توجه به اهمیت سواد تربیتی معلمان در مدیریت کلاس و ارتقاء فرآیند یادگیری، پیشنهاد می

 :توان اقداماتی انجام دادهای آموزشی تقویت شود. در این راستا، میو برنامه

روز و نوآورانه در ها باید شامل موارد بهاوم برای معلمان بسیار حیاتی هستند. این برنامههای آموزشی مدبرنامه :آموزش مداوم معلمان

 .های ارتباطی باشندهای تدریس، مدیریت کلاس، استفاده از فناوری، و توسعه مهارتزمینه روش

یجاد فضاهای آموزشی مجهز به فناوری، کننده باشد. اآموزان باید جذاب و تحریکمحیط آموزشی برای دانش :توسعه فضای آموزشی مثبت

 .تواند به بهبود فرآیند یادگیری و مدیریت کلاس کمک کندمنابع آموزشی تازه، و امکانات تعاملی می

روز شده و شامل مباحثی مانند روانشناسی آموزشی، فنون مدیریت های تربیت معلمان باید بهبرنامه :های تربیت معلمانارتقاء برنامه

 .آموزان باشندایجاد ارتباطات موثر با دانش کلاس، و

حمایت از تحقیقات در زمینه تأثیرات سواد تربیتی معلمان بر مدیریت کلاس و یادگیری  :پشتیبانی از تحقیقات در زمینه آموزش

 .ها و راهکارهای آموزشی منجر شودتواند به بهبود سیاستآموزان میدانش

تواند از طریق ایجاد ارتباطات همکاری، تبادل تجارب، و تر میفرهنگ تدریس معلمان بهینه :ربترویج فرهنگ همکاری و اشتراک تجا

 .اشتراک دانش بین معلمان تقویت شود

آموزان توان به بهبود سواد تربیتی معلمان و در نتیجه بهبود مدیریت کلاس و کیفیت یادگیری دانشبا اعتنای به این پیشنهادها، می

 .کنندکنند بلکه به جامعه در کل ارتقاء آموزش و پرورش را فراهم میاقدامات نه تنها به معلمان کمک میدست یافت. این 
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